kitekintést nyujté statisztikai, demogréfiai, koz-
gazdasagi, jogi, szocioldgiai, matematikai, infor-
matikai gytijteménnyel rendelkezik. A kényvtar
ugyan nyilvénos, de kélcsénzési jogosultsaggal
csak a KSH dolgozéi rendelkeznek.

Adott tehat az egyik oldalrél egy rendkiviil
gazdag gyljtemény, a masik oldalrél viszont
nagyon jol érezziik, hogy minél szélesebb fel-
hasznéloi kor szdmara elérhetvé kell tenni szol-
géltatasainkat, beleértve a konkrét dokumentum-
szolgaltatast is. Sajnos az allomany szamitdgé-
pes feldolgozasa csak 1990-ben kezdédott meg,
akkor is az internetes elérést nem biztositd
TEXTAR rendszerben. A konyvtarkozi kéleson-
zésben is mindségi elérelépést varunk a 2002-
ben élesben inditott OLIB programtol. (Kényv-
tarunk megvasarolta az OLIB 7.1-es verzidjahoz
tartozé un. VDX modult is, amely lehetové ten-
né a konyvtarkozi kélesonzés szamitogépes le-
bonyolitdsat. Azonban a modul hasznélatdnak
alapfeltétele t6bb, szintén OLIB VDX modullal
rendelkez6 és azt haszndld kényvtar megléte.)
Az OLIB altal biztositott webfeliilet a hazai és
kiilf6ldi kényvtarak és kdnyvtarhasznaldk sza-
mara is elérhetévé teszi az dlloméanyunkban vald
tajékozddast. Minden bizonnyal megvaltoztatja
az eddigi kényvtarkozi kblcsonzési gyakorlatun-
kat az internetes katalogus megjelenése, de sza-
mitunk arra, hogy még hosszu ideig sziikség lesz
a hagyomanyos nyomtatvanyra. Mai gyakorla-
tunkban a kéré konyvtar, illetve annak képvise-
16je/kbnyvtarosa természetes személyként, dijta-
lanul a kényvtar olvasodja lehet, tagsdgat rend-
szeresen megujitjuk. 2003 elejétdl 6nallo e-mail
cimmel rendelkeziink a konyvtarkozi koleson-
zéshez, igy elektronikus tton is fogadhatunk,
illetve tovabbithatunk kéréseket.

A konyvtari web elérhetdvé tétele utan jelen-
tds novekedésre szamitunk. A weben lehetdség
lesz a szerz6, a cim, a kulcsszd és a targyszd
szerinti keresésre. A taldlati lista ISBD forma-
tumban is megjelenithetd.

A KSH Koényvtar és Dokumentaciés Szolga-
lat 6nallé honlappal rendelkezik, amely a Koz-
ponti Statisztikai Hivatal honlapjan keresztiil
érhet6 el. A honlap meniisordban az INTEzZME-
NYEK meniipontra kattintva lehet eljutni a kdnyv-
tari honlaphoz, amely hasznos gyakorlati tudni-
valdkat tartalmaz konyvtarunkrol.

Varjuk, hogy konyvtarunkat minél tdbben
keressék fel személyesen, vagy latogassanak el

a Ko6zponti Statisztikai Hivatal és a konyvtar
honlapjéra.
A konyvtdr elérhetdségei:
KSH Konyvtar és Dokumentécios Szolgélat
Cim: 1024 Budapest, Keleti Karoly u. 5.
Web: www.ksh.hu
Telefon: (1) 345-6105
olvasdszolgalat: (1) 345-6036
Fax: (1) 345-6112
olvasészolgalat: (1) 345-6385
E-mail: konyvtarkozi@office.ksh.hu
Dr. Nemes Erzsébet—Rettich Béla

Az ODR egy fogado
konyvtar szemszogébol:

A dunaujvarosi
Jozsef Attila Konyvtar

' Az ODR lel6hely-
| adatbazisanak sta-
' tisztikdja szerint a
dunatjvérosi Jézsef
Attila Konyvtar a
™ rendszer ,,nagybani”
felhasznaldi kozé
tartozik, 2002-ben példaul t&bb mint hatszaz al-
kalommal vettiik igénybe a szolgaltatasait. Ez a
statisztika azonban csak a dokumentumkérések-
6l szol, de legaldbb ilyen stiriin latogatjuk az
ODR honlapjat mas okok miatt is.

Bevezet6iil néhany sz6 varosunkrol és a kdnyv-
tarrdl. Dunaujvéarosnak ma otvenotezer lakosa van.
Ké6ztudottan az ipari tevékenység, els6sorban a
Dunai Vasmii, ad megélhetési lehetdséget a varos
lakoéinak. Tizenkét altalanos iskoldban, nyolc ko-
zépiskoldban és a Dunatijvarosi Fdiskolan tanul-
hatnak a gyerekek és a fiatalok. A foiskola elsOsor-
ban miiszaki, informatikai, gazdasagi képzést nytjt.

A vérosban él6k kozmiivelédési kdnyvtari
ellatasarol a Jozsef Attila Konyvtar és két fidk-
konyvtara gondoskodik. A kdzkdnyvtari halozat
mellett minden &ltalanos és k6zépiskolaban van
iskolai konyvtar, ezek tobb-kevesebb (inkabb
kevesebb) hatékonysaggal miikédnek. A Duna-
Ujvarosi Foiskola kdnyvtara a hallgatdk és okta-
toik igényeinek igyekszik megfelelni, a Dunai
Vasmi miiszaki konyvtara pedig a gyérat, a ter-
melést szolgalja ki.
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DIJMENTES!

A Debreceni Egye-
tem Egyetemi és Nem-
zeti Konyvtar a kényv-
tarkozi kolesonzésbe visz-
szaérkezd — 2 kg alatti —
portos kiilldemények ki-
valtasara valaszkiilde-
mény-szolgaltatast indi-
tott el.

A konyvtarkozi kol-
csonzéssel kiildott cso-
magba valaszkiildemény
cimkét mellékeliink, fel-
ragasztasaval a konyvta-
rak mentestilnek a visz-
szakiildés koltsége alol.

A posta altal szamla-
zott Osszeget az ODR
szolgaltatasait tamoga-
t6 keret terhére, utdlag
szamoljuk el. A szolgal-
tatds azoknak a konyv-
taraknak jelent kedvez-
ményt, amelyek a visz-
szaklldés koltségét nem
tudjak elszamolni.

Részletes tajékozta-
tas:

DEENK Kényvtarkd-
zi kélesonzés. 4010 Deb-
recen Pf. 39.

E-mail:

ill@lib.unideb. hu

Telefon:

(52) 512-900/2079

A dunavjvarosi

Jozsef Attila Konyvtar épiilete,
Jfolyéirat-olvasija

és szabadpolcos részlege
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A Jozsef Attila Kdnyvtarban és fidkkonyvta-
raiban a beiratkozott olvasék szdma 2002-ben
Osszesen 11 532 volt, 43 szazalékuk a tizenét és
harminc év kozotti korosztalyhoz tartozik. A ti-
zennégy év feletti olvasdk 58 szdzaléka nappali
tagozatos hallgato valamelyik kozép- vagy fel-
s6foku intézményben, €s tapasztalataink szerint
a harminc év alatti korosztalybdl szinte minden-
ki részt vesz valamilyen tanfolyamon, tovabb-
képzésen, oktatdson. Tobbnyire ebbdl a korosz-
talybol kertil ki a konyvtarkozi k6lesonzést igény-
16k z6me is, akik elsdsorban tanulmanyaikhoz
keresnek meghatarozott irodalmat.

Konyvtari halézatunk dlloménya 6sszesen 173
ezer dokumentum, melynek nagy része kényv.
Eves gyarapodasunk a tavalyi évben 5616 doku-
mentum volt.

A felsorolt konyvtari adatok 1ényegében évek
ota hasonlok, aranyaikban 4llanddk, lassan emel-
keddk. Fontos jellemzdje még a konyvtarunk-
nak, hogy a kdzponti kényvtarban 1990-t61 van-
nak szamitégépek, 1993-t61 folyamatosan bovii-
16 helyi hélézattal rendelkeziink, 1997-t61 pedig
van internet-hozzaférésiink.

Konyvtarkézi szolgaltatdsokkal a kozponti
konyvtarban egy kolléganénk foglalkozik, az
igényekhez és a feladatokhoz igazodva. Altal4-
ban napi egy—masfél 6ra az, amit a kérések to-
vabbitasaval, az adminisztracidval, csomagkiil-
déssel stb. tolt.

A teljesitett konyvtarkozi kérések szamanak ala-
kulasa:

Ev Kérések
szama
1996 201
1997 185
1998 231
1999 299
2000 306
2001 460
2002 647

A tablézatbol 1athatd, hogy az ODR és az elekt-
ronikus katalogusok létrejotte, elterjedése, illetve
az e-mailen keresztiil torténd kérés lehetdségének
bevezetése elott is sokszor vettiik igénybe a konyv-
tarkozi kolesonzést. Az elektronikus szolgaltata-
sok megjelenésével, az ODR létrejottével joval
kénnyebbé valt a dolgunk, amit az is jelez, hogy
1999-ben majdnem 50 szizalékkal nétt, 2002-ben
pedig meghdromszorozodott konyvtarkozi kérése-
ink szdma 1996-hoz képest.

Miért kedveltiikk meg és miért kedveljiik még
ma is az ODR szolgéltatdsait? Milyen esetekben
fordulunk a rendszerhez? Dokumentumkérésen
kiviil mikor hasznéljuk még az ODR kozos le-
kérdezo feliiletét?

A korabbi id6szakhoz képest a legnagyobb
elénye a rendszernek, hogy pontosan tudjuk, mit
honnan kell megkérniink, és melyik az a
konyvtar, ahol éppen hozzéaférhetd a keresett
dokumentum, ahonnan késedelem nélkiil el tud-
jak kiildeni azt. Ujabb kellemes meglepetés a
gyorsasag, hiszen a postai atfutdson kiviil alig
néhany nap a vérakozasi idé. Altaldban egy héten
beliil megérkeznek a dokumentumok. Szinte hi-
hetetlen, de volt ra példa, hogy hétfon reggel
elkiildtiik a kérést, a keddi postdval pedig mar
meg is kaptuk a konyvet.

Tapasztalataink szerint a tagkdnyvtarak meg-
lehetdsen rugalmasak a kolcsonzési hataridd
kezelésében, hiszen néha el6fordul, hogy hosz-
szabbitast is kell kérniink, és ez a kérésiink ed-
dig még mindig meghallgatasra talalt.

Néhany problémank azért nekiink is adoédott.

Az egyik legnehezebben megoldédo a posta-
koltség kérdése volt. Az 1997. évi CXL. térvény
71. §-a szerint a szakminisztériumnak kell megol-
dania a kényvtarkozi dokumentumellatas postakolt-
ségének finanszirozasat. A székesfehérvari Voros-
marty Mihaly Megyei Konyvtar 2000-ben jelezte
is, hogy ODR-tagkonyvtarként a postakoltséget
atvallalja t6liink, mert utdlag téritésként megkapja.
Ezen fellelkesedve gy gondoltuk, hogy a t&bbi
ODR-tagkényvtar is ezt a mddszert vélasztja, de
ugy latszik, ez csak nekiink volt ilyen egyértelmdi.
To6bbszori telefonbeszélgetés €s levélvaltas, kisebb-
nagyobb vitak és egyeztetések utan megoldddott a
postakoltség kérdése, mely ma mar tényleg nem
terheli konyvtarunkat.

Olvasoéink kérében nem til népszerii kovetel-
mény, hogy néhany esetben csak helyben hasz-
nalatra kapjuk meg a kért miiveket, de megért-
juk a kérést, hiszen az allomanyvédelmi szem-
pontokat tudomasul kell venniink

Néha olyan dokumentumot kériink, amelynél
a status hozzaférhetdséget jeldl, de az érkezd e-
mail arrdl tajékoztat, hogy a kért kdnyvet nem
talaljék, kallédik, valészinilileg nincs mar meg.
Ez a jelenség nem ismeretlen szdmunkra, hiszen
mi is talalkozunk a problémaval, és egyiittérzés-
sel vessziik tudomasul a hirt, megprobaljuk masik
kOnyvtartél beszerezni a dokumentumot.
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A konyvtarkozi kérések lebonyolitasat meg-
kénnyitené, ha egy mi azonos kiadasai egy leiras
alatt lennének megtalalhatok, és egy kattintdssal
lathatnénk, hogy mely konyvtarak azok, amelyek-
ben megtalalhato a keresett mii. Most mindez tobb-
szori kattintgatassal oldhatd csak meg, és elfor-
dul, hogy csak az utols6 leirasnél szerepl6 kdnyv-
tarak kozott talalunk szabad példanyt.

A konyvtarkozi kérések lebonyolitasa mellett
tobbszor hasznéaljuk a kozos elektronikus kata-
l6gust tajékoztatashoz, adatok pontositasahoz (pl.
egy-egy mii kiadéasi adatainak keresése, bibliog-
rafiai adatok pontositisa stb.).

A konyvtarkozi kérések esetében altalaban tud-
Juk pontosan a szerz0t vagy a cimet, igy keresés-
nél csak egy mezot toltiink ki, és ebben az esetben
gyorsan kapunk taldlati listdit. Ha azonban egy
szerz6 miveire vagyunk kivancsiak és cim szerinti
rendezést kériink, mar hosszabb a varakozasi idd,
ugyanugy, mint abban az esetben, ha a szerz6i és
a cim szerinti mez6t egyszerre toltjiikk ki. Iroda-
lomkeresésnél szivesen hasznaljuk a targyszd sze-
rinti keresést is. (Tobbek kozott a Java program-
mal vagy a diszlexidval kapcsolatos irodalom ese-
tében.) Ezt a felhasznalasi modot kiilondsen szive-
sen veszik igénybe a felsGoktatasi intézmények
hallgatéi szakdolgozat készitésénél, az anyaggylij-
tés idGszakaban.

A kért dokumentumok megoszldsa

Eredeti dokumentum 519
Ebbdl idegen nyelvii dokumentum 50
Fénymésolat - | 128
Nem teljesitett kérés 30

Fénymasolatban t6bbnyire folydiratban megje-
lent tanulmanyokat kériink, elsésorban a pedago-
gia és a természettudomany teriiletérél. Altalaban
olyan folydiratokrél van sz6, amelyek nincsenek
mar meg az allomanyunkban (6t-tiz évvel kordb-
biak). Az idegen nyelvli dokumentumok zdme
szépirodalom, a tobbi a tarsadalomtudoményok
korébe tartozik. A nem teljesitett kéréseknél altala-
ban technikai akadalyokrol van szd, pl. a kért anyag
csak mikrofilmen van meg, esetleg nincs meg
mégsem a kényv, de eldfordult az is, hogy nem
kapunk valaszt arra, miért nem teljesitik a kérésiin-
ket. 2002-ben a kért dokumentumok 85 szézaléka
szakirodalom volt, szaz esetben kértiink szépiro-
dalmi mivet, ebb6]l harminc nem magyar nyelvii
kényv volt.

A kért szakirodalom témakdronkénti megoszidsa

Tartalom, témakor Darab
Pszicholégia 7 | 63
Pedagodgia ‘ " 54
Torténelem 50
Gazdasag, pénziigy, Eurépai Unio | 4]
Irodalomtudomany, nyelvészet IR
Természettudomany

VVamwatde crarmrardc
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A szakirodalom esetében altaldban azért kell
kényvtarkozi szolgéltatashoz folyamodnunk, mert
az adott t¢émakdorben a gyiijtokoriinkon kiviil esd
dokumentumot kérnek. Eldfordul az is, hogy
allomanyunkban csak a konkrét mii nincs, pl.
tojasfestésrl 6tféle miviink is van, de olvasénk
egy hatodikhoz ragaszkodott, amelyre a Népraj-
zi lexikon hivatkozott.

A dokumentumokat killdé kényvtdrak

Kanyvtar | Kért dok,
Virgsmarty Mihaly
Megyei Konyvtar 201
Szegedi Tudomanyegyetem , 175
Debreceni Egyetem Egyetem
gs Nemzeti Konyvtar 7
Pécsi Tudomanyegyetem Kinyvt. | 69
Somogyi-kinyvtar 30
Févarosi Szab6 Ervin Kényvtar 24
Orszagos Széchényi Kényvtar
Egyéb konyvtarak 61

Osszefoglalva: hasznos, gyors és megbizhat6
eszkdz az Orszdgos Dokumentumellatasi Rend-
szer, melyet sokoldalian tudunk és szeretlink
hasznalni, és szivesen ,reklamozzuk™ a lehet6-
séget olvasoink koérében. Az ODR jelentOsen
megkdnnyitette, megkonnyiti a mi munkénkat is,
de az igazi nyertesek a felhaszndlok, az olvasok,
hiszen az a sokat hangoztatott alapelv latszik
megvaldsulni a régi modszernél hatékonyabban
és gyorsabban, hogy a teljes konyvtari rendszer
rendelkezésére 4ll annak a felhasznalonak is, aki
csak egy koényvtarnak a tagja.

) Katona Zsuzsanna
olvasészolgalati csoportvezetd
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