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A fogyasztvédelem helyzete Roméniaban az EU-csatlakozas

tiikrében

CZIKA TIHAMER2

Mi is az a fogyasztovédelem?

A jol informalt visarlot nem lehet dtverni!” — mondja egy kampanyszoveg.

A fogyasztovédelem fogalmanak itthoni megjelenése 6ta a kilencvenes években a koz-
vélemény korében azok a kérdések, amelyek részben vagy egészben e tirgykorbe sorolha-
tok, mdra egyre népszer(ibbé viltak. Ahogy az dllampolgdrok egyre inkdbb hozzdszoknak
a piacgazdasag viszonyaihoz, torvényszerdségeihez, egyre fontosabb lesz szimukra mint
fogyasztok szamara ismerni azokat a tobbletjogokat, amelyeket a fogyasztovédelmi szaba-
lyok biztositanak, amikor az egyén egy termel6 vagy szolgiltat szervezettel keriil szembe,
ahol sziikségképpen hatranyba keriilhet az ismeretek hidnya miatt. A fogyasztovédelmi
kérdések eldtérbe keriilésének masik fontos oka, hogy olyan témakorrdl van sz, amely
korosztalytol, nemtdl és tarsadalmi hovatartozastol fiiggetleniil valamennyi dllampolgart
érint. A fogyasztovédelem a mindennapi élet legkiilonbozGbb teriiletein jelen van, a hét-
koznapok alapvetd sziikségleteinek kielégitésétl a gyermek egészséges szellemi, fizikai
fejlédésének biztositdsdn 4t egészen a temetkezési szolgdltatdsokig. Szinte valamennyi 4l-
lampolgir keriilt vagy keriilhet élete sordn olyan helyzetbe, amikor segitségre van sziiksé-
ge, és jogainak ismerete, adott esetben valamely hatosag, civil szervezet vagy jogdsz segitd
kozremiikodése vilik sziikségessé.

Az egységes eurdpai piac megkoveteli, hogy a fogyasztok e piac birmely részén egyfor-
mdn biztonsdgos és jo minGségli drukhoz, illetve szolgdltatisokhoz jussanak hozz4. Mind-
ez erdsiti a fogyasztok bizalmat, amely elengedhetetlen a piac tobbi szerepljének sikeré-
hez is.

A fogyasztévédelem szerepe tehdt az druk és szolgdltatisok mindségének dllando
ellendrzése, a fogyasztok tdjékoztatdsa jogaikrol, a termékek és szolgltatasok minGségi

1A dolgozat a 2006. november 25-26. kozdtt Kolozsvarott megrendezett IX. Erdélyi Tudomanyos Didkkori
Konferencia Allam- és jogtudomany szekci6jan keriilt bemutatasra és nyert elsd dijat (roviditett valtozat).
2 egyetemi hallgat6, Dimitrie Cantemir K. Egyetem, Jogi Kar, jogi szak IV. év.
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minimumairdl, a termeldk és forgalmazok felviligositisa kitelezettségeikrdl, majd azok
végrehajtdsdnak az ellendrzése, sziikség esetén pedig a kihdgdsok biintetése.

A fogyasztovédelmi szabdlyok tobbek kozott kiterjednek az élelmiszerek, haztartasi tar-
gyak, gépek, haszndlati eszkozok, emberi egészségre veszélyes termékek gyartdsdnak a ki-
kiiszobolésére, a gyartok termékeik iranti felelGsségének ellendrzésére. Ezek a szabdlyok
ugyancsak megkovetelik a forgalmazok és a fogyasztok dltal kotott szerzédésekben gyak-
ran tapasztalhat6 elénytelen feltételek, visszaélések megfékezését, az armegjelolés és cim-
kézés a fogyaszté szempontjib6l minél eldnyosebb és informativabb haszndlatit, a
megtévesztd reklamok betiltisat, az interneten vagy telefonon valo vasarlds szabdlyozdsat
és a szolgiltatisok beigért minGségének biztositdsat.

A fogyasztovédelem fejlédése és mai szabalyozasa az EU-ban

A fogyasztok védelmének fogalmat John F. Kennedy amerikai elnok 1962-ben elhang-
zott hagyomdnyos Ujévi orszdgjelentés-beszédének tulajdonitjdk. Ebben a beszédben je-
lenti ki JFK, hogy a gazdasag legfontosabb szerepldje a fogyaszto, akire ,hallgatni kell”, és
ekkor hangzik el el6szor az a kifejezés is, hogy ,a fogyasztok biztonsighoz val6 joga”. Az
Egyesiilt Allamokban a 70-es években bontakozik ki igazdn a fogyasztévédelem iigye, els6-
sorban Ralph Nader (késdbbi fiiggetlen elnokjelolt) tigyvéd tevékenységétdl is inditva, aki
els6ként nyer pert a General Motors autogyirto kolosszus ellen 1970-ben, bebizonyitva
egyes modellek haszndlatinak veszélyességéts.

Az Eurdpai Bizottsdg 1975-ben fogadta el az EU els6 fogyasztovédelmi cselekvési prog-
ramjdt, amelyben lefektette azokat az alapelveket, amelyek minden tagorszdgban, és igy
nemsokdra Romanidban is, a fogyaszt6i bizalom alapjit képezik, és amelyre a fogyasztoi
érdekvédelem jogszabilyozdsa épiil. Ennek 6t alapelve vant:

1. A fogyasztok egészségének és biztonsdganak védelme;

2. A fogyasztok gazdasigi érdekeinek védelme;

3. A fogyasztoi jogokrol valé tdjékoztatds és azok oktatdsa,

4. A jogorvoslathoz, illetve a karigények érvényesitéséhez valo jog;

5. A fogyasztoi érdekképviselethez vald jog.

Az els6 cselekvési program hatdsira megindult a kozosségi fogyasztovédelmi jogalko-
tds. A 80-as években alakulnak meg az elsd fogyasztkat védd szervezetek tobb orszagban.
A fogyasztovédelmi politika intézményesitésében a fordulatot az 1992-es maastrichti
szerzodés hozta meg, amelyben kiilon fogyasztovédelmi cimet iktattak, ezzel a teriiletet a
kozosségi politikdk szintjére emelve. Az elsd teljes eurdpai konkrét fogyasztovédelmi tor-

3 Juanita Goicovici : Dreptul Consumatiei — Sylabus, Editura Sfera Juridica,Cluj Napoca, 2006, 7 o.
4 Horvith Zoltin: Kézikonyv az Eurépai Uniérol, HVG-Orac, Budapest, 2005, 507 o.
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vénykonyv 1993-ban 1ép érvénybe Franciaorszagban, Code de Ia consommation cimmel.

Az 1980-as évektdl megszaporodd, élelmiszerbiztonsiggal dsszefliggé események kovet-
keztében az eurdpai fejlett orszagok, ezek kozosségeként pedig az Eurdpai Unio is, erre a
teriiletre vonatkoz6 jogi szabdlyozdsaik és gyakorlataik dtgondoldsdra kényszeriiltek. Ezen
folyamatok eredményeképpen a régi tipusi reaktiv, mintavételezésen alapuld hatdsdgi
élelmiszer-ellendrzést Gj tipusu, proaktiv élelmiszer-ellendrzés valtotta fel, mely az egész fo-
lyamat ellendrzésére és kontrolljdra helyezi a hangsulyt a végtermék ellendrzése helyett.

Fontos tjdonsag az, hogy mig kordbban az élelmiszer-biztonsig garantildsit a hatosa-
gok vallaltdk fel, az Gjabb jogszabdlyok egyértelmien hangstlyozzak a gyirt felelGsségét.
A gyartd pedig csak tgy tud eleget tenni a ,kotelezd gondossig” elvének, hogy ha az
élelmiszer-elGallitds és -forgalmazas folyamatiban a kiilonbozd irdnyelvek dltal megsza-
bott mindségbiztositisi rendszereket alkalmaz.

Az Eurdpai Unio jogi szabalyozdsdban egyértelmtien megfogalmazddik az, hogy az élel-
miszerekre vonatkozoan a legfontosabb szempont a fogyasztok biztonsiga. Ez még az druk
szabad mozgdsira vonatkoz6 alapelvet is megel6zi. A fogyasztovédelem teriiletén az intéz-
kedéseket a Tandcs az Eurdpai Parlamenttel kozosen az egyiittdontéses eljirds keretében
fogadja el. Ezen intézkedések ugyanakkor nem akadilyozhatjik a tagdllamokat az esetle-
ges szigoribb védintézkedések bevezetésében.

A Bizottsagon beliili 6ndllo Fogyasztovédelmi Fdigazgatosig megalakuldsira 1995-ben
keriilt sor, mivel a maastrichti szerzddés a fogyasztovédelem témakorét mar 6nall6 straté-
giai teriiletként ismerte el. A Féigazgatdsdg hatdskore évrdl évre folyamatosan béviilt, ma
mdr hat igazgatosaggal és 27 osztallyal mikodik, kozel 640 szakértdt foglalkoztat. Jelenleg
az elmult évek élelmiszerekkel kapcsolatos problémai miatt is, mint példaul a kerge-
marhakor vagy a dioxinkrizis, kiemelt figyelemmel kezelik a magasabb szint(i élelmiszer-
biztonsagot és a fogyasztok egészségének védelmét.

Az unids fogyasztovédelem jogi alapja az EK-szerzdés 153. cikkelye. Az els6 két bekez-
dését idézem:

» (1) A fogyasztoi érdekek érvényesiilésének eldmozditasa és a fogyasztovédelem magas
szintjének biztositdsa érdekében a Kozosség hozzdjarul a fogyasztok egészségének, bizton-
sdganak és gazdasigi érdekeinek védelméhez, valamint a tdjékoztatishoz, oktatishoz és az
érdekeik védelmét célzo onszervezddéshez valo jogaik megerdsitéséhez.

(2) A fogyasztovédelmi kovetelményeket figyelembe kell venni az egyéb kozosségi poli-
tikak és tevékenységek meghatarozasakor és végrehajtasakor.”>

5 A Magyar Igazsdgiigyi Minisztérium honlapjardl:  http://www.im.hu/download/eusz-eksz_eaksz_hu_04-
05-01.pdf/eusz-eksz_eaksz_hu_04-05-01.pdf
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A 153-as cikkely alapjan tobb mint 300, kiilonbozd szakteriiletekre kitérd irdnyelv és
rendelet sziiletett az utolsé évtizedekben. Ez a témakor ma is az EU egyik legdinamiku-
sabb jogalkotisi teriilete.

A legutolsd irdnyzat az eurdpai unids fogyasztovédelmi irdnyelvek alkotdsiban, hogy a
minden részletre kiterjedd, rugalmatlan, maximalista jogszabilyok helyett rugalmas, cél-
orientdlt, keret jellegi szabdlyozdsokat valosit meg. Ennek egyik oka az, hogy az unids tor-
vényhozds annyira biirokratikus és lasst a sokféle egyeztetési kotelezettség miatt, hogy mi-
re egy tilsdgosan konkrét eldirdsokat tartalmaz6 jogszabdly érvénybe Iépne, a fejldés rég
meghaladnd az abban foglaltakat és Gj problémakat vetne fel. Ezért csak az elérendd célt
fogalmazzdk meg, a cél elérésére megadjik a legfontosabb kereteket, de annak konkrét
eszkozeit rabizzak az eldallitora, forgalmazora.

Ezen irdnyelvek megalkotdsiban részt kell vennie az élelmiszer szektornak, a hatésa-
goknak, a fogyasztoi képviseleteknek, és ezeket elfogadni, majd kozrebocsitani csupan
sokoldalt egyeztetés utdn lehet. Még 1973-ban dllitotta fel az EU sajit fogyaszt6i tandcsadd
bizottsdgt, amit 2003 6ta Europai Fogyaszt6i Tandcsadd Csoportnak hivnak (angolul:
European Consumer Consultative Group). Ebbe 1-1 tagot a tagallamok fogyasztoi szerve-
zetei, mig 1—1 tagot az eurdpai fogyasztoi érdekképviseletek delegilnak. A testiilettel a Bi-
zottsdg évi legaldbb négy alkalommal konzultal.

Az utobbi iddszak talin legfontosabb eredménye a kozosségi fogyasztovédelem terén a
2002 janudrjdban elfogadott jogszabdlycsomag, amely az eurdpai élelmiszerbiztonsigi
helyzet javitasat és 0j alapokra val6 helyezését szolgilja.

A Bizottsdg 2005 dprilisiban , Egészségesebb, nagyobb biztonsigban él6, magabiztos
polgarok — egészségiigyi és fogyasztovédelmi stratégia” cimen terjesztette el6 a 2007-2013
kozotti idszakra, az egészségligyi és fogyasztovédelmi teriiletre vonatkozo kozosségi cse-
lekvési tervet. Az eurdpai fogyasztovédelem utdbbi idébeni alakuldsat jelzi, hogy az egész-
ségliggyel kozosen, egy cselekvési programban jelenik meg. A programon beliil kimondot-
tan fogyasztovédelemre vonatkozo célkittizések a kivetkezdk lennének®:

— a fogyasztok és a piacok jobb megismerése,

— jobb, hatékonyabb fogyasztovédelmi szabilyozds,

— jobb jogalkalmazds, monitoring és jogérvényesités,

— tdjékozottabb és bvebb ismeretekkel rendelkezd felelds fogyasztok.

Globalizalt viligunk egyik leggyorsabban fejl6d6 jogagaként a fogyasztévédelmet nem csak
az Uni6 intézményeiben, de mar tobb orszagban 6n4ll6 jogirinynak tekintik. Igaz, legtobb jog-
rendben még mindig a polgari vagy a kereskedelmi jog meghosszabbitisaként fogjik fel.

6 Horvith Zoltin: Kézikonyv az Eurdpai Uniorol. HVG—Orac, Budapest, 2005, 512.




A fogyasztovédelem helyzete Romdnidban... 7

A fogyasztovédelem roméniai torténete, illetve szabalyozisa

A fogyasztoi jogok érvényesitését az Eurdpai Uni6 valamennyi tagdllamdnak biztositania
kell, hiszen az egységes eurdpai fogyasztovédelem csak ezdltal valdsithaté meg. Ennek legha-
tékonyabb eszkoze az EU-s irdnyelveken alapul6 belsd tagallami jogalkotds, ezek egységesité-
seként pedig az egységes hatdrokon atnydl6 eurdpai fogyasztovédelmi szabalyozas kialakitisa.

A fogyasztovédelem bizonyos formdi mar a szocialista rendszerben kibontakoztak Ro-
manidban. Ilyen ellendrzési rendszer volt a minden tizemben meglévé CTC (Centrul de
Testare si Certificare) osztaly, melynek engedélye nélkiil nem mehetett ki készaru a piac-
ra, vagy a kiilonb6z6 megyei és tizemi egészségiigyi kontrollhivatalok, amelyek elsdsorban
az élelmiszeriparban tevékenykedtek.

Az elsd konkrét modern fogyasztovédelmi szabdlyozdst 1991 augusztusiban fogadta el
Bukarest: az 1991/545. sz. kormanyhatdrozat a termékek és szolgaltatisok mindségének
feltigyeletérdl, az emberi és dllati egészségre és a kornyezetre karos tettek megel6zése cél-
jabol’. Ez a kormanyrendelet tovabbfejlesztése lett végiil a ma is érvényben 1év6 1992/21-
es kormanyrendelet a fogyasztok védelmérdl8, amelyet 1994-ben a Parlament fogadott el
és tett torvénnyé. Ezt a keretszabdlyzatot 1998 6ta szinte évente modositottdk az Gjabb és
Gjabb eurdpai unids kovetelményeknek és a hazai viltozdsoknak megfelelGen.

A csatlakozasi targyaldsok fogyasztovédelemre vonatkozo fejezetét 2001 jaliusiban nyi-
totta meg Romdnia, és 2003 decemberében sikeriilt bezdrnia. Orszdgunk véllalta a teljes
szakdgbeli aquis atiiltetését a csatlakozds iddpontjdig. Egyetlenegy kivételezést kértiink: a
hibds termékekért valo felelgsség esetében kisebb hatirérték megallapitdsat 2010-ig, mint
azt az EGK 85/374-es rendelete eldirja.

Romdnia a legtobb unids fogyasztovédelmi szabalyozast 1999 és 2004 kozott iiltette At
a hazai jogrendbe. Az ebben az id6szakban is tobbszor médositott 1992/21. sz. kerettor-
vényen kiviil a legfontosabb szabalyzisok a kivetkezdk:

— az 1999/106. sz. kormanyhatirozat a kereskedelmi helyiségeken kiviili
szerzddéskotésrol,

—az 1999/107. sz. kormanyhatdrozat a turisztikai szolgdltatdscsomagokrol,

—22000/148. sz. torvény a reklamrol,

—22000/193. sz. torvény a fogyasztokkal kotott szerz6dések zdradékaiban vald vissza-
élések megel6zésérol,

7 Ford. Cz. T, romdnul: Hotardre de Guvern nr. 545/1991 privind supravegherea calitatii produselor si ser-
viciilor in scopul prevenirii si combaterii faptelor care pot afecta viata sau sanatatea oamenilor, animalelor
ori calitatea mediului inconjurator — publicata in M. Of. nr. 178/2 sep. 1991.

8 Ford. Cz. T, roménul: Ordonanta Guvernului nr. 21/1992 privind protectia consumatorului — publicatd in
M. Of nr. 212/28 aug. 1992.
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—2000/947. sz. kormanyhatdrozat a termékek drmegjelolésérdl,

—a2002/409. sz. kormanyhatdrozat a behozott termékek biztonsaganak a vizsglatarol,

—22004/245. sz. torvény a termékek dltaldnos biztonsdgarol,

— 2 2004/240. sz. torvény a gyartok feleldsségérdl a hibas termékeik altal okozott ka-
rokeért?.

Csatlakozasunk utan, 2007. janudr 1-jén lépett érvénybe a 2003/449. sz. torvény a ter-
mékek eladasardl és az ezekhez kotddd szavatossagokrol, valamint a 2004/296. sz. tor-
vény, Romania elsG Fogyasztovédelmi Torvénykonyve, a Codul consumuluil®.

Az 0j kerettorvény dtveszi az unids joggyakorlat legiijabb vivmanyait, és 10 fejezetben
foglalja 6ssze a hazai fogyasztévédelem alapjait: 1. Altalinos rendelkezések, alapelvek (fel-
sorolja a hazai fogyasztovédelem alapelveit); 2. A gazdasagi szerepldk (a gyartok, a forgal-
mazok és a szolgaltatok) kotelezettségei; 3. A fogyasztd jogai; 4. A fogyasztovédd non-pro-
fit szervezetek onszervezodési keretei (jogok és kotelezettségek); 5. A termékek biztonsa-
ganak altalanos keretei; 6. A fogyasztok kotelezd informalasanak és nevelésének dltalanos
keretei; 7. Az 4r- és dijszabas dltalinos keretei; 8. A termékek és szolgaltatasok reklamo-
zdsa; 9. A fogyasztok jogai szerzddéskotés esetében; 10. Végsd rendelkezések.!!

A torvény fiiggeléke egy teljes témabeli meghatdrozds-lista. Amolyan kissz6tarként
meghatdroz és elmagyardz minden szakteriileti kifejezést, amit a jogszabaly hasznal, és hi-
anypotlo anyagnak szamitott a torvényhozo részérdl.

A Fogyasztévédelmi Torvénykonyv elfogaddsa esetében, miképpen a kordbbi években
hasonlé témakori torvények esetében is, tobb dolga volt a forditoknak, mint a jogdszok-
nak. A torvények kiilonbo6zd kozosségi irinyelvek szovegeinek szinte tiikorforditdsai. A koz-
életben sem volt kiilondsebb vita a torvénykonyv rendelkezéseirdl, a média legfeljebb
annyit tett, hogy réviden bemutatta a fontosabb rendelkezéseket. Romdnia ezzel a torvény-
konywvel és a kordbbi évek ,romdnra forditott” eurépai rendelkezésekbdl 4ll6 torvények-
kel tigymond teljesen dtvette a teriilet acquis communiter-jét. Osszesen 16 irdnyelvet, 5
hatdrozatot és 31 szabalyozast kellett atiiltetni. Ezekbdl az utolsokat 2006-ban tette meg a
kormany.

A torvényi keret tehdt készen 4ll. De nézziik, hogy mi is van a gyakorlatban.

9 Megj.: a megnevezések sajit forditdsok és nem feltétleniil tiikrizik a torvény teljes eredeti nevét. Forrs:

http://www.anpc.ro/anpcro/index.php?option=com_content&task=section&id =25&Itemid =103

101 Legea nr. 296 din 28 iunie 2004 privind Codul consumului — publicata in M. Of. nr. 593/1 iul. 2004.
Ford. Cz. T.
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Intézményi keret Romanidban

Fogyasztovédelmi Orszagos Szakhatosag (ANPC)

Az Orszagos Fogyasztovédelmi Hivatalt (Oficiul pentru Protectia Consumatorilor —
OPC), mint a teriilet legfontosabb nemzeti szervét, az 1992/21-es torvény hozta létre.
Tobbszoros Gjraszervezések utin az igazi elGrelépést a 2001/166-os kormanyhatarozat
hozza meg, amelyben a korminy dont az Orszigos Fogyasztovédelmi Hivatal dtszer-
vezésérol, és amelynek az Gj megnevezése a Fogyasztovédelmi Orszdgos Szakhatdsig
(Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor — ANPC) lesz. A kormany alaren-
deltségébe tartozo 0j szakhatosig élén dllamtitkri rangl elnok 4ll, s az intézmény tevé-
kenységét kozvetleniil a kormanyf6titkdr koordindlja. Annak kozponti appardtusiban je-
lenleg 76, orszagos halézatiban pedig 684 feliigyeld tevékenykedik. A kormany szandéka
szerint nem csupdn formai tszervezést akartak ekkor, hanem tjabb, hatékonyabb intéz-
kedésekkel is erélyesebbé kivantak tenni a roman fogyasztovédelmet!2. A szakhatdsag kolt-
ségvetését a miniszterelnoki hivatal biztositja. A bukaresti kozponti hivatal mellett az or-
szdg minden megyeszékhelyén miikodtet egy teriileti iroddt, amelyek a hat6sag politikdjat
a helyi szinten alkalmazzak.

Feladata alapvetéen az orszag fogyasztovédelmi politikdinak teljes koordindldsa, végre-
hajtisinak ellendrzése, a piacfeliigyeleti rendszerek monitorizdldsa mind a termékek,
mind a szolgiltatdsok esetében, a fogyasztok és a gazdasdgi szerepldk informdldsa, képzé-
se. Ezeken beliil konkrét hataskorei kozé tartoznak a kovetkezok:!3

— jogszabdlyokat javasol elfogaddsra a kormédnynak, olyan teriileteken, mint: a termé-
kek gyartasa, cimkézése, csomagoldsa, tartositdsa, tiroldsa, szdllitisa és behozatala, vala-
mint a szolgdltatdsok teljesitése olyan mddon, hogy az ne veszélyeztesse a fogyasztok éle-
tét, egbszségét, biztonsigit és ne kdrositsa jogaiban és érdekeiben;

— feliigyeli a fogyasztovédelmi jogszabdlyok betartdsit a piacon torténd allando
ellendrzések altal. Ellendrzi és sziikség esetén megbiinteti a gyartokat, szallitokat, elado-
kat, szolgaltatokat vagy vimhivatalokat, hozziférve azokhoz a helyiségekhez, ahol a termé-
keket troljdk vagy eladjik, illetve a szolgdltatisokat mikodtetik, és ezek teljes dokumen-
tdciojahoz is. Sziikség esetén kérvényezi a torvényszego gazdasigi egységek engedélyeinek
a bevonasat;

— elemzéseket, vizsgdlatokat végez az orszdg engedéllyel rendelkezd laboratériumaiban
vagy a sajatjaiban;

12 Hargita Népe , 2001. janudr 15., ldsd: http://www.hhrf.org/hargitanepe/2001/jan/hn010111.htm
13 Lsd: http:/Avwwanpc.ro/anpero/index.php?option=com_content&task= category&sectionid=5&id="708&Itemid =42
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— informdcids anyagokat, fiizeteket készit és terjeszt a fogyasztok korében;

— fogadja és megoldja vagy megolddsra kindlja mas hivataloknak a polgirok fogyaszt6-
védelmi feljelentéseit;

— részt vesz a teriileti, nemzetkozi programokban és koordindlja azok hazai végrehaj-
tasat (igy az unios programokét is);

— tdmogatja és segiti a fogyasztovédd civil szervezeteket, tandcsokkal és javaslatokkal
latja el a gazdasagi szerepldket;

— koveti és feliigyeli a termékek és szolgdltatisok reklimozdsinak a torvényességét;

— engedélyezi és feltigyeli a nemesfémek és ékkovek forgalmazasat.

Ezek végrehajtdsira olyan igazgatosagai, osztdlyai vannak, mint az Unids Csatlakozds,
Stratégia, Trskapcsolatok és Nemzetkozi Kapesolatok igazgatosdgal4, valamint az Audit osz-
taly!>. A gazdasagi szerepldk tandcsolasaért és felvilagositasaért olyan tigyosztlyok felelnek,
mint a Elelmiszeripari termékek szaktandcsadds iigyosztdlyal®, a Nem élelmiszeripari ter-
mékek szaktanacsadas tigyosztalyal’ és a Szolgaltatisok szaktanacsaddsanak tigyosztalyals.

Az ANPC felllitasat, teljes tevékenységét és informdcios programjait az Eurépai Unié
erdteljesen timogatta. Csak erre a célra 2002-ben 2 millié eurdt adott a PHARE-alapokbol.
Az EU kordbban is timogatta PHARE-forrdsokbdl a roman fogyasztovédelem kibontakoza-
sdt, igy 1997-ben ugyancsak 2 milliét kaptunk a teriileti jogharmonizacio elvégzésére,
1999-ben pedig félmilli6 eurét a piac és a fogyasztovédelem feliigyeletének az
erdsitésére.19

A szakhatosagnak egy elég szines (bar vérszegény) honlapja is van, amelyen panaszt
is beadhatunk egy online kitélthetd tipusnyomtatvany segitségével, a honlap cime pedig:
WWW.anpc.ro

A fogyasztovédelem miikodése a mindennapok Romanidjaban. Problémak és megol-
dasjavaslatok
»Romdnidban a fogyasztovédelem kozismerten gyenge, nem hatékony: egyes vélemé-

v 7

nyek szerint a forgalomban 1év6 aruk 40 szazaléka rossz mindségli vagy hamisitvany” .20

14 Ford. Cz. T, romanul eredetiben: Directia de Integrare Europeand, Strategii, Parteneriat, Relatii Externe, ldsd:
http://www.anpc.ro/anpcro/index.php?option=com_content&task= category&sectionid =5&id = 63&Itemid =42
15 Ford. Cz. T, romanul eredetiben: Compartiment audit, 1dsd uo.

16 Ford. Cz. T, romanul eredetiben: Serviciul consiliere tehnica produse alimentare, l4sd uo.

17 Ford. Cz. T, romanul eredetiben: Serviciul consiliere tehnicd produse nealimentare, 1isd uo.

18 Ford. Cz. T, roménul eredetiben: Serviciul consiliere tehnica prestiri servicii, lisd uo.

19 Conf. univ. dr. Ion Ionitd: Integrarea Romaniei in Uniunea Europeand — acquis-ul comunitar, negocierile
si Tratatul de aderare, impactul integrarii. Lumina Lex, Bucuresti, 2005, 129.

20 Szabadsag napilap, Kolozsvér, 2002. janudr 4., lisd: http://www.hhrf.org/szabadsag/archivum/2002/01/
2jan-04t.htm
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— nyilatkozta 2002-ben Neményi Jozsef, a romdn Versenytanics tagja. A fogyasztovéde-
lemnek Romanidban alapvetéen négy problémadja van: 1. reaktiv és nem proaktiv, 2. nincs
kialakulva az dllampolgdrokban a fogyasztovédelmi kultira, 3. a gazdasagi szerepl6k még
mindig nem tartjak fontosnak a szabalyok betartdsat, 4. a média szenzdci6hajhdsz hozza-
alldsa.

1. A reaktiv fogyasztovédelem

A romdniai tomegmédidt, a roman vagy akdr az erdélyi magyar Gjsdgokat, de az ANPC
sajat sajtotdjékoztatoit is figyelve, dllandéan arrdl hallunk, hogy ennyi meg ennyi
ellendrzés volt, ennyi meg ennyi biintetést osztottak ki, és ennyi meg ennyi engedélyt von-
tak be. Es ezzel mindenki letudja az iigyet. Arrél nem igazan hallani, hogy az ANPC hany
cégnél tartott képzést arrol, hogy mik a kovetelmények egy bizonyos szaktertileten, vagy ar-
rél sem sokat, hogy a sajit honlapjira miért nincsenek feltéve az egyes szakmai teriiletek
részletes szabdlyrendszerei.

Egy j0 példa erre a reaktiv (lereagiljuk a problémat, biintetjiik, de megel6zni nem pro-
baljuk) hozzadllasra az ANPC 20006. juniusi sajtotdjékoztatoja a romaniai fodraszatoknal
végzett ellendrzésekrdl2!. Az idei évben az ANPC két ellendrzést végzett orszagszerte a sze-
mélyes higiéniai és szépségipari szolgaltaté cégeknél (fodraszatok, manikdr és pedikdr, il-
letve kozmetikai szolgaltatok). A 2006 janudrjaban elvégzett kontroll alkalmaval kideriilt,
hogy orszigos szinten a szolgaltatok 93%-a nem tartotta be a szakdgra vonatkozo szabdly-
zasokat. Sokuknak még a kotelezé egészségiigyi, mikodési stb. engedélyeik sem voltak
meg. De akik rendelkeztek is ilyennel, azok koziil is sokaknak valdszintileg barmiféle
ellendrzés nélkiil adhattdk ki. Az akcioban ekkor ellendrzétt tobb mint 501 szolgéltatobol
96-ndl ideiglenesen, 37-nél végelegesen fiiggesztették fel a tevékenységet, és a nagy dssze-
gl biintetések mellett sok figyelmeztetést is osztottak. Az ember azt gondolnd, hogy egy
ilyen nagyméretd orszagos akcio utin a dolgok megviltoznak. De amikor mdjusban Gjra
megismételték az ellendrzéseket, a fogyasztovédelmi szabdlyokat be nem tartok ardnya
alig 4%-ot csokkent, 91%-rol 89%-ra, tehat alig volt észlelhetd kiilonbség.

Ez két dolgot jelenthet: a szolgaltatok még mindig nem tudjik, minek kell megfelelni,
vagy ha tudjik, egyszerden nem érdekli 6ket, még akkor sem, ha biintetéseket kapnak. Vé-
leményem szerint mindkettG esete fennall. A kérdés az, hogy mikor kiosztottak ezeket (az
egyébként — agy litszik — nem igazdn elrettenté) biintetéseket, mennyire tdjékoztattak
ezeket a szolgdltatokat, hogy minek kell nekik megfelelniiik.

21 Lasd Atentie.info 2006. janiusi cikkét: http://www.atentie.info/meniu/articol. php?idart=2205&idcat=
4&head =8&general =3&PHPSESSID = d5ff6c21e958d9d57¢9f278573466dc3
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Azért reaktiv nalunk a fogyasztovédelem, mert elsdsorban a kész problémakat dllapit-
ja meg, és nem fektet elég hangsilyt ezek megel6zésére. Vagyis elsdsorban biintet, ahe-
lyett, hogy tdjékoztatna, konzultdlna, tanicsolna. Egy olyan, alapvetéen a témaban tudat-
lan, kezdd és jo részben igénytelen orszigban, mint Romania, elsdsorban a tdjékoztatds-
ra, képzésre kellene fektetni a hangsulyt. Végignézve az e teriileti civil szervezetek besza-
moldit, itt is sajnos elsdsorban reaktiv hozz4allist vehetiink észre.

Tény, hogy valamilyen eredményt az elrettentés politikdja is hoz, de ezt mar a biin-
tetGjogbol tudjuk, hogy a megel6zés sokkal fontosabb, mint a biintetés.

2. A fogyasztovédelmi kultGra hidnya a fogyasztoknal

A Fogyasztovédelmi Szakhatosdg informdcidszorasa gyenge. Sok allampolgar valészind-
leg nem is tudja, hogy milyen jogai vannak, illetve egy bizonyos termék vagy szolgaltatds
milyen kovetelményeknek kell megfeleljen. Es azzal sem igazdn torédik, hogy ezeknek
utdnanézzen. Ha meg egyiltalin bajba is keriil, legtobb esetben ahelyett, hogy elmenne a
fogyasztovédelmi hatosigokhoz, inkdbb hagyja az egészet és ravagja, hogy: ,,Hit ez Roma-
nia!”. Még meddig kell ez legyen Romania? Még meddig akarunk igénytelenek lenni sajat
magunkkal, sajit biztonsagunkkal szemben? Ha nem koveteljiik ki egy gazdasagi szerep-
16nél a jogainkat, ha nem tessziik sz6v, ha nem panaszoljuk be a hatésigokndl, akkor a
dolgok sajnos maguktol nem fognak valtozni. Ez rajtunk is 4ll!

Persze mindig akad egy-két talbuzgd ember is. Egy vicces, de tanulsdgos eset az, ami
2003 marciusaban tortént Maramaros megyében?2. Furcsa bejelentés érkezett a megyei
fogyasztovédelmi hivatalhoz. Egy nyugdijas holgy azt panaszolta, hogy nem teljesiiltek be a
Pro TV horoszkoprovatiban josoltak. Az idds holgy elmondta, hogy betegnyugdijas, és
rendszeresen koveti az illeté ad6 horoszkopjit, ahol a misorvezetd az elmilt hetekben
tobbszor is azt mondta, hogy nagyobb dsszeget kap kézhez. Ennek ellenére a nyugdijan ki-
viil nem kapott semmit. Elena Carausan, a megyei hivatal {igyvezetd igazgatoja elmondta,
hogy eldszor azt hitték, az asszony viccel, de aztdn rdjottek, hogy komolyan gondolja, és
tényleg elhisz mindent, amit egy ilyen mdsorban mondanak. Ezért gy dontottek, hogy ki-
vizsgiljak az tigyet. Carausan felvette a kapcsolatot az Orszagos Fogyasztovédelmi Szakha-
tosdggal, és kozosen azt szeretnék elérni, hogy az ilyen tipusti miisorokndl jelenjen meg
egy felirat a képernydn, hogy a horoszkop hibaszazaléka elég nagy, és nincs ra garancia,
hogy minden 1gy is fog torténni. Megjegyzem, én azéta sem littam ilyen feliratot.

Egy olyan orszagban, ahol a fogyasztovédelem igen Gj dolognak szdmit (még akkor is,

2213sd: transindex.ro, 2003. mdrcius 11.: http://szines.transindex.ro/?hir=3211
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ha elméletileg mdr 15 éve torvényeik vannak ez iigyben — hol voltak eddig a hivatalok?),
oriasi hangsulyt kellene fektetni a fogyasztok informdlasara. Az ANPC készit szordlapokat,
tévé- és radioreklamokat. Az ut6bbi 3 évben, elsGsorban EU-s forrdsokbol, nagyon sok in-
formacids anyag késziilt. A probléma ezen anyagok nagy részével (igaz, nem mindegyik-
kel), hogy talsagosan dltaldnosak, alapelvekrdl beszélnek, szlogenekkel és idealizalt fotok-
kal vannak tele, ahelyett, hogy konkrét szakteriileti informdciokat hordozzanak, példaul
arrol, hogy pontosan mire is figyeljiink egy htisdarab csomagoldsanal, egy a gyerekre biz-
tonsdgos jaték megvasirlasanal, vagy éppen egy vakicids csomag kivalasztdsanal. Egyéb-
ként is, ha éppen nem tévediink be egy ilyen ANPC megyei hivatalba (ha pedig betévediink,
valészinileg mar bajban vagyunk!), akkor honnan juthatnink egyaltalan el ezekhez a sz6-
rélapokhoz, informdaciokhoz? Mashol nem igazin szérjik Gket. Az dtlag dllampolgdr Ro-
ménidban nem fog megkeresni egy torvényt, tnézni és odafigyelni rd. A szabdlyokrdl va-
16 jo és hatékony tdjékoztatds a szakhatosag feladata lenne.

A szérélapok és a tévéreklimok nagyobb szimban kellene szerepeljenek, konkrétabb
informaciokat kellene tartalmazzanak, és ott kellene ezeket szorni, ahol igazin értékesek.
Példaul kotelezni lehetne minden turisztikai szolgdltatot, hogy az iroddjiban legyen
elérhetd egy, az erre a témara vonatkozo és a fogyaszto jogait konkrétan felsorol6 tdjékoz-
tatd anyag. Ugyanezt el lehetne virni egy bevisirlokozponttol is: a bejiratndl legyenek
anyagok arrol, hogy minek kell megfelelnie egy élelmiszerterméknek, egy finomtechnikai
miiszernek, egy csomagoldsnak stb.

Az ANPC honlapja nagyon szines, szép, de eléggé szegényes és altalanos. Egyetlen iga-
zan j6 otlet, amit taldltam rajta, a feljebb is emlitett online kitolthet6 panaszlevél
lehetdsége volt.

3. A gazdasigi szereplok igénytelen és érdektelen hozzaillasa

Titu Maiorescu hires 1868-as cikke ota tudjuk, hogy : ,,Romania este tara cu forma fara
fond”. Roménidban szinte mindennek van egy szép arca. De ami ez alatt taldlhatd, az
gyakran rothadt vagy még gyenge, kezdetleges, informatikai kifejezéssel élve: fejlesztés
alatt van”. Ennek az orszagnak a torténelmében mindig mindent feliilrdl Gjitottak, nem
alulrél kezdeményeztek. Mindennek elszor a kormdnyzat létrehozta a vazit, az image-ét,
és csak azutdn toltotte meg lassan tartalommal. Egy boritdjaban szép, de tartalomban igen
problémds és bonyolult orszdg ez a Romdnia.

fgy van ez a fogyasztovédelem teriiletén is. A torvények legnagyobb része és az intézmé-
nyi keret mdr tobb éve megvan. De a terepmunka hatékonysdga minimalis. Az ANPC-nek
alig 800 alkalmazottja van orszdgszerte. Ez a szim egy egyre nagyobb fontossagu teriileten
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elégtelen. Ennyi ember képtelen egy ilyen fontos teriiletet normalisan elldtni. Valészindleg
alig jut energia a panaszok regisztrdldsira és az intézmények, cégek megkeresésére, illet-
ve az ellendrzésekre.

Taldn legfontosabb feladat a gazdasagi szereplok tdjékoztatisa volna, mert naluk ddl el,
hogy a termék, a szolgdltatds, a szerz6dés milyen minimumoknak felel meg. A problémat
a gyokerénél kellene kezelni. A hazai gazdasdgi szerepl6k mentalitdsa sajnos komoly prob-
1émakat hordoz. A gyors profit utani vagy, a hatalmasnak vélt adozasi kotelezettség, a szak-
teriileti tdjékoztatds gyengesége, és egydltalin a ,fogyasztot a minGséggel lehet a legjobban
megfogni” mentalitds hiinya a fogyasztovédelmi szabdlyok irdnti kozombosséget eredmé-
nyezi. Gyakori az a vélemény, hogy a cég inkabb kifizeti az 1-2 évben egyszer megjelend
fogyasztovédelmi ellendrzés dltal kiszabott biintetést, mint komoly dsszegeket fektessen be
a biztonsdgos el6dllitds vagy szolgaltatdsnydjtishoz sziikséges felszerelés beszerzésére.

A Népszabadsag napilap a kolozsvari radiora hivatkozva23 arrol szamol be, hogy ,,Ro-
mdénidban tizb6l hét hotel vagy panzié nem felel meg a kovetelményeknek. A romin fo-
gyasztovédelem jelentése szerint ellendrzéseket végeztek minden, az utdbbi 6t évben léte-
siilt és miikod6 szalloddban, panzioban, turisztikai és didkszéllason. A 447 egység koziil
325 valamilyen szempontb6l nem felelt meg az elirdsoknak.” Ezek az egységek vagy nem
rendelkeztek mikodési engedéllyel, vagy az elszdllisoldsi lehetGségek nem voltak
kielégitok, vagy az élelmezéssel és a tisztasaggal akadtak gondok. Sok helyen meg csak
euroban tiintették fel az arakat, ami Romaniaban tilos.

De olyan esetek is vannak, ahol a termeldk tudatosan csalnak. Az ANPC 2005 jiniusa-
ban arrél figyelmeztetett , hogy a barna kenyeret sok helyen szinez6anyagokkal allitjdk el6.
A vizsgalat utdn tobb helyen betiltottdk a szinezett kenyér siitését.

Ilyen gazdasagi kornyezetben és mentalitisban még sok idének kell eltelnie, amig egy
gyartonak vagy szolgaltatonak a fogyaszto igényei és biztonsiga fontosabb lesz a sajit pro-
fitjdnal.

De tény az is, hogy ahogy a piac diverzifikalodik, a vilasztdsi lehet6ségek megndnek, az
ilyen egységek és termeldk sajat magukat l6vik ki a piacrél. Erre jo példa volt a 2006-os
fekete tengeri nyari szezon, amikor is a romaniai turistik tobbsége inkdbb dtment a bol-
siilhettek ugyanakkora vagy gyakran kisebb dron24, A fogyasztonak legtobbszor mar adott
az opcid lehetdsége, de arra is kell gondolni, hogy ha egy roman szolgaltatd vagy termeld

23 Népszabadsdg, 2005. janius 7., ldsd: http://www.nol.hu/cikk/365137/
24 Lasd:  hitp://wwwjurnalul.ro/articol_64664/albena_ne_fura_turistii__romanii_prefera_litoralul_bul-
garesc_pentru_preturi_si_servicii.html
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(egyébként sajat tdjékozatlansiga vagy igénytelen mentalitdsa miatt) a tevékenységét be-
sziinteti, a2z munkahelyek elvesztésével jar. Itt a kérdés az, hogy mennyire hibds maga a
gazdasagi szerepld, és mennyire hibas az dllam, hogy nem kényszeriti igazin rd a mindség
betartdsdra, illetve nem tdjékoztatja a legjabb kovetelményekrdl.

Végigtallozva az ANPC 2005-0s tevékenységi beszamoldjat?>, nem taldltam olyan kon-
ferencidt, tdjékoztato rendezvényt, ahol a gazdasigi szerepldknek mutattik volna be egy bi-
zonyos szakag legijabb fogyasztovédelmi szabdlyait. Az ANPC 2005-ben még mindig azzal
volt elfoglalva, jobban mondva leterhelve, hogy sajit személyzetét képezze Briisszelben,
hogy torvényjavaslatokat irjon, és hogy sajt infrastruktiréjit fejlessze. Az a par rendez-
vény, amit dsszehoztak, tobbnyire Bukarestben vagy Briisszelben lett megszervezve, és rit-
ka kivétellel szoltak konkrét szakagakrol2o.,

Ilyen hidnyp6tlé rendezvényt Erdélyben, érdekes modon, a magyar Gazdasagi és Koz-
lekedési Minisztérium és a Roméniai Magyar Demokrata Szovetség szervezett kozosen. Ez
,Az EU hazhoz jon” kis- és kozépvillalkozdsokat az unids csatlakozdsra felkészit6 prog-
ramsorozat volt. A GKM és az RMDSZ 2003. november 21-én Kolozsvérott, a sorozat nyi-
tokonferenciajan irta ald azt az egyiittmdkodési nyilatkozatot, amely alapjan 2003 és 2006
kozott Erdély tobb mint 40 helységében tartottak konferencidkat?’. A konferencidk kiske-
reskedelem-fogyasztovédelem szekcidiban a résztvevdk helyenként szakmaspecifikus,
méskor dltaldnos fogyasztovédelmi eldaddsokat hallgathattak, beszélgetéseken vettek
részt. A konferenciasorozat hatékonysdgat lehet vitatni, de tény az, hogy hidnyp6tlo jellegti
volt. Magam is jelen voltam 1-2 rendezvényen, igy személyesen is megtapasztalhattam a
cégvildg képviselGinek a nagy érdeklodését az unids fogyasztovédelmi kovetelmények irdnt.
A konferenciasorozat bevezetének jo volt, de egyes szakdgak konkrét romdniai
kovetelményrendszerérdl itt sem hallhattak sokat a résztvevok, mar csak azért sem, mert
az el6adok, Magyarorszagrol 1évén, nem tudtak sokat mondani a roman torvények el6ira-
sairdl. Es mivel a rendezvények munkanyelve a magyar volt (kevés alkalommal volt a ro-

25 Lisd: Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorului — Raport de activitate 2005:
http://www.anpc.ro/anpcro/index.php?option=com_content&task= category&sectionid = 16&id = 157&Ite
mid=91

26 Tlyen volt a Bukarestben megszervezett Transpunerea in Romania a noii Directive privind Securitatea
Generali a Produselor (2005. marcius 11., Bukarest) és az Efectele de piata ale sistemelor de supraveghere
a produselor i serviciilor (2005. augusztus 31., Bukarest) cimi konferencia. Bir ezekben is az ANPC csak
szakmai segitéként volt jelen, mindkét rendezvény szervezdje a Romdn Kereskedelmi és Iparkamara
(Camera de Comert si Industrie 2 Romaniei — CCIR) volt.

27 A rendezvényeken a résztvevik az EU fogyasztovédelmi politikdi dltalinos bemutatdsa mellett informaci-
okat kaphattak a GKM unids ismereteket megalapozo és elmélyitG programjairdl, az Uj Kézfogds Kozalapit-
vany és az ITD Hungary vallalkozdsokat segitd lehetdségeirdl, a vimszabdlyozds viltozasairdl és a legajabb
palyazati lehetdségekrdl. Tovabbi infokért lasd: http://belpol.transindex.ro/?hir=4137
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mdn forditds megoldva), a romaniai cégvilignak csak ,, magyar szegmense” élvezhette eze-
ket, ami orszdgos szdzalékban kicsinek mondhatd.

Egy misik probléma orszagunkban, hogy nagyon sok kisvallalkozdsnak nincs sajit jo-
gasza. A kisebb KFT-k nem engedhetik (vagy nem akarjik megengedni maguknak) egy
féallasban dolgozo jogdsz alkalmazdsat, aki felvilagositand Gket az illet6 termelés vagy szol-
giltatds fogyasztovédelmi kovetelményeirdl.

4. A média ritka és szenziciohajhasz témafeldolgozasa

Végigkeresve az utébbi pir év romdniai és kiilon az erdélyi magyar sajtojit is,
meglepden kevés fogyasztovédelmi témaji cikket lehet taldlni. Ami van, az is koriilbeliil
olyan cimekkel, hogy: , Fekete-tengeri szallok: koszos terit az ételmaradékon”, ,Csiksze-
reda: egér a konzervben” vagy ,,Pentru amatorii de pericol: frizeriile si saloanele de cos-
metica!”.

Ritkdn taldlni olyan cikket, ami felvildgosito jellegd, olyant, amelyik példaul roviden
osszefoglalnd a bizonyos szakdgbeli termeldk vagy szolgdltatok kotelezettségeit, vagy tdjé-
sordt kovetjiik, a helyzet nagyjabol ugyanez. Bar itt gyakrabban eléfordul, hogy a riport vé-
gén felsoroljik a szabalyokat is. A fogyasztovédelemmel a média tobbnyire a szenzéci6 ka-
tegoridban foglalkozik, emlékezziink csak a nemzeti adé esti hirad6iban évekig gyakran
visszatérd, ,Piedone” nevii fogyasztovédelmi egészségiigyi ellendr akcidira2.

A média, mint az dllampolgdrok legfontosabb informéci6forrasa, tébbet kellene foglal-
kozzon a fogyasztovédelem kérdésével, gyakrabban, konkrétabban és részletesebben kel-
lene informdlnia a fogyasztokat jogaikrol, lehetGségeikrl, feladataikrol. Ugyanez érvényes
a gazdasagi szerepldk informaldsdra is. Els6sorban a kiilonb6zd szakdgak sajit szakmai fo-
lyéiratainak oldalain lenne fontos, hogy az Gjabb és wGjabb szabélyok és kivetelményrend-
szerek megjelenjenek. Ezeknél egyébként taldn egy kicsit jobban dllunk.

Bir a jogrend el6irja, hogy a termeldk, a szolgaltatok, széllitok és természetesen a fo-
gyasztok ismerjék a jogaikat és kotelezettségeiket, amint egy jogszabalyt kihirdetnek, ez a
valosagban kordntsem megy ilyen konnyen. Tény, hogy a Hivatalos KozIony nem az dtlag
dllampolgdr vagy cégvezetd kedvenc sajtdanyaga. Ezért a média tdjékoztaté szerepe elen-
gedhetetlen.

28 Egy ilyen ritka példa volt a fentebb emlitett romdniai higiéniaszolgltato cégeknél végzett ANPC-
ellendrzésérdl szl beszamolo cikk, melynek végén bemutatjk azt is, hogy milyen kovetelményeknek kell
megfelelnie egy ilyen szolgdltatonak. Lasd: http://www.atentie.info/meniu/articol.php?idart=
2205&idcat=4&head = 8&general = 3&PHPSESSID = d5ffoc21€958d9d57¢9f278573466dc3

29 Lasd: http://www.piedone.ro/
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Mit hoz majd Romania EU-s csatlakozdsa ebben a témaban ltalinosan?

Az uni6s fogyasztovédelmi joganyagdt Romania mdr dtvette, ezek mér bels6 torvények. Az
EU-s csatlakozas remélhetdleg ezek szigortibb betartasat hozza magaval. Virhato elonyok30:

— A fogyasztovédelem a csatlakozds utdn egy hatékony piacgazdasig elengedhetetlen fel-
tétele és timasza lesz. Megerdsodése komoly makrookonomiai és szocidlis valtozdsokat hoz.

— A legnagyobb haszonélvez6 az dllampolgdr lesz, mert a termékekre és a szolgaltata-
sokra a fogyasztovédelmi hatdsdgok ugyanolyan standardokat fognak raerdszakolni, mint
amilyenek jelenleg az EU-ban vannak. Ez biztosan idébe fog telni, de ezen a teriileten is
meg fog torténni.

— A fogyasztévédelmi kovetelmények egy nagyobb piaci versenyt fognak eredményezni,
amelynek haszonélvezdje Gjra a fogyaszto lesz.

— Az Eurdpai Uni6 e teriileten anyagi és technikai segitségének a megnovekedése.

— Komolyabb mentalitdsvaltds bekivetkezése a teriileten, a fogyasztovédelem fontossa-
ginak a novekedése. Ennek egyik jele, hogy a 2007-es tanévtél a fogyasztovédelem iskolai
tantargyként val6 bevezetését tervezik (a Szendtus mar elfogadta a vonatkoz6 torvényter-
vezetet)3!,

Milyen célokat ttizott ki maga elé a Fogyasztovédelmi Orszagos Szakhatdsag?

A Fogyasztovédelmi Orszigos Szakhat6sag maga is komoly valtozdsok elé néz. Rodica
Gazdac, a Koviszna megyei helyi hivatal igazgatéjanak szavaival élve: ,A vasirlok és a cé-
gek tdjékoztatdsa, felkészitése felé tolodik el a fogyasztovédelmi hivatal munkdja az eddig
tilnyoméan biintetd jellegti tevékenységrdl”32. Ugy legyen.

Az Eurdpai Bizottsig fogyasztovédelmi célkitlizéseivel osszhangban megirédott ANPC

1. A fogyasztovédelem egy magas szintjének az elérése.

2. A fogyasztovédelmi jogszabdlyok konkrét és erdteljesebb alkalmazdsa.

3. Az informalo, neveld és tandcsado tevékenység megerdsitése.

Kovetkeztetések

A romdniai fogyasztovédelem még amolyan ,tinédzser” kordban van. A jogi keret, az
intézményrendszer kiépitése komoly késésekkel, de végre befejezddott. Ezutin mdr a gaz-
daségi szerepldk és a fogyasztok mentalitdsvaltdsdn és a torvények hatékonyabb betartati-
san kell dolgozni.

30 Conf. univ. dr. Ion Ionitd: I. m. 129.
31 Lasd: hitp://www.realitatea.net/index.php?stire=20924
52 Hiromszék, 2006. oktober 25., lisd: http://www.3szek.ro/nd.php?name = 0ldal&id =36710
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Az, hogy a romdniai fogyasztovédelem milyen sebességgel fog dtalakulni, megerdsodni,
tobb tényezdn is mulik: elsdsorban a fogyasztovédelmi hatosigok hatékonysagan (nagyobb
személyzet, a gazdasagi szerepldk és a fogyasztok jobb és részletesebb tdjékoztatisa, gya-
koribb ellendrzések és komolyabb szankciok), a fogyasztok és a fogyasztovédelmi civil
szervezetek erdsebb fellépésén (a problémak nem ,elfogaddsa”, az aktivabb részvétel a
kozéletben, a gyakoribb feljelentések és panasztételek, illetve a hatsagok dllandé infor-
mdldsa a felbukkan6 problémdkrol), a média segitségén (nagyobb odafigyelés, gyakoribb
és részletesebb tajékoztatds), és Gjabban most mar az EU-s iranyelveken alapuld (egyéb-
ként tobbnyire j0) torvények konkrét betartatdsan.

De talin mindennél fontosabb lesz a Fogyasztévédelmi Orszdgos Szakhatdsdg
megerdsodése, kitlzott céljainak a kovetése és a szakteriileti unios intézmények feliigyeld
és serkentd tevékenysége.
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Helyi egyetemi hallgatdk tudasa és véleménye

Romania EU-csatlakozési folyamatardl

DR. HARIS JOSEF1 - INCZE REKA2

Bevezetés

Jelenleg bévelkediink dltalinos informaciokban Romdnia EU-csatlakozdsit illet6en. El-
lenben néhdny konkrét témakorben még hiinyok tapasztalhatok, igy példaul kevés ada-
tunk van a ,hétkoznapi” dllampolgdrok tdjékozottsagardl és véleményérol.

A roman kormany 1995-ben nytjtotta it az EU-nak a csatlakozasi kérelmét, de a tar-
gyaldsok csak 2000-ben kezdddtek meg. Az Eurdpai Bizottsig 2005-ben tette kozzé Roma-
nia Osszefoglal6 Vizsgilati Jelentését, mely bemutatja a mér elért eredményeket, valamint
a még végrehajtando intézkedéseket, amelyek egyiittesen biztositjdk a csatlakozast.

Jelen esettanulmédnyban nem 4llt szindékunkban részletezni a fentebb emlitett csatla-
kozési folyamatot, és josldsokba sem bocsétkoztunk a 2007-es csatlakozast illetéen. Mi a
helyi egyetemistik véleményét és tdjékozottsigit tanulmdnyoztuk, és a tovibbiakban ezt a
kis, kérddivekre alapozott kutatdst mutatjuk be.

A kérddiv 11 kérdést tartalmaz, ebbdl 6 zart, 5 pedig nyitott (1. Fiiggelék). A kapott
eredmények feldolgozasdnal a Microsoft Office Excel programot haszndltuk. Osszesen 69
hallgatot kérdeztiink meg két egyetemrdl: Babes—Bolyai Tudoményegyetem (Kolozsvar) és
Szent Istvan Egyetem (GodollG—Nyaradszereda). A valaszadok onértékelést mutato, illetve
tudast tiilkrozd valaszai egyarant azt jelzik, hogy a fiatalok EU-ismerete nem teljes (még).
Az EU-csatlakozds/bdvités folyamatdra a pozitiv vélekedés a jellemz6, noha aggddas és kri-
tika cseng ki egyes vilaszokbol.

Az aldbbiakban vizsgiljuk meg az egyetemistik véleményét és tdjékozottsdgit, a
kérddivekre adott valaszok és azok elemzése alapjan.

1. Mi a hallgatok 4ltaldnos véleménye az EU-r6l?
,Mire gondol ELSOSORBAN, amikor azt hallja, hogy Eurdpai Unié?” — Ezzel a nyilt kér-
déssel érdeklddtiink a hallgatok dltalanos véleményérdl. Egyesek nem konkrét intézmény-

I Tudoményos munkatérs, Hohenheim Egyetem, Mezdgazdasagi Tarsadalomtudomany Intézet.
2 Doktorandusz, Kozép-europai Egyetem, Kornyezettudomdny és -politika tanszék.
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ként képzelik ez EU-t; az Unié szamukra csak egy képzeletbeli, kodos egység. Masoknak
jol meghatdrozott, részletes elképzelésiik van az EU-r6l.

A vilaszok nagy része (89%) pozitiv és kb. 4% nem vélaszolt. Mintegy 7% adott negativ
vilaszt, példaul ilyeneket:

— A régi tagorszagoknak javira vilik az EU, de az Gjaknak csak kdruk szdrmazik
beldle.”

— ,Feltételezem, hogy az EU nem lesz jo nekiink.”

— ,Nagyon nehéz lesz nekiink egyiittm{kodni az Unidval.”

A pozitiv vilaszok két csoportba sorolhatok. Az elsé csoportban a teljesen pozitiy, illet-
ve optimista vdlaszok talalhatok; idetartozik a pozitiv vilaszok kétharmada. A masodik cso-
portba a pozitiv véleményhez aggilyok vagy feltételek tarsulnak. Ime néhdny teljesen po-
zitiv vélemény:

— Enaz Egyesiilt Allamokra gondolok. Az EU hasonl6 ehhez, csak mas fejlodési sza-
kaszban van.”

— ,,...kdnnyebb kozlekedés a tagorszagok kozott, tolerins emberek, jobb esélyek”,

— ,...gazdasdgi és politikai szovetség” vagy

— ,Eurdpa egyetlen nagy allam kellene legyen”.

Tovabba itt taldlunk néhany példit a részben pozitiv vilaszra:

— ,...jobb lehetdségek, de erdsebb feltételek”,

— ,...n azt gondolom, hogy az EU altaldban el6nyos nekiink, de természetesen van-
nak hdtranyai is” vagy

— ...z EU-s orszdgok 1étrehoztak egy gazdasdgi fejlodési folyamatot, de dsszecseng-e
vajon ez a folyamat a mi vidékiink sajitossagaival?”

A fentebb emlitett vilaszok alapjin arra kovetkeztethetiink, hogy az EU-rél alkotott 4l-
talinos vélemény pozitiv. S6t, feltételezhetjiik ennek alapjan, hogy a vilaszad6k Romania
csatlakozdsdrol is pozitivan vélekednek.

2. Miként vélekednek a hallgatok Roménia csatlakozasi folyamatar6l?

Egy zirt kérdést intéztiink a hallgatokhoz, hogy kideritsiik a véleményliket az EU-s
csatlakozdsrol: ,Orszagunk lakosai koziil vannak, akik timogatjik, és vannak, akik ellen-
zik Roménia EU-csatlakozdsat. Mi az on allaspontja a csatlakozdst illetéen?” Felkindltunk
5 lehetséges vilaszt a ,, Teljes mértékben egyetértek”-tdl a , Teljes mértékben ellenzem”-ig
tart6 skdldn, mindezt az 1. tabldzatban mutatjuk be. A kovetkezd kérdésben arra is kértiik
a hallgatokat, hogy indokoljdk meg a vilaszukat.
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1. Tablazat: Vélemények Romdnia EU-csatlakozasarol

Vilasz Gyakorisag (%)
Teljes mértékben egyetértek 35
Részben egyetértek 42
Hatdrozatlan vagyok 10
Részben ellenzem 7
Teljes mértékben ellenzem 0
Osszesen 100

A valaszadok tobbsége (77%) egyetért az EU-csatlakozdssal (35% teljes mértékben,
42% részben). Mindossze 13% ellenzi a csatlakozdst (7% részben, 6% teljes mértékben).
A hallgatok 10%-a mutatkozott hatdrozatlannak. Mi lehet az alapja ezeknek a vdlaszoknak?
Az el6z6 kérdés valamelyest magyardzattal szolgil: az EU-rdl alkotott pozitiv vélemény
ugyanis megalapozhatja a csatlakozdsrol és annak kovetkezményeirdl sz616 pozitiv véleke-
dést. A tovabbiakban részletesen foglalkozunk a pozitiv és negativ csatlakozési vélemények
magyardzatival.

Lathattuk, hogy a hallgatok tobbsége egyetért a csatlakozdssal. Aszerint, hogy részben
vagy teljes mértékben értenek egyet, két csoportba sorolhattuk a pozitiv vilaszokat. A két
csoportot a vilaszadok indoklasai jol titkrozik és részletezik.

A ,teljes mértékben egyetértek” csoportban a vilaszokban remény és vagy kifejezése
észlelhetd. Ime néhany vilasz:

— A csatlakozds segiti Romdnidt, hiszen az elmult 15 év azt bizonyitja, hogy egyes ne-
hézségekkel nem tud az orszag egyediil megbirkézni.”

— ,...jobb piaci lehetdség kiilonbozd termékeknek, pl. zoldség, gyiimolcs, gydgynovény”,

—,...6n csak az EU-ban tudom elképzelni a sajit, illetve a gyermekeim jovjét”,

— ,,...magyasabb életszinvonal, nyitott hatirok” vagy

—,...az EU egy aranybanya, lehetdséget nyijt arra, hogy megszabaduljunk a jelenlegi
korrupt, szegény és tdl biirokratikus helyzetbdl. Ugyanakkor gazdasdgi fejlddést is jelent a
csatlakozds”.

Tehdt, az elvirisoknak megfelel6en, az EU-csatlakozds magasabb életszinvonalat, jobb
munkakoriilményeket, liberalizalt piacot és stabilabb gazdaségot kellene eredményezzen.
Tovibba novekednie kellene a személyes biztonsdgnak, és jobb kildtdsokat kellene bizto-
sitani a fiatalsagnak.

A masodik csoportba tartoznak az EU-csatlakozdssal részben egyetért6 vilaszok. Legin-
kéibb a kovetkezd mondattal lehetne jellemezni ezt a csoportot: ,,...én egyetértek, illetve
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timogatom a csatlakozast, de...”. A ,de” utin csatlakozassal jar6 problémak és aggilyok
fogalmazédnak meg. ime néhdny példa:

— ,...elméletileg egyetértek a csatlakozassal, de aggodom a feltételek valos teljesitése
miatt”,

—,...az EU-tagsdg jo, de rengeteg 0ij problémat fog hozni”,

— ,,...a csatlakozds kb. ugyanannyi elényt hoz, mint amennyi hatrdnyt, de sziikséges,
mert Romania egyediil nem képes megteremteni egy elfogadhatd fejlodési szintet” vagy

— ,Egyetértek, de aggodom a draguldsok miatt (Iisd Magyarorszag).”

Azok a hallgatok, akik nem értenek egyet a csatlakozassal, tobbnyire gy gondoljak,
hogy az orszig még nincs felkésziilve az eseményre, vagy pedig tartanak attdl, hogy nem
elényds a csatlakozds Romanidnak. Ime néhany jellegzetes vilasz:

— En ellenzem a csatlakozdst, mert az EU fejlettségi szintje nagyon eltér a romdniait6l.”

— ,En ellenzem a csatlakozst, mert igy is van elég probléma, és szerintem a csatlako-
z4s csak gyarapitand a problémakat. Szerintem elsdsorban informalni kellene az embere-
ket, a hétkoznapi dllampolgarok nem sokat tudnak az EU-r6l.”

— ,Az EU nem egy jotékonysagi intézmény. Az EU-timogatdsok elsGsorban az Unionak
hasznosak.” vagy

— A régi EU-tagok nem sokat tor6dnek a roméniai emberekkel. Nekiink mdr nincs re-
mény, legfennebb a kovetkezd generdcioknak.”

A csatlakozast ellenzd vdlaszaddk tobbnyire azt allitjdk, hogy Romdnia csatlakozasi ké-
relmét azért fogadta el az EU, mert csatlakozds utdn az Uni6 majd kihasznalja az orszdgot.
Sokan irtdk azt, hogy az dllampolgdrokat jobban kellene tdjékoztatni az EU-rdl, illetve ar-
rol, hogy mi vdrhat6 a csatlakozs utin. Erthet6 az informéciéra vonatkozo igény. A jogo-
kat, lehetdségeket és kotelezettségeket ismerve megnd a valdszin(isége annak, hogy az 4l-
lampolgirok kihaszniljik a lehetdségeket, illetve hogy elkertilik/megoldjik az esetleges
problémadkat.

A hallgatdk 7%-a hatdrozatlan a csatlakozdst illetéen. Ok valészintileg nem elég tdjéko-
zottak ahhoz, hogy dontést hozhassanak.

3. Eldcsatlakozasi alapok, SAPARD

A csatlakozni kivino orszdgok elkotelezték magukat, hogy teljesitik az EU dltal szabott
feltételeket. Az emlitett orszagok (pl. Romania) felkésziilését az EU kiilonboz6 programok-
kal timogatta/timogatja. Vajon mennyire tijékozottak a hallgatok ezekrdl a programokrol?
Példaként a SAPARD-ot (Special Accession Program for Agriculture and Rural
Development) foglaltuk bele a jelen esettanulményba.
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Célunk volt megtudni, hogy a megkérdezettek ismerik-e a SAPARD-ot, és ha igen, ak-
kor mennyire tdjékozottak errdl a programrdl. A megkérdezettek 51%-a azt vdlaszolta,
hogy nem ismeri a SAPARD-ot, 48%-a ismeri, és 1% nem vélaszolt. A tovibbiakban meg-
kérdeztiik azt, aki ismeri a SAPARD-ot, hogy ,Fel tud-e sorolni legaldbb 3 olyan tevékeny-
ségi terliletet, ahol a SAPARD-tdmogatds igénybe vehetd?”. A vilaszokat a 2. tdblazat tartal-
mazza.

2. Tablazat: Fel tud-e sorolni legaldbb 3 olyan tevékenységi teriiletet, ahol a SAPARD-
timogatds igénybe vehet?

Helyes vilaszok szima Gyakorisag (%)
3 vagy anndl tobb tevékenységi teriilet 36
2 40
1 15
0 9
Osszesen 100
") csak azok a valaszadok, akik ismerik a SAPARD-ot

A vilaszokat csoportositottuk aszerint, hogy hany helyes példat irt a valaszado. A hall-
gatok egyharmada 3 vagy anndl tobb tevékenységi teriiletet tudott megnevezni, ahol igény-
bevehetd a SAPARD. A fennmarado kétharmad (akik kordbban szintén azt irtak, hogy is-
merik a SAPARD-ot) csak 1 vagy 2 példat irt, s6t 9% egyaltalin nem vélaszolt.

A fentebb emlitett tényekre alapozva megdllapithatjuk: az dsszes valaszadobdl mind-
o0ssze 17% mutatta azt, hogy ténylegesen ismeri a SAPARD-ot. Ez szomorti eredmény, an-
nal is inkdbb, hogy a SAPARD témdja érinti a hallgatok szakirdnyat.

;;;;;;

Meg szerettiik volna tudni, hogy a hallgatok hogyan értékelik a sajit EU-tuddsukat. Egy
zart kérdést tettiink fel: ,Hogyan értékeli 6n a sajat tajékozottsagat az EU-rol? (Kérjiik,
hogy csak egy valaszt jeloljon meg!)”. Felajanlottunk 5 lehetséges valaszt a ,,Nagyon tdjé-
kozott vagyok”-t6l az ., Egyaltalin nem vagyok tajékozott”-ig terjedd skalan. A valaszok gya-
korisdgat a 3. tiblazatban foglaltuk dssze.
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3. Tabldzat: Hogyan értékeli on a sajit tdjékozottsagit az EU-r6l?

Vilasz Gyakorisag (%)
Nagyon tdjékozott vagyok. 0
Jol tdjékozott vagyok. 13
Kozepesen tdjékozott vagyok. 51
Gyengén tdjékozott vagyok. 35
Egydltalin nem vagyok tdjékozott. 1
Osszesen 100

A 3. tablazatbol kittinik, hogy a valaszadok tobbsége (87%) sajat magat kozepesen vagy
anndl gyengébben tdjékozottnak tartja. Ezzel szemben minddssze 13% irta, hogy jol tajé-
kozott, és senki (!) sem nyilatkozta, hogy nagyon jol informalt. Nem magyarazhatjuk ezt a
vilaszeloszldst csupdn a hallgatok szerénységével; vagyis ebben az esetben informdci6hi-
anyrol is sz lehet. Az EU-rol sz6l6 rendszeres oktatds a tanitézményekben, az dllandd in-
formacios iroddk, az elektronikus és nyomtatott anyagok, valamint alkalomszert kampa-
nyok és tanfolyamok javithatjik a helyzetet. Romdnidban a felsorolt forrdsok tobbnyire
rendelkezésre dllnak, és mégis informaciohidny tapasztalhat6. Ennek a magyarazata val6-
szintileg abban rejlik, hogy az informdcidterjesztés nem elég hatékony, ugyanis sok eset-
ben hidnyzik az igény/akarat az adatok befogaddsara.

5. Erdeklgdés az EU-s hirek irdnt

Mindossze a vilaszadok 13%-a irta, hogy jol tdjékozott az EU-rol, a tobbiek pedig azt
nyilatkoztdk, hogy kozepesen vagy annal gyengébben informaltak. Kovetkezésképpen nem
volt meglepd, hogy az EU-s hirek irdnti érdeklddés viszonylag alacsony. Az érdekl6dést egy
zért kérdéssel vizsgdltuk: ,Erdeklédik-e az EU-s hirek irdnt?”. A kapott eredményt a 4. t4b-
lazat tartalmazza.

4, Tablazat: Erdekl6dik-e az EU-s hirek irdnt?

Vilasz Gyakorisag (%)
Nagyon érdeklGdom 6
Erdeklgdom 43
Mérsékelten érdeklodom 48
Nem érdekel ez a téma 3
Osszesen 100
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A tablazatbol kittinik, hogy a vilaszadok tobbsége (97%) valamelyest érdeklddik az EU-
s hirek irdnt. Lathat6 az is, hogy minddssze 3% volt a teljesen kozombosek ardnya. Ellen-
ben, ha megfigyeljiik, hogy a vilaszadok kozel fele (48%) mérsékelten érdeklédik a hirek
irdnt, akkor a kapott eredmény nem egyértelmien pozitiv, és a helyzet javitisra var.

6. A csatlakozashoz kapcsol6do eldnyok és hitranyok

Megvizsgaltuk, hogy miként vélekednek a hallgatok a csatlakozashoz kot6dd elonyokr6l
és hatranyokrol. Egy zdrt kérdést intéztiink a hallgatokhoz: ,,EI6bb vagy utébb Roménia az
EU teljes jogt tagjava vlik. Kérjiik, hogy mérlegelje az eldnyoket, ill. hatranyokat, majd je-
l6lje meg az 6n véleményéhez legkizelebb all6 kijelentést az aldbbi mondatok kozil”; 5
lehetséges valaszt ajanlottunk fel. Az eredményeket az 5. tdblizatban mutatjuk be (itt je-
lezziik, hogy ez a felmérés és elemzés a csatlakozds eldtt tortént).

5. Tabldzat: Vélemények a csatlakozdshoz kapcsolodé elonyokrdl és hatranyokrol

Vilaszok Gyakorisag (%)
Tobb elényt, mint hatrdnyt jelent a csatlakozs. 39
Ugyanannyi elényt, mint hdtrinyt jelent a csatlakozds. 19
Tobb hétranyt, mint el6nyt jelent a csatlakozis. 20
Nem tudom elddnteni. 22
Kozombos vagyok. -
Osszesen 100

A megkérdezettek tobb mint fele (58%) pozitivan gondolkodik az EU-tagsagrol. Ok tgy
vélik, hogy az EU-csatlakozdsnak ugyanannyi vagy tobb elénye van, mint hatrdnya. Tovdb-
b4 lathato, hogy egyetlen vilaszadd sem kozombos ebben a témaban. Ugyanakkor a 22%
hatdrozatlan valaszado, illetve a 20%, a csatlakozdsrdl negativan véleked6 hallgat6 azt su-
gallja, hogy aggodalom és kritika is 1étezik a csatlakozast illetGen.

7. Mely teriileteken van Romania leginkdbb érintve, legkevéshé felkésziilve?

Sok vilaszado, koztiik olyanok is, akik egyetértettek a csatlakozdssal, Ggy vélekedtek,
hogy Romania nincs eléggé felkésziilve a csatlakozdsra. Nyilt kérdést intéztiink a hallgatok-
hoz, hogy részletesebben megvizsgaljuk az orszag felkésziiltségérol alkotott véleményiiket,
illetve tuddsukat: ,On szerint melyik teriileteken (mez6gazdasig, kornyezetvédelem,
egészségiigy stb.) van Romania leginkabb érintve, illetve legkevésbé felkésziilve az EU-csat-
lakozésra?”

Mindossze a vilaszadok 11%-a valaszolt ,nem tudom”-mal vagy nem adott valaszt. A
tobbiek (89%) legaldbb egy teriiletet megneveztek. A legkevésbé felkésziilt teriiletnek bizo-
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nyult a kornyezetvédelem, a mezdgazdasig, az egészségligy, az oktatas, illetve a jogrend-
szer. A legfelkésziiltebbek kozott foleg az oktatdst és a jogi rendszert emlitették. Az, hogy a
legfelkésziiltebbnek és legfelkésziiletlenebbnek tartott teriiletek részben egybeesnek, egy-
részt tdjékozatlansiggal, masrészt az eltérd/viltoz6 médidban megjelend véleményekkel
magyardzhato.

8. Kovetkeztetés

A megkérdezettek nagy tobbsége érdeklddik az EU, illetve az ahhoz kot6d6 esemé-
nyek/hirek irdnt, ellenben ez az érdeklddés gyakran mérsékelt. A hallgatok onértékelése,
valamint a tuddsukat tiikroz6 valaszaik egyarant azt mutatjik, hogy az EU-tdjékozottsdguk
nem teljes (még). Aggddas és kritika ugyan megfogalmazddik az EU-t és a csatlakozdst

illetéen, de a pozitiv vélemények egyértelmien domindlnak.
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1. Fiiggelék:

Universitit Hohenheim, Stuttgart
Institut fiir Sozialwissenschaften des Agrarbereichs

Kérdoiv: Vélemények Romania EU-csatlakozasardl,
tobbek kozott vidékfejlesztési szempontbdl
Projektvezetok: Dr. Haris Josef és Incze Réka

Ez a kérd6iv néhdny EU-val kapcsolatos kérdést tartalmaz. Elsdsorban az egyetemistik
és az oktatoik véleményét szeretnénk kikérni. Nagyon megkoszonnénk onnek, ha mintegy

15-20 percet forditana kérdéiviink kitoltésére. Valaszait természetesen névtelenill és
diszkréten kezeljiik. Kérjiik tehat, hogy Gszintén vélaszoljon a kérdésekre.

1. Mire gondol ELSOSORBAN, amikor azt hallja, hogy ,Eurépai Uni6”? Kérjiik, hogy
foglalja 6ssze néhdny szoban a valaszat!

2. Hogyan értékeli on a sajat tdjékozottsagit az EU-rol? (Kérjiik, hogy csak egy valaszt
jeloljon meg! )
Nagyon tdjékozott vagyok.
Jol tajékozott vagyok.
Kozepesen tdjékozott vagyok.
Gyengén tdjékozott vagyok.
Egydltalin nem vagyok tajékozott.

Oooon

3. Es most néhdny személyes adat:
Kora: .................o
Neme: ....... Férfi ... NG
On ..... oktat6 vagy ..... didk?
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Hol tanul vagy oktat?
VArOS: .o
Egyetem: ...,
SzaK: ..o

Ha 6n didk: hanyadik félévnél tart? .....
Mez6gazdasaggal foglalkoz6 csalddhoz tartozik-e 6n?

4. Erdekl6dik-e az EU-s hirek irdnt? (Kérjiik, hogy csak egy vélaszt jeloljon meg! )
..... Nagyon érdeklodom.
..... Erdeklgdom.
..... Mérsékelten érdeklddom.
..... Nem érdekel ez a téma.

5. Orszagunk lakosai koziil vannak, akik timogatjak, és vannak, akik ellenzik Roma-
nia EU-csatlakozasat. Mi az on allispontja a csatlakozast illetGen? (Kérjiik, hogy csak egy
valaszt jel6ljon meg!)

..... Teljes mértékben egyetértek.
..... Részben egyetértek.

..... Hatdrozatlan vagyok.

..... Részben ellenzem.

..... Teljes mértékben ellenzem.

6. Kérjiik, hogy indokolja meg roviden az 5. kérdésre adott valaszt.

7. El6bb vagy utébb Romdnia az EU teljes jogt tagjava valik. Kérjiik, hogy mérlegelje az
elonyoket, ill. hatrdnyokat, majd jelolje meg az 6n véleményéhez legkozelebb 4ll6 kijelen-
tést az alabbi mondatok koziil: (Kérjiik, hogy csak egy vélaszt jeloljon meg!)

..... Tobb elényt, mint hétranyt jelent a csatlakozds.
..... Ugyanannyi el6nyt, mint hatranyt jelent a csatlakozds.
..... Tobb hatranyt, mint elényt jelent a csatlakozds.
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..... Nem tudom eldonteni.
..... K6zombos vagyok.
8. Kérjiik, hogy roviden indokolja meg a 7. kérdésre adott vilaszat!

9. Ismeri- e a SAPARD-ot?
..... Igen  -> tovibb a 10. kérdéstol.
..... Nem -> tovabb a 11. kérdéstol.

10. Ha 2 9. kérdésre ,Igen”-nel vilaszolt:
Fel tud-e sorolni legalabb 3 olyan tevékenységi teriiletet, ahol a SAPARD-timogatds
igénybe vehet6?

NEM.

IGEN: Lo e
2 e
B e

11. On szerint melyik teriileteken (mezégazdasdg, kornyezetvédelem, egészségiigy
stb.) van Romadnia leginkdbb, illetve legkevésbé felkésziilve az EU-csatlakozdsra?

LegiNKADD: ..o

Koszonjiik az egyiittmiikodést!
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Bennfentes kereskedelem

NAGY ISTVANT

Even if detection were certain, one can imagine a situation where the
monopoly profits were so high — in millions of pounds — that many would
opt to break the law, grab the money, have plastic surgery and disappear.

(Financial Times, 1987, februar 26.)

1. Bevezetés

Szamos tarsadalomban szabalyozott a belsd informacioval valo kereskedés, és azokat
a bennfenteseket, akik megszegik a torvényeket, sikkasztokként, csalokként tartjak sza-
mon; ezzel ellentétben bizonyos orszagokban egyszertien ,,ligyes befektetokként” emlege-
tik oket, akik felhaszndlva a vallalaton beliilrl vagy éppen kapcsolataik segitségével szer-
zett titkos informdcidkat, oridsi profitra tehetnek szert.

Elitélendd-e ez a tevékenység? Igazsigos-e, hogy egy személy egyszertien a kapcsolat-
hal6janak vagy munkahelyének koszonhetGen elonyhoz jusson egy dtlag befektetdhoz ké-
pest? Végsd soron mindenki ,.egyenld eséllyel kell induljon a piacon”.

A romén jogszabdly 2004/297-es, tokepiacrdl szolo torvényének 245-6s szakaszanak
elsé bekezdése szerint:

(1) A belsd informaciokat birtoklo valamennyi személynek tilos az informacidkat, a
pénziigyi eszkozok sajt vagy harmadik felek szimldjdra torténd megszerzésére vagy elide-
genitésére, illetve a megszerzésiikkel vagy elidegenitésiikkel kapcsolatos szandékkal fel-
hasznalniuk.2 A hazai jogrendszerben a belsd informacioval valo kereskedés biincselek-
ménynek mindsiil, mely 6 honaptol 5 évig terjedd bortonbiintetéssel vagy enyhébb vissza-
élés esetében pénzbirsiggal jir.

1 Magiszteri hallgat6, BBTE, Villalati pénziigyek szakirdny.

2 Se interzice oricdrei persoane care detine informatii privilegiate sa utilizeze respectivele informatii pen-
tru dobandirea sau instrainarea ori pentru intentia de dobandire sau instriinare, pe cont propriu sau pe
contul unei terte persoane, direct ori indirect, de instrumente financiare la care aceste informatii se refera.”
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Bennfentes kereskedelem

2. Csald vagy tigyes befektet6?

A bennfentes kereskedelmet tilt6 torvények az évek sordn szamos vitdt valtottak ki, és
még mindig nincs egy dltalinosan elfogadott konszenzus azzal kapcsolatban, hogy haté-
kony-e egy ilyen jellegli szabdlyozds. Az egyik oldalon inkdbb jogi és tarsadalmi méltanyos-
sdgra alapul6 érvek dllnak, mig az ellenzdk féképp a piaci hatékonysagra hivatkoznak.

A cimben feltett kérdésre ,,j0” vdlaszt adni nagyon nehéz, de tény, hogy a bennfentes
kereskedelem témdja f6képp a fejlett gazdasdga tarsadalmakban nem egyszer éles vitakat
valtott ki. Az utobbi éveket vizsgdlva kevés olyan eset volt, melynek sorin bennfentes ke-
reskedéses gyanus tigyleteket vizsgaltak, és még kevesebb olyan, melyben konkrét blintigyi
vagy polgdri biintetésre sor keriilt volna. Az igaz, hogy ezek szima novekvd tendencidt mu-
tat, de a bennfentes kereskedelem egyszert torvénytelenné tétele semmiféle eredményt
nem hoz, a viltozdsok csak az elsd biiniigyi eljirdsok utin mutatkoznak meg.

A kovetkezd tablazatban a bennfentes kereskedelem mellett, illetve ellen szol6 érveket

mutatjuk be:

2.1. tablazat. A bennfentes kereskedelem engedélyezése vs. szabalyozas

Szempont

Bennfentes kereskedelem ellen sz616
érv

Bennfentes kereskedelem mellett
52010 érv

1. Méltinyossig

Mindenki egyenld eséllyel és informacidval
kell rendelkezzen a piacon.

Az adminisztritorok, forészvényesek hiiség-
gel tartoznak a cégeknek, illetve a kisrészvé-
nyeseknek.

Ez csupdn utdpia: a profi befekteték min-
dig sokkal ,informdltabban” fognak a piac-
ra lépni, mint egy dtlag tozsdei jitékos,
tehat informacios egyenldség soha nem
alakulhat ki.

2. A tranzakcio mdsik oldalin
kereskedd személy

A bennfentesek, kihaszndlva informicios
elonyiiket, igazsagtalan profitra tesznek szert,
a befektetdk kardra.

A bennfentes direkt modon nem ,,drt” a be-
fektetoknek.

A befektetd piacon levk jelenléte teljesen
fiiggetlen attdl, hogy az illeté bennfentes
kereskedik-e vagy sem, a tranzakcié ugyis
megesett volna.

3. Befektetdi bizalom

A kisrészvényesek sokkal nagyobb bizalom-
mal fordulnak a piac felé, ha tgy érzik, hogy
garantiljak nekik az informdciokhoz val6
hozzaférés egyenlgségét.

A szabilyozs teljes mérték hidnya alddssa
a befektetdi bizalmat, mas piacok felé
terelve dket

Bir a szabilyozds megszigoritisa €és a biin-
tigyi eljardsok sordn mindenki felfigyelt a
jelenségre, nem vehetd észre komoly biza-
lomcsokkenés a befektetok részérdl.

4, Avillalaton beliili
informaciéaramlas

A bennfentes kereskedelem drt a villalatnak,
arra 0sztonozve a menedzsereket, hogy las-
sitsik az informdciddramldst a felettesek
irdnyaba.

Figyelembe véve a modern tranzakcids
technoldgidkat, nehezen hihetd, hogy ez oly
mértékli  idGveszteséget eredményezne,
mely arthatna a vallalatnak.
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Nagy Istvan

Szempont

Bennfentes kereskedelem ellen sz616
érv

Bennfentes kereskedelem mellett
52010 érv

5. Személyes érdek érvényesitése
avallalat karara

A bennfentesek jelentds haszonra tehetnek
szert, kozben alddsva a vallalat érdekeit.

A menedzserek rizikosabb projekteket vilasz-
tanak, komoly profitot realizalhatnak; ha
sikertelen a prébdlkozds, a kovetkezmé-
nyeket a részvényesek viselik.

Még veszteség esetén is lehetGséget nydjt a
menedzsment szimdra, hogy profitot érjen
el hatdridds eladdssal.

Mivel 2 menedzserek alapjdban véve riziko-
keriilGek, ez ellensulyként hat, hogy ne vi-
lasszanak alacsonyabb rizikéji projekteket,
mint amilyeneket a részvényesek preferal-
ndnak.

Kikeriilhetd megfeleld szolgdlati szerzddé-
sek kotésével.

6. Piaci manipuldcié

Az drfolyamok manipuldciéja direkt modon
karositja a befektetdket.

A részvényarfolyamok manipuldcioja  egy
Gjabb potencidlis kovetkezménye a bennfen-
tes kereskedelemnek.

A piaci manipuldcié nem egyezik meg a
bennfentes kereskedelem fogalmaval.

A manipulicid sorin az drfolyamok
eltivolodnak a valds értékiiktdl, csokkentve
a piac hatékonysigit; ezzel ellentétben a
bennfentes kereskedelem kozeliti az drfo-
Iyamot a valds értékhez és noveli a haté-
konysdgot.

7. Avillalat hirneve

A bennfentes kereskedelem rossz fénybe
helyezheti a villalatot, kdrositva a rész-
vényeseket és alddsva a befektetok bizalmat.

A tarsasag hirnevére és részvényeire valo
hatds minimdlis, amig a befektetok nagy
nehézségek arin tudjik felismerni azon
villalatokat, melyekben valoban létezik
bennfentes kereskedelem.

8. Villalati tulajdon jogtalan
eltulajdonitisa

A szabadalmakhoz hasonldan a bizalmas
informdci6 is védve kellene legyen.

A villalat és bennfentes koziil az értékes
belsd informdcio a véllalat tulajdona és nem
a bennfentesé.

Nincs egy dltalinosan elfogadott elmélet,
hogy egy otlet, talalmany, informacio veszit-
e az értékébdl, s ha igen, akkor mennyit.

9. A szabdlyozas hatékonysiga

A torvény szigorisaga, illetve a bennfentesek
altal realizalt profit kozt forditott kapcsolat
van.

A megfeleld jogi szabilyozas kialakitdsa, a
torvények szigord betartdsa és a csaldsok
felfedése segitségével elérhetd a kivant hatds.

A torvényellenesség nehezen felfedhetd és
még nehezebben bizonyithato

Ha a szabdlyozds nem megfeleld, a torvé-
nyek ritkdn hajtodnak végre vagy nem elég
szigortak, a szabalyozds forditott hatast valt
ki: az esetleges biintetések veszélye vissza-
tart egyeseket a torvény megszegésétol, igy
az a néhdny bennfentes, aki mégis meg-
szegi a torvényt, az eddiginél még maga-
sabb profitban reménykedhet.

10. A piac hatékonysiga

A méltinyossdg teljes hidnyahoz vezet.

A hatékonysdg nem egy elég erds érv az
alapvetd tarsadalmi értékek figyelmen kiviil
hagyasihoz

A bennfentes informdcidval val kereskedés
a leghatékonyabb médszer az
informacionak az drfolyamba valé minél
gyorsabb beépiilésére.
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Szempont

Bennfentes kereskedelem ellen sz616
érv

Bennfentes kereskedelem mellett
52610 érv

11. Villalkozok anyagi juttatdsa

A véllalkozd jovedelmét nem a vallalathoz
valo hozzdjaruldsa fogja meghatdrozni,
hanem a vagyona.

Szamos bennfentes kereskedhet az
informdcidval anélkiil, hogy hozzajarult
volna a létrehozdsihoz.

Az IT-b6l szarmazé jovedelem nem mds,
mint a bennfentes mélto jutalmazdsa
(pozitiv informacio esetén), hiszen a pozitiv
eredmény neki is koszonhetd.

12. A bennfentes kereskedelem
lefedése

Ez nem jelenti azt, hogy az insider tradinget
is legdlissd kell tenni, hisz igy egy kisebb
méltanytalansag helyett egy nagyobb mél-
tanytalansdgnak ad helyet a torvényhozo.

A torvény megyezd eseteket kiilonbozoképp
targyal: a bennfentes kereskedéseknek csak
felét biinteti (a belsd informdcio felhaszna-
lisa nem csak az insider trading formd-
jaban valosulhat meg, hanem insider abs-
tentionként is).

13. A szablyozas végrehajtdja

Az dllam beavatkozdsa feltétleniil sziikséges
egy megfeleld ellendrzési rendszer fenntar-
tdsa érdekében.

Minden véllalat maga kellene elddntse, hogy
a sajit insiderjeinek megtiltja-e vagy sem a
véllalat értékpapirjaival val6 kereskedést.

3. A bennfentes kereskedelem vizsgilata a bukaresti értéktozsdén

3.1. A vizsgilt vallalatok és események meghatirozasa

A munkim kovetkezd részében a Bukaresti Ertéktdzsdén jegyzett vllalatok egy cso-
portjan végzett kutatisom eredményeit fogom bemutatni. Az elemzéshez az 5 pénziigyi be-
fektetési tarsasag értékpapirjait (SIF1, SIF2, SIF3, SIF4, SIF5) és 3 elsd kategoridba esd
részvényt valasztottam (ALRO, BRD, PETROM), ugyanis a tobbi kategoridban szerepl6 rész-
vények likviditdsa elég alacsony, igy egy kismértéki tranzakci6 is jelentds arfolyamvaltoza-
sokat eredményezhet, ezdltal torzitva az elemzésem eredményeit.

Avizsgalt periodus 2004 februdrjatol 2006 marciusaig terjed. Elsd 1€pésként erre az in-
tervallumra megvizsgdltam a zaréarfolyamok alapjan a kivalasztott részvényeimnek a na-
pi hozamat.

A bennfentes informaciok alapjan valé kereskedés akkor kovetkezik be, amikor a val-
lalat fontos informdciokat tesz nyilvinossd, melyek befolydsoljik a befekteték dontéseit. A
nyilvinossa valas el6tti fokozott kereskedelem, illetve drfolyam-ingadozas bennfentes tevé-
kenységre utal, és vizsgdlatom sordn erre probalok fényt deriteni. Alapvetden kétféle beje-
lentés hatdsat vizsgdltam a kivalasztott részvényekre: az osztalékfizetést és osztalékrészvé-
nyek kibocsatasat (azért valasztottam ezeket az eseményeket, mert ezek egy megfelelGen
széles vizsgalati bazist jelentenek).3

3 Fejlettebb orszagokban a bennfentes kereskedelem foként a felvasarldsokkal, illetve fiziokkal kapcsolhato
ossze, azonban a romdn értékt6zsdén ez még nem egy elterjedt jelenség.
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Az osztalékrészvények kibocsatisanak, valamint az osztalék bejelentésének ditumit a
Bukaresti Ertéktozsde, illetve egy brokercég informdaciéi alapjdn hatdroztam meg.

3.2. Az elemzés modszere

Az osztalékfizetés és az osztalékrészvények kibocsatdsinak hatdsit a részvényarfolyam-
ra az eseménytanulmany modszerének (event study) felhasznalasaval vizsgilom. A pénz-
tigyi kutatdsokban alkalmazott eseménytanulmany mddszere alapétlete a maltbeli esemé-
nyek alapjan vart (becsiilt) és a tényleges hozamok Osszevetése. A tényleges és a vért ho-
zamok kiilonbségeként abnormalis hozam keletkezik, mely a piaci reakciéval kapcsolat-
ban enged meg kovetkeztetéseket levonni.

Az abnormadlis hozam szdmszer(Gsitése az alfa és beta, illetve a részvény és piaci port-
f6lio megfigyelt hozamai alapjan:

ARit - Rit —a; — /Bz'R

ahol 7 az i-edik részvényt, ¢ pedig az adott idGperiodust jelenti.

A null-hipotézis szerint az AR egy normalis eloszIdst statisztikai valtozo, és virhat6 ér-
téke nulla. Ez a médszer f6ként a piaci reakciot vizsgdl elemzésekben haszndlhato, s igy
lehetdség nyilik egyes események piaci megitélésének a vizsgilatira.

A vizsgalat sordn a kovetkezd lépéseket kell megtegyiik:

— a vizsgalt esemény és az eseményablak azonositésa,

— a normalis hozamok becslése az esemény bekovetkezése el6tti periodusban a linea-
ris regressziofiiggvény segitségével,

— az abnormadlis hozamok kiszimitdsa a valodi és a becsiilt hozamok alapjan.

Bir kozel sem mondhat6 tokéletes modszernek, az abnormdlis hozam és egyben a
bennfentes kereskedelem mérésére haszndlt leggyakoribb modell a Tékepiaci Arfolyamok
Modellje (CAPM). A modell egyik alappillére az egyedi és a piaci kockdzat elkiilonitése. A
f6 kiilonbség a két tényezd kozt az, hogy az egyedi kockdzat elimindlhatd, mig a piaci koc-
kdzat nem. Ennek a f6 oka az, hogy egy portfdlioba tobb részvényt vilasztva, kiegyenlithet-
jik az egyes részvények kilengéseit, azonban a részvényhozamok bizonyos mértékd
egylittmozgdsa a piaci kockazatot kikiiszobolhetetlenné teszi.

A modellnek tehat két f6 tényezGje van: az ,eltiintethetetlen” piaci kockdzat és az egye-
di kockdzat, mely diverzifikicioval kikiiszobolhetd. A CAPM linedris kapcsolatot feltételez
az adott részvény és a piaci portfoli6 megtériilései kozt:

mt
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Rit = +ﬂiRmt + git,ahol

m — a piaci portfolio,

4, 4 — az esemény bejelentése el6tti periodusbol szirmazé valtozok,

R — a megfigyelt hozam,

i —a részvény,

4 — a becslési hiba (zérus varhato értékd).

A béta stabilitdsanak fontossdga: Ahhoz, hogy a piac kockazati szintje mérhetd legyen,
a képletnek tartalmaznia kell az 2 mutatot. Ez az egyedi részvény hozamanak valtozasat
viszonyitja a piaci hozam véltozdsdhoz, és megmutatja, hogy a piac hozamanak egységnyi
elmozduldsa mekkora viltozst eredményezett az adott értékpapir hozamdban.

Ezek alapjn:

—B =1 (haapiaci hozam 1%-os viltozdsira az adott részvény ugyanolyan elGjelti

1%-o0s elmozduldssal reagil);
— B =-1 (haa piaci hozam 1%-os viltozdsira az adott részvény ellentétes elGjell
1%-0s elmozduldssal reagdl);
—B =0  (haa piaci hozam viltozdsa nem befolyasolja a részvény hozamat).

» s

A béta stabilitdsdnak nagyon nagy jelentdsége van, ugyanis ha egy értékpapir bétdja
id6rdl iddre jelentGsen valtozna, a CAPM-modell gyakorlatilag haszndlhatatlannd vilna, a
mult szabdlyai nem lennének haszndlhatdk a jové becslésére. A bétak altalaban viszony-
lag stabilak, egy-egy iizletdg bétdja annak stabil jellemzdje, és lényegében, bar egyetértés
van abban, hogy a tobbfaktoros modellek jobb eredményeket adnak, a CAPM egyszeriisé-
géhez képest meglepden hiien irja le a valosagot.

Osszefoglalva, ha a bétk stabilak, akkor a multbeli (dtlagos) viselkedés alapjin elére-
jelezhetd a jovobeli virhato viselkedés.

multbeli (atlagos) viselkedés

U

jovdbeli varhatd viselkedés

3.1. abra. A CAPM mukodése
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3.3. Az eseményablak definidldsa

A vart hozamot a t—115. napt6l a t—25. napig tarté becslési periédusban allitom eld,
ezen adatok alapjin hatdrozom meg a regressziofiiggvényt, az alfit, illetve bétat.

A t=25-t6] a t+ 15-ig terjedd periodusban az abnormalis hozamokat fogom kiszdmita-
ni4 az elvart, illetve a realizlt hozam alapjan, ha a t-edik napon a vizsgilt esemény beje-
lentésére kertiil sor.

Bejelentés
‘ ‘ pillanata
4 ]
| o és § meghatdrozdsa ‘ Bennfentes ‘
kereskedés
T-115 =% o

3. 2. dbra. A vizsgdlat idérendi beosztisa

3.4. A normalis hozamok becslése

A vart hozamok becslését a CAPM alkalmazisaval végzem, vagyis egy konkrét részvény
hozamit egy linedris regresszitfiiggvénnyel becsiilom meg, a piaci dtlagos hozam figye-
lembevételével.

Els6 fizisban kiszdmitottam a napi hozamokat:

. bj o p
i. nap hozama = ln(ﬁ , majd az index és az drfolyam napi hozamaira kisza-
"7 mitottam a regresszios fiiggvényt.

3.5. Az abnormalis hozamok szamitisa

Ismerve az alfa és béta paramétereket, a multbeli események alapjin elGrevetithetd az
eseményablakra a virhat6 hozam, majd ezt 6sszehasonlitva a valédi hozammal, megkap-
juk az abnormalis hozamot.

ARil = Rit —a; - IBiRmt
— Ha az AR értékek pozitivak, akkor a ténylegesen kialakulé hozamok magasabbak a
vart hozamokndl, ami egy ,, meglepetésrél”, egy elére nem vért eseményrdl drulkodik. Ez

természetesen azt jelenti, hogy a befektetdk az eseményt a vallalat értéke szempontjabol
pozitiv hatdsinak vélik.

47 25481 a t+1 5-ig terjedd periodus lesz az eseményablakom.
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— Negativ AR-ré] ellenkez irdnya befektetdi észlelés, virakozas mondhatd el.

— Ha az AR nulldval egyenld, azt jelenti, hogy az adott esemény nem befolyasolta a
befektetdk piaci dontését.

Az abnormalis hozamok vizsgalata mellett nagy fontossiga van annak is, hogy megtud-
juk, 6sszességében mennyire tériti el a bennfentes kereskedelem, illetve a bejelentés a ho-
zamokat a becsiilt szintt6l. Ennek érdekében az egyes részvényekre kumuldlt abnormailis
hozamot (CAR) is szaimolok, ennek meghatdrozasa az A naptél a Z napig az aldbbi médon
torténik:

CAR % = ZZ: AR

t=4

it

3.1. tablazat. Kumulalt abnormalis hozamok

SIF 1a 2004. 02. 19. -4,88 % -13,18 %
SIF 1b 2005. 02. 16. 29,08 % 1,70 %
SIF 1c 2006. 02. 17. -12,42 % -1,16 %
SIF 2a 2004. 02. 19. -5,48 % -23,82 %
SIF 2b 2005. 02. 08. 22,94 % 10,42 %
SIF 2¢ 2006. 01. 27. -21,97 % -9,56 %
SIF 3a 2004. 02. 26. -15,67 % -0,00 %
SIF 3b 2005. 02. 28. 9,90 % -19,23 %
SIF 3¢ 20006. 03. 23. 7,34 % -4,02 %
SIF 4a 2004. 02. 26. -11,64 % 7,84 %
SIF 4b 2005. 02. 15. 38 % 4,38 %
SIF 4c¢ 20006. 02. 24. -12,76 % -0,41 %
SIF 5a 2004. 03. 19. -5,79 % -12,78 %
SIF 5b 2005.03. 04. -8,83 % -3,10 %
SIF 5¢ 2006. 02. 13. -4,78 % 3,73 %
BRDa 2004. 04. 08. -7,89 % -5,40 %
BRDb 2005. 04. 13. 3,42 % -8,11 %
BRDc 2006. 03. 16. 2,59 % 4,71 %
ALRa 2004. 04. 08. 23,12 % 1,89 %
ALRb 2005. 04. 13. 13,83 % 9,53 %
ALRc 2000. 03. 29. 12,12 % 27,90 %
SNPa 2004. 05. 07. 8,80 % 8,81 %
SNPb 2000. 03.29. -1,62 % -7,41 %
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3.6. Az eredmények értékelése

A bennfentes kereskedelem felderitése végett a tovdbbiakban a kumuldlt abnormadlis
hozamokat (CAR) dbrazolni fogom, mégpedig tigy, hogy a kumuldlds a T idGponttol (beje-
lentés napjatol) az idGtengelyen a multba visszafelé, illetve a T naptdl a jov6 irdnyaba egyi-
dejileg torténik.

CAR Bennfentes kereskedés hidny4ban CAR Bennfentes kereskedés esetén

25% A 16% A
14%
20% 12%
15% 10%
8%
10% 6%
s 4%
2%

0% | y/ 0% | v

3.3. abra. Idealis CAR-hozamok 3.4. abra. CAR-hozamok IT esetén

IT hidnyiban

Az eredményeket vizsgilva megdllapithatd, hogy a 23 eseménybdl 9 alkalommal (39%)
megfogalmazhat6 a bennfentes kereskedés jelenlétének gyanija. A 3.2. tdblazat tartalmaz-
za azon eseményeket, melyeknél a bejelentés el6tti kumulalt hozamok nagyon magas ér-

tékeket vesznek fel. A bejelentést megeldz6, illetve kivetd iddtartam eltéré hosszisiga,
ezért a kereskedési napok alapjan 4tlag abnormalis hozamot szamoltam.

3.2. tdblazat. Bennfentes kereskedéssel gyaniisithato események

Bejelentés

Bejelentés

Bejelentés Bejelentés el6itti nanok | uténi nanok Bejelentés eldtti Bejelentés utdni
el6iti CAR utdni CAR hap nap dtlagos AR dtlagos AR
szdma szdma

SIF1b 29,08% 1,70% 16 11 1,82% 0,15%
SIF2b 22,94% 10,42% 16 9 1,43% 1,16%
SIF2¢ -21,97% -9,56% 17 11 -1,29% -0,87%
SIF3a -15,67% -6,00% 18 11 -0,87% -0,55%
SIF4b 38% 4,38% 15 11 2,53% 0,40%
SIF4c -12,76% -0,41% 18 9 -0,71% -0,05%
ALRa 23,12% 1,89% 16 9 1,45% 0,21%
ALRb 13,83% 9,53% 14 8 0,99% 1,19%
SNPa 8,80% 8,81% 7 11 1,26% 0,80%

Erdemes megfigyelni a fenti 9 esemény alapjdn szdmitott dtlag kumuldlt hozamokat:
— bejelentés eldtti atlagos CAR (15 napra) 20,4%;
— bejelentés utdni dtlagos CAR (10 napra) 5,9%.
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Misképp fogalmazva, ha egy bennfentes az informdcié birtokiban a bejelentés el6tti
25. nap részvényt visdrolt, majd 15 nappal a bejelentés utin eladta részvényeit, akkor tobb
mint 25%-o0s kumuldlt abnormalis hozamra tehetett szert, s6t bizonyos esetekben ez az
érték akar a 42%-ot is elérte (SIF 4b). KedvezGtlen hir esetén az eladds segitségével a
bennfentes egy 25%-os veszteséget keriilt el.

Ezek alapjin nyilvinvalonak tlinik, hogy a bennfentesek tevékenysége igen
jovedelmezd, hiszen a 25%-o0s kumullt abnormadlis hozam, melyet gyakorlatilag 25 ke-
reskedési nap alatt értek el, nagyon j6 eredménynek szamit.

Ugyanakkor bizonyos esetekben az abnormdlis hozamok a bejelentés utdn csokkend
tendencidt mutatnak, ami azt jelzi, hogy a bennfentes kereskedelem oly erds mértékd volt,
hogy az drfolyam mdr majdnem teljes egészében magdba szivta az informdcidt, még
mieldtt ez nyilvinossd valt volna.

A kovetkez6 abra a SIF 4 2005-0s osztalékfizetési bejelentése el6tti és utdni kumulalt
abnormalis hozamokat vizsgilja.

40.00% 2
35.00%

30.00%

25.00%

20.00% \

15.00% \

10. 00% \/’\
5.00% \
0. 00% \

-5.00% A 4

T-25 T T+15

3.5. dbra. CAR-hozamok a SIF4 2005. februdri bejelentése koriil

Amint lthato, a bejelentés el6tt ercteljes arfolyammozgds kovetkezett be, a bejelentést
megeldz6 25. napon 38%-0s CAR-t mértem. A bejelentés utin a CAR joval kisebb, ami an-
nak a jele, hogy a befektet6k mar a nyilvanossa tétel el6tt az informacid birtokdban voltak,
és ezt beépitették az drfolyamba.

3.7. Az eredmények relevancidja
Amint az el6zdekben emlitettem, a vizsgdlat eredményeinek felhaszndlhatosiginak
egyik kovetelménye a bétdk stabilitdsa.

A SIF3, SIF5, BRD, ALR és SNP esetén a bétak meglehetdsen stabilak, a szordsuk kis-
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mértékd, nem befolydsolja jelentGsen a vizsgdlatot, a SIF1, SIF2 és SIF4 esetében azonban
a bétik elég jelentds mértékben eltérnek egymistol, és egyben megfigyelhetd, hogy
novekvé tendencidt mutatnak.

Az okok felderitésére dsszehasonlitottam a SIF1 arfolyamanak és a BET-index valtoza-
sdnak id6beli alakuldsat:

30,000.00
25,000.00 M“Jn
20,000.00 SIF1 [J ‘M\
15,000.00 A h\rj‘"/»/
10,000.00 V(J W

5,000.00 J M”\vm,_w,/\ri%«_g‘”\«

0.00

3.6. dbra. A SIF1- és a BET-index valtozasa a 2003. jalius — 2006. méjus periodusban

Az 4brirol leolvashaté a SIF1 drfolyamdnak sokkal meredekebb nivekedése, ami azt
jelenti, hogy a piaci indexnél magasabb hozamot biztosit> (emiatt a regressziofiiggvényben
a piaci index hozaméahoz magasabb béta korrelalhato).

A béta paraméter novekedése a SIF-ek esetében a befektetési alapok tartds jo szereplé-
sének és magas hozamainak eredménye.

Bir a béta viltozdsa, mint mar emlitettem, torzithatja a vizsgalat eredményeit, korant-
sem magyardzza a bejelentések el6tt realizalt magas abnormdlis hozamokat.

4. Kovetkeztetés

Vizsgalatom alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy az egyre inkabb erdsod6 sza-
balyozas és a birdsagi perek ellenére a bennfentes kereskedelem eltorlésének folyamata
még gyerekcipdben jar. Ezen a helyzeten csak komoly erdfeszitések aran lehet valtoztatni:
egyrészt az ellendrzési rendszerek hidnyossdgai, masrészt a torvénytelenségek bizonyitha-

5 A 2003. jdlius — 2006. mdjus periédusban a BET-index 285%-o0s, mig a SIF1 részvény 496%-0s noveke-
dést tapasztalt.
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tosaganak nehézségei miatt a belsé informdcioval vald kereskedés megsziintetése inkibb
egy utdpisztikus, mint megval6sithato célnak tinik. Ennek ellenére nem kell figyelmen ki-
viil hagynunk; hogy a szabdlyozds pozitivan érinti a befektetdi 1égkort, és a manipulativ
mandverek szimdnak csokkenése kovetkeztében a piac résztvevdi nagyobb bizalommal
fordulnak a tdzsde felé.

Véleményem szerint jelentds elérelépés csak abban az esetben érhetG el, ha a szigori
szabalyozashoz egy hasonl6 intenzitdsa és hatdsfoka ellendrzési, illetve biintetési rendszer
tarsul.

A dolgozatom masodik felében végzett elemzésemhez a Bukaresti Ertéktdzsde 8 magas
likviditdsa véllalatat valasztottam ki, és ezek alapjan vizsgdltam a bennfentes kereskede-
lem jelenlétét az osztalékfizetés bejelentése eldtti periodusban. A kovetkeztetés csak egy le-
het: a torvényi szabdlyozds nem érte el a kivint hatdst, hiszen a 23 vizsgdlt eseménybdl 9
esetében kimutathat6 a bennfentes kereskedelem jelenléte.

A belsd informaciok alapjan mdr joval a bejelentés el6tt elkezdve a kereskedést, majd
az arfolyam emelkedése utin eladva a részvényeket, a bennfentesek 25 kereskedési nap
alatt dtlagban 25%-o0s kumulalt abnormalis hozamot értek el, sot ez az érték egyes esetek-
ben akér a 40%-ot is elérte.

Irodalomjegyzék

Bainbridge, Stephen: Insider Trading. UCLA School of Law, Social science research network
(Papers.ssrn.com), 1999.

Beny, Laura Nyantung: Do Shareholders value insider trading laws? International evidence. www.law.har-
vard.edu, 12/2001.

Bhattacharya, Utpal — Daouk, Hazem: The World Price of Insider Trading. The Journal of Finance, 2000.
Bris, Arturo: Do Insider Trading Laws Work? Yale ICF Working Paper No. 00-19, papers.ssrn.com, 2000.
Gadl Attila: Részvényanalizis: fundamentalis elemzés; technikai elemzés; portfolioelemzés. EcoStock,
Budapest, 2000.

Hornstein, Helmut: Tdzsdepszichologia befektetéknek. Z-Press kiado, 2003.

Juhdsz Jacint: Tllegdlis bennfentes kereskedelem a roman értéktdzsdén. Kozgazdisz Forum, 2003. okto-
ber, VI. évfolyam 7. szim

Julan Du — Shang-Jin Wei: Does Insider Trading Raise Market Volatility? Hong Kong, 2002.

Manne, Henry G.: Insider Trading and the Stock Market. New York, Free Press, 1966.

Miller, Mark: The Insider: Parasite or Legitimate Profit-Maker? CCS Working Paper No. 0029, 2002.
Ranga, Narayanan — Kose John: Market Manipulation and the Role of Insider Trading. Journal of Busi-
ness, 4, 1997.

Seyhun, Nejat: The effectiveness of the insider trading trading sanctions. Journal of Law and Economics,
35, 1992.

Vajda Istvan: Bennfentes kereskedelem. Kozgazdasdgi Szemle, L. évf., 2003. mircius (235-253. 0.)
The Economist, The cost of inequity , 2000.

www.cdep.ro
www.bnr.ro
www.onlinebroker.ro
Www.economist.com
www.lawharvard.edu



42

Az osztalékadozas kulcskerdései

NAGY GABOR

»Igaz lehet, hogy a menedzserek, akik az osztalékpolitikaval foglalkoz-
nak, csak az idejiiket vesztegetik, de az is igaz lehet, hogy ha nem foglalkoz-
nak vele, akkor valami fontosat tévesztenek szem elol.” (Stephen Ross)!

Bevezetés
Stephen Ross amerikai kozgazddsz megfogalmazdsa jol tiikrozi az osztalékpolitikdval fog-
lalkoz6 elméletek kettdsségét. Egyesek semlegességérdl vannak meggydzddve és allitjak,
hogy nem befolydsolja a vallalat értékét, masok szilirdan hiszik, hogy csak és kizdrolag a
fizetett osztalék hatdrozza meg a részvényarfolyamot.

A dolgozatban az osztalékot mint ad6t kozelitem meg, és megvizsgilom, hazinkban
hogyan is alakult az elmult 16 év folyamdn a torvényi hattér, valamint valaszt keresek ar-
ra, hogy mennyire tér el a romaniai szabalyozdsrendszer az eurdpaitdl.

Osztalékadoztatis-jellemzok

Osztalék = ,Ha valaki valamely tdrsasigban tulajdoni részesedéssel rendelkezik, ak-
kor jogosult arra, hogy a tirsasag adott id6szakban elért eredményébdl tulajdoni hanyada-
nak ardnyaban részesedjék.”

Ad6 = ,Onkéntes, ellenszolgaltatds-mentes jovedelematengedés az 4llamhdztartds va-
lamely alrendszerének.”?

Az osztalékadd ennek megfelelGen az osztalékjovedelem utdn fizetett onkéntes hozzd-
jarulas.

Az adokat két f6 csoportba sorolhatjuk: a kozvetlen és kozvetett adok csoportjiba.
Constantin I. Tulai3 szerint harom sikon kozelithetjiik meg a kozvetlen és kozvetett adok
kozotti killonbséget:

— Adminisztrativ kritérium: a kozvetlen adok meghatérozott jovedelemre, vagyonra vo-
natkoznak, a kozvetettek bizonyos gazdasdgi miveletekre.

I Ross, Stephen — Westerfield, Randolph — Jordan, Raymond: Corporate Finance. Irwin/McGraw-Hill, 1991
— sajat forditds.

2 www.penzportal.hu — szotdri meghatrozds.

3 Finantele publice si fiscalitatea, Cluj Napoca, 2003.
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— Gazdasdgi kritérium: Ggy kiilonbozteti meg a két adofajtat, hogy mig a kozvetlen
adoknal az ad6z6 a tényleges viseldje az adbtehernek, addig a kozvetett adoknal az adéte-
her masra nehezedik.

— Fiskalis kritérium: az add targydnak stabilitdsa utin kategorizal. A kozvetlen adokat
tartos javakra vetik ki, a kozvetetteket pedig cselekedetekre.

A torvényi hattér alakulisa

A romdn jogrendszer elsd osztalék-meghatarozdsa az 1989-es fordulat utdn a kereske-
delmi tarsasdgokat szabdlyozo 1990/31-es torvényben taldlhato.4

A meghatérozas mellett néhdny dltalinos, mdig érvényben 1évg szabalyt is lefektetnek:
csakis valos jovedelembdl lehet osztalékot fizetni, illetve az osztalék helyes megallapitdsa-
ért és kifizetéséért az iigyvezetd vllalja a felelGsséget.

Az elsd kormanyhatdrozat, amely az osztalékadozést szabalyozza, 1991 novemberében
sziiletett.> Az elsd cikkely rogton meg is jeloli, hogy az osztalékaddkulcs 10%, és a kozpon-
ti koltségvetés kasszdjaba kell befizetni, mégpedig akkor, amikor az osztalékot kifizetik a
tulajdonosoknak. A kifizetés késése napi 0,1%-0s kamatkoltséget implikal.o

1992 dprilisaban jelenik meg az elsd torvény, amely az osztalékadé meghatirozasa-
rél/kiszamitasarol szol. A 40-es torvény’, amely dsszefoglalja és hatdlyon kiviil helyezi a
fentebb targyalt hatdrozatot, valamint annak kiegészitéseit, harom évig lesz érvényben. Ez
id6 alatt egyetlen Iényegesebb mdodosuldst szenved, még 1992 augusztusiban, amikor a
napi késedelmi kamatot 0,3%-ra mddositjdk. Fontos mozzanatnak tekinthetjiik az
1994/70-es kormanyrendeletet8, amely a profit adéztatasat rendszerezi. A 32. cikkelye az
osztalékadorol szol, és kikiiszoboli a belfoldi vallalatok kozotti ketts adoztatast, hiszen a
rendelet értelmében, ha egy romdniai villalat tulajdonos egy misik romdniai vallalatban,
és a lednyvallalat osztalékot fizet, akkor az anyavillalat nem kell még egyszer ad6zzon az
igy realizdlt jovedelem utdn. Ugyanakkor a kiilfoldi lednyvallalattol bevételezett osztalék
utdn a romdaniai vallalatnak profitadot kell fizetnie, valamint a kiilfoldi vallalatnak fizetett
osztalék is adokoteles (10%).

4 Art. 67 — (1) Cota-parte din beneficiu ce se va plati fiecrui asociat constituie dividend.”
> Hotararea Guvernului nr. 781/1991 privind stabilirea impozitului pe dividende la societitile comercial,
}G)Ublicatzi in M. Of. nr. 244 din 30 noiembrie 1991.

A Pénziigyminisztérium kiadta a ,,PRECIZARI in legitura cu modul de aplicare a Hotararii Guvernului nr.
781/1991 privind stabilirea impozitului pe dividende la societatile comerciale” c¢. dokumentumot, de ez
nem jelent meg a Hivatalos Kozlonyben. Ebben hatdroztik meg (tobbek kozott) az osztalékkifizetés szamvi-
teli megjelenitését (461=430).

7 Legea nr. 40/1992 privind stabilirea impozitului pe dividende la societiti comerciale, publicatd in M. Of.
nr. 73 din 23 aprilie 1992, in vigoare cu data de 23 aprilie 1992.

8 Ordonanta Guvernului nr. 70/1994 privind impozitul pe profit, publicatd in M. Of. nr. 246 din 31 august
1994.
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A 40-es torvényt az 1995-6s 26-0s szimi kormanyrendelet helyezi hatdlyon kiviil. Az
osztalék bonyolultabb meghatdrozasaval talilkozhatunk, hiszen mér a definiciéba beke-
riil, hogy nem csak pénzben, hanem természetben is lehet osztalékhoz juttatni a tulajdo-
nosokat, hogy csak a profitbol lehet, és csak és kizirolag a mérleg és az eredmény-kimu-
tatds elkészitése utdn lehet osztalékot fizetni. Az eddigi szabdlyozds nem szabott hatarid6t
az osztalékado-fizetésnek. Nem kototte semmilyen terminushoz, csak azt hangstlyozta ki,
hogy az ad6t ugyanakkor kell kifizetni, mint az osztalékot. Az 1995-6s kormanyrendelet
szigoritja ezt, hiszen meghatirozza, hogy a kifizetés mindenképp meg kell torténjen a
szamviteli év végéig. 1995 novemberében sziiletik meg a 101-es torvény?, amely elfogad-
ja a 26-0s kormanyrendeletet.

1997-ben modosul az 1990/31-es, a kereskedelmi tarsasigokat szabdlyozo torvény, és
explicit mddon bekertil, hogy harom év bortonbiintetés jar abban az esetben, ha a mérleg
elkészitése, a targyi év lezarasa eldtt osztalékot fizet a vallalat. Dr. Nicolae Grigorie-Lacrital®
rdmutat arra, hogy mennyire paradox is ez a helyzet, hiszen torvénytelennek mindsiil, ha
osztalékot vesz fel a tulajdonos a targyi év lezdrdsa eltt. Ez azt is jelentheti, hogy egy val-
lalat év elejétdl minden honapban profitot termel, de gyiimolcsét csak 14—15 honap mil-
va élvezhetik a tulajdonosok. A problémara valaszt probalt nydjtani a Pénziigyminisztéri-
um 1993/110.056-0s levele, ami elviekben szabalyozta az osztalékeldleg felvételének tor-
vényes lehetdségét. A levél viszont nem jelent meg a Hivatalos Kozlonyben, igy nem tor-
vényerej(i, és rdaddsul nem érvényes az Osszes tipust kereskedelmi tdrsasdgra, hiszen a
31-es torvény 81-es cikkelyére hivatkozik, ami csak a kozkereseti tirsasagokrol szol. Mind-
ezek ellenére rendkiviil népszerti lett a felkindlt lehetdség, és szinte minden kereskedel-
mi tarsasdg élt az alkalommal és felvett osztalékeldleget. A probléma méreteit jol jelzi,
hogy olyan eset is tortént, amikor a Cégbirdsig bejegyzett az osztalékelbleg felvételét
megengedd alapité okiratokat, illetve modosito okiratot.

Két évvel késébb, 1999-ben a kormany Gjra hozzinydl az osztalékaddzashoz, eldszor
valtoztatjak meg az adokulcsot. Az j osztalékadokulcs 5%. A modositast a 73-as!! kor-
manyrendelet 36. cikkelye ,szentesiti”, a befizetési eljarasok nem szenvednek Iényeges
modositdsokat. Megjegyzendd mozzanat — habar dolgozatomnak nem célja politikai elem-
zésekbe bocsdtkozni —, hogy az aktudlis miniszterelnok Radu Vasile, aki a Demokratikus
Konvenci6 képviseldje. Ideoldgiai szempontbdl érthetd, hogy egy magat jobboldali-konzer-

9 Legea nr. 101/1995 pentru aprobarea 0G 26/1995 privind impozitul pe dividende, publicatd in M. Of. nr.
270 din 21 noiembrie 1995.

10 Dividendele si impozitul pe dividende, Bucuresti, 1999.

1T Ordonanta Guvernului nr. 73/1999 privind impozitul pe venit, publicat in M. Of. nr. 419/31 august 1997.




Az osztalékaddzas kulcskérdései 45

vativként bedllito kormdny miért csokkenti az osztalékadot, hiszen ez valamilyen forma-
ban a tékések jovedelmének a megadoztatsa, és vilasztasi év kovetkezett.

2003-ban megjelenik az 0j adotorvénykonyv!2, amely osszefoglalo jellegli, és minden
eddigi osztalékadoztatdsrol szolo torvényt és kormdnyrendeletet hatilyon kiviil helyez. A
II1. fejezet 7. cikkelyében Gjra meghatirozdsra keriil az osztalék fogalma. A definicié nem
sokban tér el az eddigiekt6l, de pontosan megjelol néhany tulajdonosi kifizetést, ami nem
mindsiil osztaléknak.!3

Az adotorvénykonyv rogziti az osztalékado fizetése alol mentesiilGket: nonprofit szer-
vezetek, szakszervezetek, EU-tagdllambeli villalatok (25%-0s részesedés, legaldbb két
éve) 14 stb.

A torvény pontosan meghatdrozza, hogy a vllalatok milyen formdban, meddig fizethet-
nek osztalékot, és adofizetési kotelezettségiiket hogyan kell lerdjak. Az adokulcsok nem
valtoznak: a jogi személyek osztalékaddja 10%, a belfoldi maginszemélyeké 5%, a kiilfol-
di maganszemélyeké 15%. Az osztalékaddt az dllamkasszaba kell befizetni, jogi személyek
esetében az osztalékfizetés honapjinak maximum 20-dig, maginszemélyek esetében a
kovetkezé honap 25-6ig. Abban az esetben, ha a villalat osztalékot itélt meg, az adot
legkésdbb december 31-ig mindenképp be kell fizetnie, még akkor is, ha magit az oszta-
1ékot a véllalat nem is fizette ki a tulajdonosoknak.

A 2003-as adotorvénykonyv tobb modositést élt meg az elmilt két évben. Az osztalék-
adozast leginkabb érinté kormanyhatarozat a 2004/44-es.1>

Ebben az Gjonnan beiktatott kormany, amely teljes személyi jovedelemadoztatasi re-
formot hirdetett, az osztalékadokulcsot 10%-ra emelte meg. Véllalkozoi korokben nem
szamitott népszerd intézkedésnek, foleg azért, mert azonnal érvénybe léptették, igy a
2004-ben keletkezett nyereség osztalék formdjaban torténd kifizetésre mar az Gj, meg-
emelt kulccsal kell ad6zni. Sokan ezt a [épést alkotmanyellenesnek tituldltak, a kormany
képvisel6i pedig azzal védekeztek, hogy az osztalékot 2005-ben fogjak meghatirozni és fi-
zetni a villalatok, igy nem lehet sz visszamendleg alkalmazott rendelkezésrdl. A dolog po-
litikai vonzatdra visszatérve, a koalicié ugyanazt a politikai vonalat koveti, mint az 1999-es
kormdny, amely lecsokkentette az osztalékadé mértékét.10

12 Legea nr. 571/2003.

13 P1. Részvény-visszavasdrlds; részvénykibocsdtds, ami nem jir a tulajdonosi szdzalékok megvaltoztatasaval;
a gogi személy felszamolasa soran felmeriild kifizetés.

14 A7 EU-tagillamokbol szdrmaz6 villalatok osztalékad6zdsdrdl lisd a Jogharmonizdcio fejezetet.

15 Hotardre pentru modificarea si completarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 571/2003
privind Codul fiscal aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 44/2004, publicat in M. Of. nr. 147 din 18 feb-
ruarie 2005.

16 Sebastian Bodu a Képvisel6hdz 2005. mdrcius 14-i iilésén azt mondta, hogy 6k csak az el6z6 kormany
2004. augusztusi dontését iltették gyakorlatba, amikor az osztalékadot megemelték.
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A kormany tovdbbi bonyodalmat okozott azzal, hogy a 2005-6s év folyaman a fiskalis
politika terén rendkiviil bizonytalan volt. Rendeletek, hatirozatok egész sora sziiletett, mi-
szerint 10%-kal megadoztatjdk az drfolyamnyereséget, elobb elhalasztjdk a bevezetést,
majd egyiltalin nem léptetik életbe, és sok id6n keresztiil az 1%-os kulcsot alkalmaztik.
Ez kétségessé tette, hogy az idei évtdl bevezetik-e a tovabbi emelést, a 16%-0s osztalék- és
arfolyam-nyereségi adokulcsot.

A 2005/163-as torvényl7 tisztazta a helyzetet, és meghatarozta, hogy a maganszemé-
Iyek altal fizetendd osztalékado 16%.

Hogyan viltozott a koltségvetés osztalékadd-bevétele?

A koltségvetési bevételek kozott a legjelentdsebb forrds az ad6zasbol szirmazo jovede-
lem. Kozvetlen és kozvetett adobevételeket kiilonboztetiink meg, az osztalékadot az elsd
kategoridba soroljuk.

A koltségvetés teljes, illetve osztalékaddbol szirmazo bevételeit a kovetkezé abran fi-
gyelhetjiik meg!8:
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1.1. dbra. A koltségvetés osztalékbevétele

Az dbran jol latszik, hogy az osztalékadd-bevételek sokkal jobban ingadoznak, mint a
teljes koltségvetés. 1999-ig a trend hasonld, majd 1999-ben a viltozdsok irdnya szétvalik.

17 Legea nr. 163/2005 privind aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 138/2004 pentru modifi-
carea si completarea Legii nr. 571/2003.
18 Az adatok a Romén Nemzeti Bank dltal kozolt inflacids ratival korrigiltak.
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Az osztalékado-bevételek jelentds csokkenését az adokulces 5%-os csokkentése eredményez-
te. 1997-t61 a koltségvetés kozvetlen adokbol szarmazd bevételei folyamatosan csokkentek:
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1.2. dbra. A kozvetlen addk ardnya

Véleményem szerint az igazi koltségvetési problémit a bevételek ardnydnak hektikus
ingadozdsa képezi. Az osztalékadd-bevételek és a kozvetlen adobevételek arinydt bemuta-
t6 alabbi dbra tokéletesen tiikrozi ezt.
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1.3. dbra. Az osztalékadd-bevételek és a kozvetlen adbevételek ardnya
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Nemzetkozi Osszehasonlitis

Hazink 1997 decemberében valt EU-tagjeloltté, majd az 1999 decemberében szervezett
helsinki csiicson megkezdték Romanidval a tirgyaldsokat. A csatlakozds egyik alapvetd felté-
tele a jogharmonizécio, aminek szerves része az europai adopolitikai irinyelvek dtvétele!? is.
Az atvételre szant kozosségi jogot metodologiai szempontbol harmincegy?0 fejezetre osztot-
tak. Az adopolitika a 10. fejezet targya, amelyet 2001. oktober 26-dn nyitottak meg.

Az eurdpai jogalkotdk a kozvetett adozds harmonizaldsara fektetik a hangsilyt, a koz-
vetlen adok (igy az osztalékado is) meghatdrozasaban gyakorlatilag szabad kezet adnak a
tagillamoknak. A kovetendd magatartds, amit megjelol a tizedik fejezet, az Eurdpai Uni6
létrehozdsdnak alapvetd céljabol, a tagillamok kozos piacinak megalakitisinak sziik-
ségszerliségébdl taplalkozik. A téke szabad dramldsinak elve megkaveteli, hogy a tagilla-
mok minden létezd akadilyt megprébaljanak elhdritani, ami a villalatok orszdghatirokon
ativel6 tevékenysége elé tornyosul. A tizedik fejezet, a véllalati ad6zdssal és a tékére kive-
tett adokkal kapcsolatban, adminisztrativ egylittmikodésekre buzditja a tagillamokat,
amelyek elsésorban a nemzetkozi addcsalds megakaddlyozdsira hivatottak, valamint a
kettds addztatds elkeriilésére. Emellett 2 nem rezidens véllalatokra és maginszemélyekre
kivetett diszkriminativ adok?! eltorlésére, kikiiszobolésére tesz javaslatot.

Romdnia 0j ad6torvénykonyve22 meghatdrozza, hogy a csatlakozast koveten23 az osz-
talékado fizetése alol mentességet élvez:

a) Ha egy kiilfoldi (EU-tagallambdl szarmazo) vallalat osztalékot fizet egy olyan roma-
niai villalatnak, amely legalabb 2 éve minimum 25%-os tulajdonrésszel rendelkezik az
illetd kiilfoldi vallalatban.

b) Ha egy romaniai vallalat osztalékot fizet egy olyan kiilfoldi (EU-tagdllambol szarma-
z0) vallalatnak, amely a hazai vallalatban legalabb 2 éve minimum 25%-os tulajdonrésszel
rendelkezik.

A modositdsok megfelelnek ugyan az anya-leinyvallalati unids irdnyelv24 elGirdsainak, de
elmaraddsaink még mindig vannak az osztalékadd harmonizalisdban. A kiilfoldi magénsze-
mélyek osztalékadé kulcsa 15%-0s, ami masfélszer nagyobb a romaniai maganszemélyek-
kel szemben alkalmazott kulcsndl, s igy diszkriminativ jelleggel bir. Ugyanakkor ez a 15%-0s
adokulcs megfelel az OECD Model Tax Convention on Income and Capital 10. cikkelyének.

19 Az dtvétel nem a legmegfelel6bb sz6, hiszen az Unié nem egységes jogrendszerre torekszik, hanem jog-
harmoniziciora. Ennek elérése érdekében irdnyelveket hatiroznak meg, amelyek nem az eszkozoket, ha-
nem a célokat és hatdriddket rogzitik a tagok, tagjeloltek szimdra.

2029 + Intézményi kérdések” és ,Egyebek”.

21 Olyan adonemek, amelyek csak a kKiilfoldiekre vonatkoznak, illetve a nem rezidensi statusbol fakadd
emelt adokulcsok.

222003/571-es torvény.

23 Feltehetdleg 2007. janudr 1.

24 Parent-Subsidairy Directive 90/435/EEC.
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Milyen osztalékad6z4si rendszereket kiilonboztetiink meg az Eurdpai Uniéban?25

A tagdllamok kiilonbozdképpen adoztatjdk a villalatokat. A 1ényeges torésvonalakat a
kettds adoztatds jelenlétén/formajan lehet felismerni.

A kettds adoztatds két fajtdjat killonboztethetjiik meg:

— gazdasigi kettds adoztatast, amikor egyazon jovedelem két kiilonbozG adofizetonél is
adozik és

— nemzetkozi jogi kettGs adoztatast, amikor két orszag ugyanazt az adofizet6t, ugyan-
azért a jovedelemért kétszer megadoztatja.

Az osztalékadoztatdsi rendszerek négy tipusit kiilonithetjiik el:

1. Klasszikus rendszer

A rendszer alapfeltevése, hogy teljesen kiilon entitisnak tekinti a villalatot és annak
részvényeseit, igy eldszor megadoztatjdk a vallalati nyereséget, majd az osztalékjovedelem
beépiil a tulajdonosok globdlis jovedelmébe, amit megadoztatnak a megfelel6 szazalék-
ban. Teljes gazdasagi kettGs adoztatas.

2. Felosztd rendszer

Lényege, hogy a profitad6zds utin szétosztott osztalék nem épiil be a tulajdonosok glo-
blis jovedelmébe, hanem kiilon adézik.

— Egykulcsos

Az osztalékot egy meghatdrozott szizalékban megadoztatjdk. Altaldban az adokulcs ki-
sebb, mint a felsd kategoriaji (progressziv jovedelemadoztatast feltételezve) jovedelemado.

— Tobbkulcsos

Olyan orszdgokban alkalmazhatjdk, ahol tobbkulcsos jovedelemadoztatds van érvény-
ben, és az osztalékaddkulcs is differencidlt a jovedelem szempontjabol.

— Félbeszamito

A rendszer lényege, hogy a tulajdonosok csak a szerzett osztalékjovedelem fele (vagy
bizonyos szazaléka) utin adoznak, a hatarjovedelem-kulccsal.

3. Beszamitd rendszer

A rendszer kiilon kezeli a vallalatok és a tulajdonosok addztatdsat. Létezik osztalékado-
zdsi kotelezettség, de a tulajdonosok levonhatjdk a kiosztott profit utdn a véllalat dltal ado
formdjaban befizetett 6sszeget. Abban az esetben, ha az osztalékado kisebb, mint a profit-
ado, akkor teljesen kikiiszobolddik a kettds adoztatds.

25 Commision of The European Communitie: Dividend taxation of individuals in the Internal Market.
Briisszel, 2003.
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4. Mentesit6 rendszer
A mentesité rendszerben, amint a neve is mutatja, az osztalékjovedelem adomentes.

1.1. tablazat. Osztalékadoztatasi rendszerek az EU-ban

Rendszer Orszdg

Klasszikus Irorszdg

Ausztria, Belgium, Ciprus, Csehorszig, Dinia, Hollandia, Lengyelorszdg, Litvania,

Feloszto Luxemburg, Magyarorszdg, Németorszag, Portugdlia, Svédorszag, Szlovikia,
Szlovénia
Beszamitd Spanyolorszdg, Franciaorszdg, Malta
Mentesité Gorogorszdg, Esztorszdg, Lettorszig

Romdnia osztalékaddztatdsi rendszere feloszto, egykulcsos.

A kornyez6 orszdgok osztalékadd-ratai

Az Eurdpai Uni6 1ététdl fiiggetleniil a kornyezd nemzeti gazdasigok egymds konkuren-
cidi maradtak. Nap mint nap harcolnak a befektetdkért, akik oda viszik a pénziiket, ahol
a legjobban fial. A kozép-kelet-europai orszagok versenyeznek, hogy melyikiik tud befek-
tetébaratibb gazdasdgi légkort teremteni, és ezzel versenyelGnyre szert tenni. Az ad6politi-
ka, amelynek szerves része az osztalékadozasi rendszer, nagymértékben meghatdrozza egy
orszdg gazdasagi 1égkorét.

Vizsgiljuk meg a kozvetlen ,konkurenciat” egy kicsit kozelebbrdl, inkibb a szimok,
adokulcsok tiikrében!

Bulgdria

Jelenleg az osztalékado-rata 7%-os, el6tte 15% volt. Az unios vallalatok, amelyek a bul-
gir lednyvallalatok részvényeinek tobb mint 20%-4val rendelkeznek, mentesiilnek az osz-
talékado-fizetéstol.
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Horvétorszag

A horvit osztalékad6 0%, vagyis a 2005. janudr 1-je utin szerzett osztalék adomentes.
Elétte 15%-0s addkulccsal dolgoztak. A kiilonboz6 kiilfoldi vallalatok ad6zasdt bilateralis
kereskedelmi megdllapoddsok szabalyozzak.

Csehorszdg
Az osztalékadd 15%. Az EU hatdrain beliil holdingokba tomoriilt vallalatok anyavalla-
lat-lednyvallalat osztalék-kifizetései adomentesek.

Magyarorszag

A maginszemélyek 20%-os osztalékadot kotelesek fizetni az osztalékjovedelmiik 30%-
a utdn, illetve 35%-ot a fennmaradt 70% utdn, de csak 2006. januar 1-jéig. A kiilfoldrol
szdrmaz6 osztalékjovedelem 20%-kal addzik. A magyarorszagi vallalatok szerzett osztalék-
nyeresége adomentes, ugyanigy azon vallalatholdingoké is, amelyek beillenek az anya-le-
anyvéllalati unios iranyelv el6irdsaiba.

Lengyelorszag
Az osztalékadokulces 19%. Az EU-s anyavillalatoknak fizetett osztalék adomentes.

Oroszorszig
Az osztalékadokules maginszemélyek esetében 15%, villalatok esetében pedig 9%.

Szerbia-Montenegro

Maginszemélyek 20%-os osztalékadot kell fizessenek, de csak a felvett osztalék 50%-
dra. Az 50%-os levondsi lehetdség 2002-t6l van érvényben, addig 10% volt. Belfoldi valla-
latok osztalékjovedelme 2004-t6l adémentes. Kiilfoldiek szimara az osztalékadokulcs
20%, ha kettds adozast elkeriild szerzodés nem alkalmazhaté.

Szlovakia
2004-t61 az osztalékjovedelem adémentes. El6tte az addkulcs 15%-os volt. EU-s tagl-
lamok vallalatainak osztalékjovedelme szintén adomentes.

Ukrajna
Az osztalékadokulcs 15%.
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A kiegyensilyozott stratégiai mutatdszamok rendszere

(Balanced scorecard) — A teljesitménymérés eszkze

VOLKAN ILDIKO REKA1

1. Bevezetd

Napjainkban a villalkozdsok az ipari kor versenyérdl ttérnek az informdcids korszak
versenyére. Ezdltal a vallalkozdsok nem tudnak tartés versenyelGnyre szert tenni csak az-
altal, hogy fejlesztik technoldgidikat vagy kitinden menedzselik eszkozeiket és forrdsaikat,
a tartos siker viszont 0j képességeket feltételez mind a termeld, mind a szolgaltat6 vallal-
kozasok esetében. A nem targyiasulé vagy lathatalan eszk6zok mobilizaldsa sokkal fonto-
sabbd vilt, mint a fizikai t6kébe valé befektetés vagy annak irdnyitdsa.

Az immateridlis eszkozok lehetdvé teszik egy vallalkozas szimara, hogy:2

— fejlesszék kapcsolataikat a vevikkel, ezdltal meg6rizvén vevéik hliségét, hatdsosan és
hatékonyan szolgaljak ki az 0j veviszegmenseket és piaci teriileteket;

— innovativ termékeket és szolgiltatdsokat vezessenek be;

— j0 mindségd, a vevdi igényekre szabott termékeket és szolgdltatisokat allitsanak eld
alacsony koltségekkel és rovid idd alatt;

— mozgositsak munkavallal6ik szakértelmét és megfeleléen motiviljak oket, potenci-
dljuk, 2 mindség és a vilasziddk folyamatos javitdsa érdekében ezdltal informdcios tech-
nologidt, adatbazisokat, informdcids rendszereket alkalmazzanak.

Ezen el6nyok elérése érdekében a villalkozdsok 0ij programokba és kezdeményezések-
be kezdtek befektetni, a valosdgban viszont kiilonféle nehézségekbe iitkoztek, mert az
alapvetd értékelési rendszereik tovabbra is olyan ellendrzd folyamatokra épiiltek, amelyek
a havi, negyedéves és az éves pénziigyi jelentések eszkozeit hasznaljak, s a szimviteli mo-
dell nem foglalja magaba és nem tiikrozi a nem targyiasult és intellektudlis vagyoneleme-
ket. Ezen nem targyiasult és intellektualis vagyonelemek kozé sorolhatok és a siker szem-
pontjabol kritikusnak tekintheték példdul a kiemelkedd mindség(i termékek vagy szolgal-
tatdsok, a motivalt és képzett munkavallalok és ezek szakértelme, a motivicio, a szabalyo-
zott és tervezett belsd folyamatok, az adatbdzisok és -rendszerek vagy az elégedett és hi-
séges vevok.

1 doktorandusz, Babes—Bolyai Tudominyegyetem, Kozgazdasig és Gazdalkodastudomanyi Kar

Kaplan R. — Atkinson A.: Vezetdi tizleti gazdasagtan. Haladd vezet6i szamvitel. Panem Konyvkiado — Busi-
ness Kft., 2003, 329.
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2. A kiegyensiilyozott stratégiai mutatészimok rendszere és nézopontjai

A kiegyenstlyozott stratégiai mutatoszimok rendszerét egymassal osszefiiggd célok el-
érésére fejlesztették ki, hogy segitségiikkel a villalkozdsok nemcsak a fizikai eszkozeikkel,
hanem a képességeikkel és innovativitisukkal is versenyezhessenek.

1992-ben az Amerikai Egyesiilt Allamokban Robert Kaplan és David Norton beszélt
elészor a teljesitménymérésrdl és ennek eszkozérdl. Oket tekintik ezen eszkoz sziileinek.
Az id6 elteltével ezen eszkoz partfogokra taldlt mind az elméleti kutatok, mind a véllalko-
zasok és jogi személyek korében.

Az angol szakirodalomban a Balanced scorecard fogalmat haszndljik. Ennek legponto-
sabb sz6 szerinti magyar forditdsa: ,kiegyensilyozott teljesitménymérd szimok rendsze-
re”. Utdlag a ,kiegyensulyozott stratégiai mutatoszimok rendszere” fogalmat is bevezet-
ték. Ebben az utobbi forditasban egy 1j fogalom, elem is szerepel, amely a mddszertan
ismeretébdl jon, torténetesen abbol, hogy a stratégia a Balanced scorecard rendszerek
egyik meghatdrozo és létfontossagi eleme.

A roman szaknyelv az eredeti angol fogalmat — Balanced scorecard — haszndlja, de vé-
leményiink szerint a magyar fogalom roman nyelvre val6 forditasa (sistemul echilibrat al
indicilor de masurare a performantelor) taldlobb és kifejezobb, mint az eredeti angol
megnevezeés.

A kiegyensulyozott stratégiai mutatoszamok rendszerét eredetileg a vallalkozasok telje-
sitményének mérésére fejlesztették ki, amely utélag igazi stratégiai rendszerré nétte ki
magat, egyensulyt teremtve a vallalkozds pénziigyi, a vevéi nézdpont, a belsé iizleti folya-
matok, illetve a tanulds és fejlodés nézépontja kozott. Lehet6ség nyilik arra, hogy a
vezetOség tisztdzza ldtomdsait és célkitlizéseit, azokat gyakorlatba {ltesse, a kapott vissza-
jelzések alapjdn pedig folyamatosan fejleszteni tudja eredményét és teljesitményét.

A kiegyensulyozott stratégiai mutatoszimok rendszere a stratégiabol levezetett
mérdszamokat foglalja 6ssze, megtartvin a multbeli teljesitmény pénziigyi mérészamait,
és ugyanakkor bevezeti a jovdbeli pénziigyi teljesitmény mozgatoit is.

R. Kaplan és D. Norton szerint a véllalati teljesitmény mérésére négy szempontot
(nézdépontot) érdemes figyelemmel kovetni. Ezek a nézpontok a:

— pénziigyi nézdpont,

— vev6i nézépont,

— bels6 tizleti folyamatok,

— tanulds és fejlddés nézGpont.
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PENZUGYI NEZOPONT

Mit kell felmutatni a tulajdonosoknak a
peénziigyi siker érdekében?

A

v

4 BELSO UZLETI FOLYAMATOK
VEVGI NEZGPONT Milyen u.z/e/tl 1"0/[};11)721(/){([7;11]7 kell kivalo
teljesitmenyt nytjtani, hogy
megfeleljiink tulajdonosainknak és
vevoinknek?

f

Nl Kiildetés és

Mit kell nydjtanunk a vevoinknek, hogy stratégia

[Kiildetésiink megvalosulhasson?

A

A

TANULAS £S FEJLODES NEZGPONTJA

Hogyan javithatjuk képességeinket a

viltozisra, kiildetésiink megvalositisa
érdekében?

1. dbra — A kiegyensulyozott stratégiai mutatszamok rendszere3

a. A pénziigyi néz6pont

A pénziigyi mutatészaimok nagyon értékesek a mdr végrehajtott akciok és tevékenysé-
gek mérhetd gazdasagi kovetkezményeinek dsszegzése terén. A pénziigyi célkitlzések tipi-
kusan az eredményességgel kapcsolatosak, példdul az iizleti eredménnyel, a befektetett
téke hozamaval, a gazdasagi hozzdadott értékkel, de alternativ cél lehet az értékesités gyors
novekedése vagy a pénzaramlas generaldsa.

A pénziigyi teljesitmény mérdszamai jelzik, hogy a véllalkozds stratégidja, annak beve-
zetése és végrehajtisa mennyiben jdrul hozza a vallalkozés végsd eredményéhez.

b. A vevdi nézdpont

A vev6i nézdpontbdl a vallalatvezetdk azokat a vevdi és piaci szegmenseket azonositjak,
amelyekben az lizleti egység versenyez, és megjelolik azokat a mérdszamokat, amelyek se-
gitségével az iizleti teljesitményt mérni fogjak.

Ez a nézGpont magdba foglal néhany alapveté mérdszamot, amely a megfogalmazott
stratégia sikeres teljesitményét tiikrozi. Ide sorolandé¢:

— A piaci és vevdi részardny — az iizlet részesedését jelzi adott piacon, ahol az Gizleti egy-
ség értékesit. A piaci részardnyt mérni lehet a vevek szimaval, az eladott mennyiség egy-

3 Kaplan R. S. — Norton D. P: The Balanced Scorecard: Translating Strategy into Action. Harvard Business
gchool Press, Boston, 1996, 6.
Kaplan R. — Atkinson A.: I. m. 507-511.
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ségeivel, és segitségével meghatdrozhato, hogy a vallalkozds mennyire eredményes a pia-
con. Ha a villalkozds meghatdrozott vevoket vagy piaci szegmenseket célzott meg, akkor a
piaci részardnyt mérhetik a megcélzott vevikkel kothetd iizletekbdl valo részesedés mér-
tékével.

— A vevd magatartdsa és hiisége — azzal a ratival mérhetd, amellyel az iizleti egység
megtartja vagy fenntartja a vevéivel kialakitott kapcsolatait. A megcélzott vevdi szegmen-
sekben a piaci részardny fenntartisa vagy novelése kivinatos, gy, hogy a meglévé szeg-
mensekben a vevéinket megtartsuk. Fontos szerepet jitszik a vev megtartisiban annak
hisége. Ipari villalatok, kis- és nagykereskeddk, szimitogépes online szolgaltatévallalatok,
bankok vagy hitelkirtyacégek konnyen azonositani tudjik vevéiket, valamint mérni tudjak
fogyasztoik magatartasat egyik iddszakrdl a mésikra.

— A vevl megszerzése — azzal a mutatoval mérhetd, amellyel az iizleti vallalkozas Gj
vevoket és 1j lizleteket vonz vagy szerez. A vevl megszerzését az 0j vevdk szimdval vagy az
Uj vevdknek torténd értékesitéssel mérhetjiik a megcélzott szegmensekben, vagy akdr dra-
ga marketinggel érhetd el.

— A vevé megelégedettsége — azt jelzi, hogy a villalat elég sikeres a vevdi igények kielé-
gitésében, ez az eredmény pedig a vevoi megelégedettségnek a mérdszima lehet, és azt jel-
zi, hogy a vallalat mennyire jol dolgozik a meglévé vevdk vonatkozdsiban. A vallalat pedig
csak akkor szimithat ismételt vasarlokra, ha a vevok a vasarlis élményét teljesnek vagy
rendkiviilinek értékelik.

— A vevd jovedelmezdsége — ezen mérdszam segitségével nemcsak a vevokkel folytatott
tizlet volumenét kivinjiak mérni, hanem azok nyereségességét is, f6leg a megcélzott vevéi
szegmensekben. ,A villalatoknak tobb kell, mint elégedett és boldog vevdk, jovedelmezd
vevokre van sziikségiik! A vevéi jovedelmezdség pénziigyi mérdszima segit megovni a
vevicentrikus szervezeteket attol, hogy a vevok elnyomjak a vallalatot.”>

3. A belsd iizleti folyamatok

Ezen nézépont értelmében a vezetdk azokat a kritikus belsd folyamatokat hatdrozzak
meg, amelyekben a villalkozdsnak kival6 teljesitményt kell nydjtani. A kritikus belsd fo-
lyamatok feltirdsa lehet6vé teszi, hogy 1étrehozzdk a kivint értékeket, amelyek a megcél-
zott piaci szegmensekben vevdket vonzanak, illetve kielégitik a tulajdonosok kiemelkedd
pénziigyi hozamok irdnti elvirdsait.

A mérések kozéppontjaban azok a bels folyamatok dllnak, amelyek nagy hatdst gya-

5 Kaplan R. — Norton D.: In Defence of Activity Based Cost Management. Management Accounting, 1992. no-
vember, 62—63.
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korolnak a vevdi megelégedettségre és pénziigyi célok meghatdrozasara. Hirom alapvetd
tizleti folyamatot sorolunk ide:

— Innovicié — ebben a folyamatban az iizleti egység felkutatja a fogyasztok megfogal-
mazodd vagy rejtett sziikségleteit, és 1étrehozza azokat a termékeket vagy szolgaltatasokat,
amik kielégitik ezeket az igényeket. Az innovacios folyamat sorin a menedzserek els6 1é-
pésben piackutatdst végeznek a piac mérete, a fogyasztoi preferencidk meghatdrozisa ér-
dekében, majd azonositjik az Gj veviket, fejlesztik az 0j piacokat és kibontakoztatjik a
meglévé fogyasztok rejtett sziikségleteit.

— Miikodés — ebben a folyamatban a mar kifejlesztett termékeket és szolgaltatasokat
el6allitjdk és eljuttatjdk a vevokhoz. A folyamat a vevéi megrendelés dtvételével kezdddik és
a termék vagy szolgaltatds vevéhoz valo eljuttatisval fejezddik be. Ugyanakkor létfontossa-
gl a termékek vagy szolgdltatdsok hatékony, konzisztens és id6ben torténd leszallitisa.

— Ertékesités utini szolgiltatdsok — magukba foglaljik a szavatossagot, a javitdst, a hi-
bis tételek és a visszdruk kezelését, a fizetések feldolgozdsit és adminisztraldsat.

A kiegyensulyozott stratégiai mutatészimok rendszerének belsd iizleti folyamatok
nézépontja mind a hosszt tiva innovacids ciklus, mind a rovid tavd mikodési ciklus sza-
mdra relevans célkitizéseket és mérészamokat foglal magaba.

4, A tanulis és fejlodés nézopontja

Ez a néz6pont azt az infrastruktirat hatirozza meg, amelyet a szervezetnek a hosszt
tava novekedés és a javulds érdekében ki kell épitenie. Az intenziv verseny megkoveteli a
villalkozasoktol, hogy dllando jelleggel javitsdk a vevdk és tulajdonosok szimdra haszno-
sithato értékteremtd képességeiket.

A tanulas és fejlédés nézpontja alapveten harom forrasbol taplalkozik: az emberek-
bdl, a rendszerekbdl és a szervezeti eljarasokbdl. A nézépont alapvetd célkitlizéseihez tar-
tozik a munkavillalok dtképzése, az informdcittechnoldgidk és villalati rendszerek
bovitése, szervezeti eljarisok és rutinok dtalakitdsa, valamint magdba foglalja a végsd
mérdszamok néhdny specifikus mozgatdjat is, mint példaul az Gj versenykornyezet altal
megkivant szakismeretek részletes, iizletspecifikus mozgatéit. Ugyanakkor a munkavélla-
l6kra vonatkozé méréseknél is megemlithetiink néhdny végleges mérdszimot: a munka-
villalok megelégedettségét, a munkavillalok megtartdsit, a munkavallalok képzését és a
munkavallalok jartassagat.

A szervezeti eljardsokkal kapcsolatban azt is elemezhetjiik, hogy milyen mértékben il-
leszkednek a munkavallaléi 6sztonzési rendszerek a szervezet dtfogo sikertényezdihez, il-
letve a kritikus vev6i és belsé folyamatokban jelentkez6 javulds mért ritdihoz.
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3, Osszefoglalds és konkldiziok

A kiegyensilyozott stratégiai mutatészimok rendszere megdrzi a hagyomanyos pénz-
ligyi mérészamokat, viszont ezek a pénziigyi mérészimok egyediil nem képesek arra,
hogy irdnyt mutassanak és megfeleld értékelést biztositsanak abban a tekintetben, hogy az
informacios kor vallalatai miként hozzanak jovébeli értékeket a vevdkbe, a szillitokba, a
munkavillalokba, a folyamatokba, a technoldgidkba és innovécioba valé befektetéseken
keresztiil.

Ezen rendszer bevezetésével a villalatvezetSk azt mérhetik, hogy:

— Uzleti egységeik hogyan hoznak létre értéket a jelenlegi és a jovobeli vevdik szimara,

— miként kell kiépiteniiik és megerdsiteniiik belsd képességeiket,

— mérhetik az emberekbe, a rendszerekbe, valamint az eljarisokba val6 befektetéseiket,

— feltdrja a hosszi tava pénziigyi teljesitmény és a versenyben elért eredmények érték-
teremtd tényezdit.

A kiegyensulyozott stratégiai mutatoszaimok rendszere négy nézépontjit nem kényszer-
zubbonynak, hanem sablonnak kell tekinteni. Nem Iétezik olyan elfogadott tétel, mely sze-
rint a négy nézépont sziikséges és elégséges. A gyakorlatban a véllalatok ritkin hasznilnak
a négy néz6pontnal kevesebbet, az adott ipardg kortilményeitdl és az izleti egység straté-
gidjatol fiiggden sziikség lehet egy vagy tobb potlélagos nézGpontra.

A rendszer nem helyettesitheti egy szervezet naprol napra mikodtetett teljesit-
ménymérési rendszerét. A mutatészimokat is azzal a céllal valasztjuk ki, hogy a vezetdk
és a munkavéllalok figyelmét olyan tényezdkre irdnyitsuk, amelyektdl a szervezet kompe-
titiv attoréséhez vezetd kiemelkedd teljesitmény varhato.

De az is észlelhetd, hogy a felhaszndlok aggodalmukat fejezték ki a kovetkezokkel kap-
csolatosan: noha a kiegyensulyozott stratégiai mutatészimok rendszere elismeri a tulaj-
donosok és vevdk érdekeit, nem foglalja magdba mas fontos érintettek érdekeit, mint pél-
d4ul a munkavillalokét, a szallitokét és a vallalkozast koriilvevd kozosségét.

Ezzel ellentétben a kiegyensulyozott stratégiai mutatoszimok rendszere eredmény- és
teljesitménymérd szimainak a felsd- és kozépvezetés intenziv és extenziv megbeszélései-
nek targyava kell valniuk, amikor a versenytarsakrol, a vevdkrol, a piacrdl, a technologiak-
rél és a szallitoktol érkezett informdciok alapjan értékelik a stratégidt.
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Laudacio

Prof. dr. Bokros Lajosnak,
a Kozép-eurdpai Egyetem professzorinak
DOCTOR HONORIS CAUSA cim adominyozasa a Babes—Bolyai Tudoményegyetemen

Laudacio

Tisztelt Dr. Bokros Lajos Professzor Ur,

Tisztelt Dr. Yehuda Elkana Rektor Ur,

Tisztelt Dr. Andrei Marga Professzor Ur, az Akadémiai Tandcs Elnéke,
Tisztelt Dr. Nicolae Bocsan Rektor Ur,

Tisztelt Egyetemi Szendtus és Tantestiileti tagok,

Tisztelt Résztvevok!

A kolozsvari Babes—Bolyai Tudomdnyegyetem szdmdra rendkiviili megtiszteltetés, hogy
prof. dr. Bokros Lajosnak, a Kozép-eurépai Egyetem professzoranak a DOCTOR HONORIS
CAUSA cimet adomdnyozhatja.

A DOCTOR HONORIS CAUSA titulus odaitélése egy olyan életit elismerése, amelyet a
professzor ur a gazdasagtudomanyok tanulményozasanak és alkalmazasanak szentelt.

Kérem engedjék meg, hogy az Egyetemi Szendtus nevében roviden dsszefoglaljam a vi-
laghirG, nagy elismertségd prof. dr. Bokros kozéleti és tudomanyos tevékenységét.

Prof. dr. Bokros Lajos 1978-ban szerzett kozgazdasz oklevelet a budapesti Marx Karoly
(jelenleg Corvinus) Kozgazdasigi Egyetemen, majd 1980-ban szerezte meg doktori
mindsitését a kozgazdasig és pénziigy teriiletén.

1980 és 1987 kozott a Magyar Pénziigyminisztériumhoz tartozo Pénziigyi Kutatokoz-
pontban tevékenykedett, kezdetben f6allisa kutatoként, majd 1986-t6l az intézet Kozpénz-
ligyek részlegének igazgatdjaként. Az intézetnél toltott évek sordn az dllami beruhdzisok,
a lakdsépitések finanszirozdsa, az adéztatds és monetdris politikik témakorében végzett
tanulményokat. Tevékenysége sordn eljutott bizonyos gazdaségi stabiliziciés programok és
szerkezeti reformok igényének megfogalmazasihoz, amely a politikai reform sziikséges-
ségét is magdban hordozta. Ezek a torekvések meghaladtik az akkori rendszer szemléle-
tét, fenyegetést jelentettek a rendszer szimdra, igy a minisztérium vezetése nemsokdra fel-
oszlatta a kutatdsi kozpontot.

1987 és 1989 kozott a Magyar Nemzeti Bank Gazdasdgi Részlegének aligazgatdja volt,
1989-t61 pedig atvette a Tokepiaci Részleg igazgatosagt. Ebben a szerepben Bokros pro-




61

fesszor tevékenysége meghatdroz6 volt a magyar gazdasag piacgazdasigra vald attérésének
elsé éveiben. Vitathatatlan érdemekkel rendelkezik a modern kereskedelmi banki szaba-
lyozds és a hatékony bankfeliigyeleti rendszer kidolgozasdban, valamint Gj monetdris po-
litikai eszkozok kifejlesztésében és alkalmazasaban. Munkdjinak korai gytimélcsei kozott
emlithetjiik az els§, Magyarorszag 4ltal elnyert viligbanki timogatdsokat és néhany finan-
szirozdsi program megvalositasat az Eurépai Beruhdzasi Bankon keresztiil.

Karrierjének kozvetkezd allomasa 1990—1991 kozott az Allami Privatizacios Ugynokség
igazgatoi beosztisa, ahol elsGsorban a nagyvallalati privatizaciok kidolgozasaban és iranyi-
tasdban vett részt. Javarészt Bokros professzor érdeme, hogy Magyarorszag nem lépett a
tomeges vagy spontdn privatizacié tévitjara, és mdar a privatizicio korai szakaszaiban
jelentds kiilfoldi mikod6tokét sikeriilt vonzani a privatizicios folyamatba.

42 év kommunizmus utdn 1990-ben ismét megnyitja kapuit a Budapesti Ertéktdzsde,
amelynek elsd elnoke Bokros Lajos. 1995-ig tartd mandituma sordn meghatéroz szere-
pe volt a t6kepiac Gjraszervezésében, hiszen ebben az id6szakban vezette be a t6zsde az
értékpapirok immobilizicidjit, majd késébb dematerializiciojat, bevezette a kozpontosi-
tott elszimoldsi €s tdroldsi rendszert, és megnyilt a szirmaztatott (derivativ) értékpapirok
kereskedése is.

1991 és 1995 kozott a Budapest Bank vezérigazgatoja. A Budapest Bank az elsé ma-
gyarorszagi kereskedelmi bank, amely az dtmenet idGszakiban szigorG bankmenedzs-
ment modszereket foganatositott, melynek nyomén a bank 1995-6s privatiziciéja volt az
elsé sikeres bankprivatizicio Magyarorszagon.

A kozgazdisz és politikus Bokros Lajos Magyarorszag pénziigyminisztereként tett szert
vildghirre egy tfogd pénziigyi stabilizaciés program (az Gn. ,,Bokros-csomag”) kifejleszté-
séért és végrehajtasaért. A stabilizcios program a kivetkez6 pillérekre timaszkodott: 1. a
forint egyszeri jelentds leértékelése és a csuszo leértékelési arfolyampolitika bevezetése az
exportorientalt gazdasagi novekedés elérése és a folyo fizetési mérleg hidnyanak csokken-
tése érdekében; 2. egyszeri vimpdtlék bevezetése a koltségvetési bevételek novelése érde-
kében; 3. a redlbérek csokkentése a nemzetkozi versenyképesség megdrzése érdekében és
4. a kozpénziigyek reformjanak elkezdése a szocidlis timogatasok és a nyugdijrendszer at-
alakitdsa révén. A Bokros-csomag sikeresen teljesitett, a magyar tirsadalom elfogadta azt,
és napjainkban globdlisan az egyik legsikeresebbnek tartott stabilizicios programként em-
1ékeznek rd, amely a gazdasigot dtmeneti recesszi6 nélkiil dllitotta fenntarthat6 novekedé-
si palyara.

Bokros Lajos gazdasagi tevékenysége széles nemzetkozi elismertségnek orvend, amit
mi sem bizonyit jobban, mint az, hogy 1996-ban a Viligbank programigazgatéi allasat tol-
ti be. Tobb mint 6téves munkdssdga sordn szimos dtmeneti gazdasig kormanyzatdnak
nyljtott értékes segitséget pénziigyi fejlesztési stratégidk és programok kidolgozasiban,
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tobbek kozott egyiittm{ikodott az orosz, szlovak, horvat, albin, azerbajdzsani, roman, bol-
gir, szerb, kinai, vietnimi, bangladesi, mdltai és mexikéi kormdnyokkal. Ugyanezen
idében szdmos fontos konferencidn vett részt a pénziigyi szektor dtalakitisaval, a rosszul
teljesitd hitelek kezelésével, a helyi kozigazgatasi problémakkal, valamint az egészségligyi
és nyugdijrendszer reformjaval kapcsolatosan.

A Vilagbank képviseldjeként tobbek kozott az 1998-as orosz pénziigyi valsagbol valo ki-
labaldsban volt meghatdroz6 szerepe. Sikeres egyiittmtikodései rendkiviil sokrétiek a pri-
vatizacio és likvidalasi szabdlyozds gyakorlatba iiltetésétdl Vietnamban, Kindban és Bang-
ladesben egészen a mexikoi bankszektor felértékeléséig.

2001 novemberétdl kezdve a professzor a lengyel kormany tandcsadéja, 2002 dprilisa-
tol pedig a horvit miniszterelnok gazdasagi fétanicsadoja. Lengyelorszdgban az aktudlis
problémadk: a szocidlis politika, a lengyel munkaerdpiac, valamint a tirsadalom- és egész-
ségbiztositds reformja foglalkoztatja. Horvétorszagban aktivan részt vesz a strukturilis re-
formprogramok és a helyi onkormanyzatok reformjanak kidolgozasiban, valamint a val-
sdgos gazdasagi dgazatok problémajinak megolddsiban.

Kiemelten emlitjiik a professzor tr Romdnidval vald kapcsolatat, hiszen a Viligbank ke-
let-eurdpai és dzsiai programjainak igazgatdjaként tobb mint hdsszor tett hivatalos latogatdst
Bukarestbe a mindenkori romdn kormany és a nemzeti bank meghivasira. Ezen litogati-
sok sordn jelentds egyiittmiikodései voltak a Ciorbea-, Vasile-, Isarescu- és Nastase-
kormdnyokkal. Konkrétan fontos szerepe volt a makrostabilizicio eszkozeinek kidolgozasa-
ban, a bankszektor talpra allitisaban és privatiziciéjaban, az iparvallalatok szerkezeti tala-
kitdsdban, a t6kepiac kifejlesztésében, de az dllamhdztartdsi reform terén is értékes tanicso-
kat adott az dllamadossag torlesztése és a tarsadalompolitika dtalakitasa tekintetében.

Atfogo gazdasigelméleti és gyakorlati munkdssaga mellett a professzor tir a tudoményos
kutatdsban és oktatdsban is részt vesz, 1987-t6l fejt ki felsoktatdsi tevékenységet.

1987-1995 kozott a Budapesti Kozgazdasigtudomanyi Egyetem Pénziigy Tanszékén ta-
nit, 1991-1996 kozott pedig a Nemzetkozi Bankarképz6 Kozpontban (International Training
Center for Bankers), majd 1996—2002 kozott az amerikai kiiliigyminisztériumhoz tartozo
Kiiliigyi Szolgaltatisok Intézetben (Foreign Service Institute, Arlington, Virginia) oktat.

Jelenleg dr. Bokros Lajos egyetemi professzor a budapesti Kozép-europai Egyetemen
(Central European University) tanit, és 2006 janudrjatol az egyetem gazdasagi igazgatosa-
gat is elvallalta. Ugyancsak 2006 janudrjatol a budapesti E6tvos Lorand Tudomanyegyetem
Gazdasigi Tandcsinak elnoke is.

Széleskort gyakorlati tevékenységén tal prof. Bokros nemzetkozileg elismert szerz§ a
kozgazdasagi szakirodalomban. Szimos nemzetkozileg elismert szakcikk, tanulmany és
szakkonyv szerzdje, melyek koziil néhdnyrdl a kovetkezdkben részletesebben is szolunk:
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A kozpénziigyek reformja az dtmenetben: Magyarorszag tapasztalatai (Viligbank, 1998,
Lajos Bokros és Jean-Jacques Dethier)

A kotet, melynek Bokros professzor tirsszerkesztgje, részletesen mutatja be Magyaror-
szdg tapasztalatait a kozpénziigyek megreformalisinak terén. A konyv idérendi perspekti-
vdban tdrgyalja a reform mozzanatait, egyszersmind azonositva az dllamhdztartds bevéte-
li és kiadasi oldaldnak tendencidit. Ugyanakkor a szerzdk bizonyitjdk, hogy a magyar gaz-
dasdg rendelkezik a redlkonvergencidt lehet6vé tevd erdforrdsokkal. A szerzdk 0j tirsadal-
mi és gazdasigi reformok sziikségességét is megfogalmazzik.

Eurépa és Kozép-Azsia pénziigyi szektorai az 4tmenetben: az Gj évtized kihivdsai (La-
jos Bokros, Alexander Fleming si Cari Votava, Banca Mondiala, iulie 2001)

Az eurdpai és kozép-dzsiai posztkommunista gazdasigok kiilonosen nagy kihivast je-
lentenek a reformintézkedések foganatositdsa szempontjibol. Ezen orszdgok dltal megtett
intézkedések sikeressége vagy sikertelensége szimos tanulsiggal szolgdlt az érintett nem-
zetkozi intézmények szamara is a megfeleld fejlesztési stratégiak kidolgozasaban. A szoban
forgd kotet szimos ilyen tanulsdgot Osszegez, pénziigyi szakérték véleményével aliti-
masztva és egyszersmind azonositva a gazdasagpolitikak 0j irdnyat, melyeket az Gj évezred
elsd évtizedében kovetni sziikséges.

A ,visegradi ikrek” eltérd Gtja a relativ jolét felé: Csehorszag és Magyarorszag atmenet-
ben szerzett tapasztalatainak Osszehasonlitisa (Charles University, Praga, 2001)

Ebben a tanulmanyban a szerzd kiemeli a magyar és cseh gazdasigok kozotti jelentds
eltéréseket az dtmenetben. Az eltérések meglepdek, hiszen a két orszdg hasonlo tertileti és
demogrifiai jellemzokkel rendelkezik, és a gazdasagi fejlédési szint is kozel azonos. Még-
is a két orszag eltérd utat vilasztott az dtmenetben, hiszen mig Csehorszig a
makrostabilizdci6 és a tomeges privatizicio Utjara lépett, addig Magyarorszdg csupdn a
nagyvdllalati szerkezetatalakitisra osszpontositott. Sokaig a szakmai kozvélemény a ma-
gyar Uttal szemben a cseh modszereket tekintette sikeresebbnek, viszont a magyar gazda-
sdg ,behozta hitrdnyit” a 90-es évek kozepén bevezetett stabilizicios program segitségé-
vel. Ekkor ugyanis érezhetd valtozdsok vették kezdetiiket: elindult az exportvezérelt gazda-
sagi novekedés Magyarorszagon. Ekozben Csehorszigban érezhet6vé valt a nagyvillalati
szerkezetatalakitds elhalasztdsanak kdros hatdsa, viszont a modernizaci6 ilyen téren is fel-
gyorsult 1997 utdn.

Verseny és szolidaritis (Elet és irodalom, Budapest, 2004)

Szamos elemz6 és politikus gy gondolta, hogy a magyar gazdasig dtmeneti korszaka
sikeresen lezdrult az orszdg Eurdpai Uni6hoz valé csatlakozdsdval, 2004 mdjus elsején.
Mégis az elhalasztott, befejezetlen gazdasagi és tirsadalmi reformok egyre inkibb éreztet-
ték hatdsukat. A magyar gazdasdg az dllamhdztartds és a foly6 fizetési mérleg egyiittes de-
ficitjének, az ikerdeficit novekedésének veszélyes ttjara lépett. Eppen ezért a nagysikert




04

LwVerseny és szolidaritds” egy igen jol iddzitett ébresztd hatdsat fejtette ki a magyar gazda-
sagi és tirsadalmi életre. Hogyan 4llithat6 meg az dllamaddssig novekedése? Hogyan lehet
biztositani a gazdasdg kiegyensulyozott nivekedését? Hogyan keriilhetd el a tarsadalom
egyre mélyebb megosztottsiga? Ezekre a f6 kérdésekre ad vilaszt Bokros professzor a
konyvben megfogalmazott és azota hiressé vilt ,,130 pontban”.

A konyvben felvazolt Gj ,,Bokros-csomag” stratégiai irinyozottsigt, hiszen a szerz6 sze-
rint a tirsadalombiztositds, a kozigazgatds és a taniigyi rendszer reformjinak oroszlinré-
sze még a magyar gazdasag eltt 4ll. Bokros professzor természetesen kitér a reformok be-
vezetésének tarsadalmi koltségeire is, azonositva azokat a megolddsokat, melyek a lehetd
legkevésbé fajdalmasak a tirsadalom leginkdbb hitrdnyos helyzet( tagjaira nézve.

*

Az évek sordn prof. Bokros Lajos kitartdan timogatta a kolozsvéri kézgazdaszképzést és
jelesiil az egylittmikodést a Babes—Bolyai Tudomanyegyetemmel. Rendkiviil megtiszteld
szamunkra, hogy a professzor immdr harmadik éve tanit a Kozgazdasagi és Gazdalkodas-
tudomanyi Karon Nemzetkozi Pénziigyek és Nemzetkozi Gazdasagi Ugyletek diszciplindkat
magyar nyelven. Emellett angol nyelven is el6adott, elsGsorban a romén nyelvi hallgato-
sdg szdmdra, az 4dtmeneti gazdasigok sajatossdgairél. A professzor a szakmai
felnéttképzéshez is hozzdjarult, tobb izben tartott eléaddsokat a Romaniai Magyar Kozgaz-
dész Tarsasag gytlésein, konferencidin is.

A professzor négy éve tanit a Bukaresti Kozgazdasagi Akadémian is gazdasagpolitikat,
atmeneti gazdasagtant és szerkezeti reformokat. Ez idd alatt mér egy egész gazdasagi isko-
la, generdci6 nétte ki magat a professzor Ur tanitvinyainak soraibdl. Kozottiik vannak azok
a roman nemzetiségl hallgatok is, akik az Econosofia didkszervezet égisze alatt évr6l évre
megujitottdk a professzornak cimzett meghivist. Megjegyezziik, hogy Bokros professzor
immar a Gazdasagi Akadémia doktori iskoldjaban is tart el6addsokat.

Bokros Lajos professzornak a fentiekben roviden dsszefoglalt gazdasigelméleti és gya-
korlati munkdssaga jelesiil igazolja elkotelezettségét a gazdasigelmélet mivelése és annak
alkalmazdsa, valamint a felsGoktatds mindségi standardjainak emelése irdnt. Meggyd-
z0désiink, hogy a Babes—Bolyai Tudomanyegyetem szendtusinak dontése, mely szerint
prof. dr. Bokros Lajost a DOCTOR HONORIS CAUSA mindsitésben részesiti, egyetemiink és
a Kozép-eurdpai Egyetem kozotti egylittmikodést is megerdsiti.

Prof. dr. Dumitru Matis,
a Kozgazdasag- és Gazdilkodastudomanyi kar dékanja

Kolozsvar, 2006. november 24.
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Udonségok a gazdaségi és pénziigyi jogszablyozashan

XLIV. rész

PASZTOR CSABA

A Hivatalos Kozlony 1. részének 2006/952—2006/1057. szaimaiban megjelent gazdasa-
gi, pénziigyi Gjdonsigok a kovetkezd témakoroket olelik fel:

1. ad6zds, adobevallas;

2. alldeszkozok amortizacioja, felértékelése;

3. munkabérszerz6dések, munkabérre befizetendd osszegek;

4. vam, afa, luxusado, pénzmosds, nyereségado;

5. privatizacio, kedvezmények kis- és kozépvillalatok részére, mezégazdasagi pénzki-
egyenlitések, t6zsdepiaci normak;

6. pénziigyi auditals, konywizsgalas;

7. nyugdijak, 6sztondijak;

8. konywviteli normdk, hitelszovetkezetek miikodése;

9. ingatlanok és foldtertiletek visszaigénylése, tlizoltosagi kotelezettségek, fiskalis kasz-
szagép haszndlata;

10. kiilfoldi utazs, helységnevek, fogyasztovédelem, a kereskedelmi tirsasdgok bejegyzése.

1.1. A 2006/1951-es sz. pénziigyminiszteri rendelet (2006/954-es sz. H. K.) a pénziigy-
minisztérium keretén beliili kozponti iroda miikodését szabdlyozza, amely a kifizetések cél-
jabol az adofizetdk tartozasait elektronikus rendszeren az Eurdpai Uni felé kozvetiti.

1.2. A 2006/110-es sz. siirgdsségi kormanyrendelet (2006/1028-as sz. H. K.) megvil-
toztatja és kiboviti a 2003/571-es sz. ad6torvény 34. (13.) szamu cikkelyét , valamint a 77-
es, 161-es, 214-es szamu cikkelyeit. Valtozasok érik a profitado teriiletét, mikrovallalat le-
het egy cég, amig nem haladja meg a 100 000 eurdt év kozben is, auté-beiktatdsi add
eurokategéridk és évjdrat szerint.

1.3. A 2006/2135-0s sz. pénziigyminiszteri rendelet (2006/1029-es sz. H. K.) az EU-
bél luxusaddval illetett termékeket importdl kereskedelmi tarsasdgokat 2007. 01. 01-t6l
arra kotelezi, hogy engedélyeztessék ezt a tevékenységet.

1.4. A 2006/486-0s sz. torvény tartalmazza az allami koltségvetés 2007-es évre sz610
adatait.

1.5. A 2006/1861-es sz. kormanyhatarozat (2006/1044-es sz. H. K.) megvéltoztatja és
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kibdviti a 2004/44-es sz. hatarozatat, tartalmazvan a 2007. 01. 01-t6l alkalmazand6 ado-
torvény modszertani normdit.

1.6. A pénziigyminiszter 2006/2157-es sz. rendelete (2006/1053-as sz. H. K.) a végle-
ges székhellyel nem rendelkezd kiilfoldi adofizetdk nyilvantartdsat szabdlyozza.

3.1. A 2006/91-es sz. siirgdsségi kormanyrendelet (2006/958-es sz. H. K.) alapjan
2007. 01. 01-t6l az egészségligyi alapba befizetendd hozzajirulds a betegnapokra 0,85% a
fizetési alapra szamitva (a 2006-o0s 0,75% helyett).

3.2. A 2006/450-es sz. torvény (2006/1001-es sz. H. K.) megvaltoztatja és kibdviti az
1999/130-as sz. torvényt, amely a munkaszerzddéseket és valtoztatdsait, a bérlistdkat, va-
lamint a havi nyilatkozatokat a lejart honapra a kovetkezd honap 25.-ig a munkatigyi igaz-
gatosagokhoz leaddsra kotelezi.

3.3. A hatrinyos helyzetl személyek védelmére és jogi timogatdsira vonatkozd
2006/448-as sz. torvény (2006/1006-0s sz. H. K.) 2 2007. 01. 01-t6l alkalmazand6 jogsza-
bélyozést tartalmazza.

3.4. Az alkalmazottak dltaldnos torvényes keretének informaldsara és véleményezésé-
re vonatkozé 2006/467-es sz. torvény (2006/1006-os sz. H. K.) arra kitelezi a munkalta-
tokat, hogy a munkaviszonnyal kapcsolatos minden lényeges informdciot kozoljenek. A
torvényt azon kereskedelmi tdrsasdgok kell alkalmazzik, amelyeknek legaldbb 20 alkal-
mazottjuk van.

3.5. A 2006/1825-0s sz. kormanyhatarozat (2006/1025-6s sz. H. K.) 390 lej/170 6ra
havi atlagra hatirozza meg az orszigos garantdlt minimum alapbért 2007. 01. 01-t6l.

3.6. A 2006/487-es sz. torvény (2007/1047-es sz. H. K.) a 2007-es évre sz0l6 tarsada-
lombiztositdsi koltségvetést tartalmazza. A torvény az dtlagos brutté bért 1270 lejben dlla-
pitja meg, a fizetési alapra dsszesen 29% tarsadalmi biztositast szimitunk az dltalinos te-
vékenységre, a munkanélkiili alapba a munkadltato 2%-ot fizet, a munkabaleset védelmé-
re pedig 0,4-3,6% kozotti értéket kell fizetni, a fizetd alaptevékenységi kodjatol fiiggen.

4.1. A 2006/2220-es sz. pénziigyminiszteri rendelet (2006/1037-es sz. H. K.) jovahagy-
ja a vimmentességet a természetes személyeknek azokra a csomagjaikban levé javaikra,
amelyeket nem kereskedelmi céllal hoznak be Romdnidba, és az értékiik nem haladja
meg a 175 eurdt személyenként.

4.2. A 2006/2215, 2216, 2219-es sz. pénziigyminiszteri rendeletek (2006/1040-es sz.
H. K.) az AFA-mentesség elérésére 2007. 01. 01-t6l alkalmazandé médszertani normékat
tartalmazza.

4.3. A 2006/2217-es sz. pénziigyminiszteri rendelet (2006/1041-es sz. H. K. ) az AFA-
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nyilvintartdsi konyveket tartalmazza (vasarldst, eladdst, az EU mds dllamaibol bejott java-
kat illetGen, az athelyezés nélkiili javakat illetGen).

4.4. A 2006/2222-es sz. pénziigyminiszteri rendelet (2006/1043-as sz. H. K.) az AFA-
mentességre vonatkozd azon szabdlyozdsokat tartalmazza, amelyeket az ad6torvény 143.
(1) a-L, 143. (2.) és 144.1. cikkelyek alkalmazasara kell hasznalni.

4.5. A 2006/2221-es sz. pénziigyminiszteri rendelet (2006/1045-0s sz. H. K.) az EU-ba
széllitott javak és beszerzések esetén alkalmazandé modszertani normakat szabja rd az
adotorvény 128.(10.) és 130.1.(2.) cikkelyeinek alkalmazasara.

4.6. A 2006/2218-as sz. pénziigyminiszteri rendelet (2006/1046-0s sz. H. K.) az AFA-
mentességre haszndlt modszertani normakat irja el6 a javak nemzetkozi forgalma esetén,
az adotorvény 144.(1.) cikkelyének megfelelGen.

4.7. A fiskalis adoiigynokség orszagos alelnokének 2006/9327-es sz. rendelete
(2006/1055-6s sz. H. K.) az unids atmeneti rendszer mdkodésére vonatkozé modszerta-
ni normdkat tartalmazza.

5.1. A 2006/441-es sz. torvény (2006/955-0s sz. H. K.) megviltoztatja és kiboviti az
1990/31-es sz., a kereskedelmi tarsasagok Gjrakozolt torvényét, valamint az 1990/26-0s
sz., a kereskedelmi tirsasdgok konyvének Gjrakozolt torvényét.

5.2. A 2006/365-0s sz. torvény (2006/959-es sz. H. K.) tartalmazza az elektronikus ke-
reskedelem jogszabdlyozdsit.

5.3. A 2006/1901-es, 1902-es, 1903-as sz. kormanyhatarozatok (2006/1038-as sz. H.
K.) meghatirozzdk azokat a pénziigyi segélyeket, amelyekre a zoldség-, gytimdlcs- és
dohanytermesztdk, valamint az allattenyésztk a 2006-o0s évben hozzdjuthattak.

7.1. A magannyugdijrendszer bizottsiginak 2006/35., 36., 37-es sz. hatdrozatai
(2006/998-as sz. H. K.) megvaltoztatjak a 2006/2., 9., 12-es sz. szabdlyozasokat.

8.1. A pénziigyminiszter 2006/1857-es sz. rendelete (2006/954-es sz. H. K) a
profitad6-fizetk nyereségado-nyilvintartdsi konyvét elektronikus rendszeren kotelez ve-
zetni, megvaltoztatvan a 2005/870-es sz. rendeletének 12-es szamu cikkelyét. A modositd
szabdlyozdst a megyei pénziigyi igazgatosagok hagyjik jova.

8.2. A kozegészségiigyi miniszter 2006/1397-es sz. rendelete (2006/959-es sz. H. K.)
megvaltoztatja és kiboviti a 2006/414-es sz. rendeletét, szabdlyozvan a konywviteli szamlak
hasznalatat a vissza nem fizetendd alapok konyvelésére az egészségiigyi egységek esetében.

8.3. A pénziigyminiszter 2006/2001-es sz. rendelete (2006/994-es sz. H. K.) megval-
toztatja és kibdviti a 2005/1752-es sz. rendeletét az évi mérleg, a lizing, a csalad kozeli tag-
jainak a meghatdrozdsit és a magyardzati évi mérlegjegyzéket illetGen.
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8.4. A 2006/2164-es sz. pénziigyminiszteri rendelet (2006/1010-es sz. H. K.) a koltség-
vetési egységek 2006-os évi konywviteli zardsara valo modszertani normakat tartalmazza.

8.5. A 2006/2089-es sz. pénziigyminiszteri rendelet (2006/1043-as sz. H. K.) az tuta-
lasi okmanyokban levé hibak kijavitdsara haszndlt normékat szabja meg.

8.6. A 2006/1860. sz. kormanyhatdrozat (2006/1046-os sz. H. K.) a koztisztviseldk ki-
szallasi napidijat 13 lejben szabja meg, a sajdt autoval valo jovahagyott kiszallds esetén 7,5
liter benzint vagy gdzolajat fizetiink 100 km-re, a szimla nélkiili szallasért pedig 30 lejt le-
het fizetni minden éjjelre.

8.7. A pénziigyminiszter 2006/2226-os sz. rendelete (2006/1056-0s sz. H. K.) szaba-
lyozza a pénziigyi-konywviteli nyomtatvinyok hasznalatat az 1991/82-es sz. konyvwviteli tor-
vény 1-es sz. cikkelye alapjin. Az AFA-fizetdk 2007. 01. 01-t61 az ,R”-betd helyett a ,RO”
betlikodot kotelesek haszndlni. A 2007. 01. 01-t6] hasznalt dokumentumok kételesek a
rendeletben foglalt elirdsokat tartalmazni a dokumentumok hasznélatit, forgalmat és ta-
roldsat illetGen.

9.1. A kataszteri hivatal vezérigazgatonak 2006/634-es sz. rendelete (2006/1048-as sz.
H. K.) elGirja a telekkonyvezésre vonatkozé modszertani normakat, megszabvan a doku-
mentaciot és a kitoltési kovetelményeket. A 2006/633-as sz. rendelete (2006/1049-es sz.

H. K.) tartalmazza a kataszteri iroddk miikodési szabalyzatat.

10.1. A 2006/441-es sz. torvény (2006/955-0s sz. H. K.) megvdltoztatja és kiboviti az
1990/31-es sz. Gjrakozolt kereskedelmi tarsasagi torvényt, valamint az 1990/26-os sz. Gj-
rakozolt cégjegyz€k-torvényt.

10.2. A biztositdsi ellendrzési bizottsag 2006/113.133-as sz. rendelete (2006/977-es sz.
H. K.) megszabja a jarmivek kotelezd biztositdsanak modszertani normdit, amelyeket az
EU-s szabdlyzat szerint kell alkalmazni. A bizottsdg 2006/113.134-es sz. rendelete
(2006/990-es sz. H. K.) a Romanidban bejegyzett baleset-elkovetdk jarmiibiztositdsanak
az elektronikus kozvetitési modszerét szabja meg.

10.3. A Romin Nemzeti Bank 2006/24-es sz. korlevele (2006/989-es sz. H. K.) 2006.
12. 31-t6l kezd6dden a régi lejt hivatalosan kivonja a forgalombdl, e ditum utin ezeket
csak a R. N. B. bukaresti, jdszvasdri, kolozsvari és temesvari egységeinél lehet bevaltani,
hataridd nélkil. 2007. 01. 31-ig a bankok és a kincstar is Gjra cserélik régi pénzeit.

10.4. A 2006/1735-0s sz. kormanyhatarozat (2006/1008-as sz. H. K.) megvaltoztatja a
2006/1070-es sz. kormanyhatirozat mellékletét, tartalmazvan az 1950—-1990-es években
épitett tombhazak hoszigetelésében alkalmazandé modszertani normdkat.

10.5. A 2006/476-0s sz. torvény (2006/1018-as sz. H. K.) megvaltoztatja és kiboviti az
1992/21-es sz. kormanyrendeletet a fogyasztovédelem teriiletét illetGen.
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RMKT-hirek

Dr. Vajda Liszld, a magyarorszagi Foldmivelési és Vidékfejlesztési Minisztérium
Eurdpai Integracids igazgatoja 2007. janudr 8-9. kozott eldaddsokat tartott a kovetkezd
témakorokben:

1. A Kozos Agrarpolitika jovdje

2. Az EU kib6viilésének hatdsa az agrarpiacra

sekeok

HIRDETES

A BBTE Kozgazdasag- és Gazdilkodastudomanyi Kara (Teodor Mihali u. 58—60 sz.) a
kovetkezd eldaddsokat hirdeti meg hallgatéi és minden érdekl6d6 szimara:

Dr. Horvath Gyula, a Pécsi Tudomanyegyetem professzora, eldadasokat tart a ,,A Régi6
és vidék gazdasigtana és fejlesztési politikdi” mesterkurzus hallgatoinak, Regiondlis
gazdasagtan és fejlesztési politikak targybol.

Az el6addsokra 2007. janudr 19-én, a kovetkezd program szerint keriil sor a 321-es
teremben: 9,10-t61 12,20-ig, és 14,10-t61 19,00-ig.
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Situatia protectiei consumatorului romane
in oglinda aderirii la UE

TIHAMER CZIKA

Protectia consumatorului este un lucru de baza a economiei de piata, fiind unul din-
tre cele mai dinamice domenii a acesteia, aflata intr-o continua dezvoltare. Piata comuna
europeand cere ca in orice parte a acesteia consumatorul sa aiba accesul la bunuri sau
servicii de calitate si sigure. Acest lucru intareste increderea consumatorilor, ceea ce este
important si pentru succesul celorlalti jucatori ai pietei.

In lucrare analizez trecutul, prezentul si problemele viitoare ale politicii de protectie a
consumatorului din Romania. Dupd prezentarea legislatiei din domeniu adoptate in
ultimii ani, discut aplicarea sumara sau incorectd a acesteia. Prezint structura insti-
tutionala autohtond, evolutia si problemele acesteia. Ma opresc separat si asupra
descrierii succinte a politicii de protectie a consumatorului a UE, a evolutiei acesteia si a
celor mai noi directii din domeniu. La sfrsit trag concluzii si propun rezolvari.

okesk

Nivelul de informare si opinia studentilor autohtoni
despre procesul de aderare la UE al Romaniei

DR. JOSEF HARIS - REKA INCZE

Avem la dispozitie multe date despre procesul de aderare la UE al Romaniei. Totusi, in
anumite domenii exista o lipsa de informatie. De exemplu, nu stim foarte multe despre
nivelul de informare si opinia cetdtenilor de rand. Studiul de fatd analizeaza opinia unor
studenti si nivelul lor de cunostinte referitoare la anumite teme legate de aderarea la UE
(de exemplu programul SAPARD). Am aplicat chestionare unor studenti ai Universitatii
Babes-Bolyai din Cluj-Napoca si ai Universititii Szent Istvin din Miercurea Nirajului.
Chestionarele au continut att intrebari deschise, cit si intrebdri inchise. Rezultatele au
fost prelucrate statistic cu ajutorul programului Microsoft Office Excel. Auto-evaludrile
studentilor, precum si raspunsurile care reflecta nivelul de cunostinte, demonstreaza ca
informarea despre UE nu este ncd totald. Am sesizat critica si ingrijorare, dar majoritatea
au opinii pozitive despre aderarea Romaniei la UE.
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Tranzactie internd

ISTVAN NAGY

In lucrarea mea am incercat in primul rind sa:

a) fac cunoscut conceptul de insider trading si sa analizez cadrul legal atat in Roménia
cat si in UE;

b) examinez fenomenul de insider trading din cit mai multe unghiuri posibile, pre-
zentind argumente pro si contra pentru a-i intelege consecintele;

¢) masor marimea tranzactiilor cu informatii privilegiate efectuate la BVB.

in cursul studiului meu am ajuns la conluzia ci in ciuda unui cadru legal destul de
strict, un progres intr-adevar vizibil in combaterea fenomenului va fi posibil doar daca
legile vor fi acompaniate de un mecanism de control extrem de intens si eficient.

In a doua parte a lucririi prezint rezultatele unei analize pe care am realizat pe opt
actiuni lichide listate pe BVB (am analizat posibilitatea prezentei fenomenului de insider
trading inainte de momentul declararii dividendelor). Concluzia este una clara: in 8
cazuri din 23 se poate demonstra ca s-au facut tranzactii importante folosind informati-
ile privilegiate. In posesia acestor informatii incepind tranzactionarea cu citeva zile
inainte de evenimentul examinat aceste persoane au reusit sa obtina un profit de 25% in
mai putin de o luna, in unele cazuri chiar de 40%.

*k%k

Problemele cheie ale impozitelor pe dividende

GABOR NAGY

In cadrul acestei lucrari am avut doua scopuri:

— sa descriu cadrul legal ce se aplica in materie de dividende in tara noastra precum
si modificarile care au avut loc in acest domeniu in ultimii 16 ani;

— sd compar strategia de impozitare a dividendelor din Romania cu strategia tarilor
vecine cu care suntem intr-o competitie de atragerea investitorilor straini.

10%—5%—10%—16%. Acesta ar fi in procente istoria de 16 ani a impozitarii dividen-
delor din Romania. Instabilitatea fiscald-economica din anii de tranzitie poate fi ilustrata
prin prisma modificdrilor continuu a cotei de impozit pe dividende.

Prin cota actuald de 16% ne situam intr-o zond mediana in comparatie cu tarile vecine
unde putem intalni atat scutiri de impozit pentru venitul din dividende dar si cote de 15-20%.
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Sistemul indicelor strategice echilibrate — instrumentul pentru
mdsurarea performantei

ILDIKO REKA VOLKAN

In activitatea practica toti managerii resimt nevoia de a fi informati permanent iar pen-
tru satisfacerea acestei nevoi fiecare cauta sa isi creeze propriile instrumente necesare
cunoasterii principalilor indicatori pe care se sprijind urmarirea modului in care este diri-
jata Intreprinderea.

Ca urmare, in viata de zi cu zi se vorbeste tot mai des de performantd, de urmarirea
si masurarea acesteia. Pentru realizarea si masurarea performantelor este nevoie de
instrumente specifice de gestiune, cum ar fi controlul bugetar, tabloul de bord, balanced
scorecard-ul.

Dintre cele amintite, balanced scorecard-ul este instrumentul destinat conducerii unei
intreprinderi sau directorului unui domeniu de activitate strategica, furnizand indicatori
caracteristici pentru patru dimensiuni diferite ale intreprinderii si din aceste considerente
este considerat un instrument privilegiat de pilotaj global al intreprinderii.

The Situation of Consumer Protection in Romania in the Perspective
of the Integration to the EU

TIHAMER CZIKA

Consumer Protection is an absolute necessity of any modern market economy. It is one
of the most dynamic, and ever evolving field. The common European market demands
that in any part of it, the consumer should be entitled to goods and services of the same
quality and security. This strengthens the confidence of the consumer, and eventually
helps the success of the other players of the market.

In my paper I present the past, the present and the future challenges of the Romanian
consumer protection policy. I discuss the institutional structures and also the main
domestic laws adopted in the last years, discussing the problems of its mostly unsatisfy-
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ing or wrongful application. I also show in a few words the policies of the European Union
in this field, talking about its evolutions and the latest trends. In the end I draw the con-
clusions and suggest solutions.

okesk

Local Students’ Knowledge and Opinion Concerning
the EU- Accession Process of Romania

DR. JOSEF HARIS - REKA INCZE

Currently, general information abundance is noticeable regarding the EU-accession
process of Romania. However, data scarcity occurs in some concrete topics. For example,
insufficient information is available concerning the ordinary Romanian citizens” opinion
and knowledge regarding the accession. In the present case study, we have examined the
local students’ opinion about the EU accession of Romania. In addition, we have high-
lighted the students’ knowledge concerning certain EU issues, such as the SAPARD. We
have interviewed students from the Babes-Bolyai University (Cluj-Napoca) and Szent
Istvain University (Miercurea Nirajului) based on questionnaires. The questionnaire
includes closed- and also open questions. We have processed our data statistically with
Microsoft Office Excel. The respondents’ self- appraisal and also their answers concerning
facts show that the students’ EU-knowledge is not complete (yet). Worry and criticism
occur among the answers, but the positive attitude is dominant regarding the enlarge-
ment- and accession process.

okesk

Insider Trading

ISTVAN NAGY

In this paper I tried to:

a) present the concept of insider trading and analyse its legal background both in
Romania and on EU level,

b) analyse the insider trading from as many perspectives as possible, presenting its
pros and cons in order to understand the consequences this activity might imply

¢) measure the insider trading on the Bucharest Stock Exchange
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During my study I reached the conclusion that despite a strict legal framework and
increasing number of insider trading related legal actions, important progress will only be
made if strict laws will be accompanied by an even more efficient and intense controlling
mechanism.

In the second part of my study I present the results of an analysis I carried out on eight
liquid stocks listed on the BSE (I analysed the possible presence of insider trading prior
to dividend declaration). The conclusion is obvious: in 8 out of 23 cases the presence of
insider trading is susceptible of proof. In possession of the confidential information, and
having started the trade a few days before the examined event, the insiders have achieved
in less then a month a net yield of 25%, this value reaching in some cases even 40%.

feksk

The Key Issues of Dividend Taxes

GABOR NAGY

Gabor Nagy: I had two purposes in this article:

— to describe the legal frame applied in dividend materials in our country, such as all
the modifications that were made in this domain in the last 16 years.

— to compare the dividend taxation strategies in Romania with the strategies of coun-
tries nearby, with whom we are in competition of attracting foreign investments.

10% - 5% - 10% - 16%. This is, in percentages, the 16 year old history of dividend tax-
ation in Romania. The financial-economical instability of the transition years can be illus-
trated through the view of persistent modifications of the tax proportion on dividends.

The current proportion being 16%, we are situated in a mediocre zone compared to
countries nearby, where we can find tax releases for dividends and qutes of 15-20%.

feksk

The Sistem of Balanced Scorecard — the Instrument for Measuring
Performance

ILDIKO REKA VOLKAN

In the practical activity all the managers feel the need of beeing permanently informed.
To satisfy this need, each of them seeks to create his own necessary instruments to be
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aware of he fundamental indicators that support the succession of the way the corpora-
tion is managed.

Consequently, in everyday life ‘performance’, it's succession and measuring is becom-
ing a frequent topic people talk about. In order to execute and to measure performance,
specific administrtion instruments, such as budget controlling, balanced scorecard, etc.

From the above-mentioned, the balanced scorecard is an instrument designated for
manager directors of a company, or directors of an strategic activity, supplying caracteris-
tical indicators for four different dimensions of the corporation. Accordingly this is con-
sidered a privileged instrument of global ruling of an enterprise.
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