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Villalkozéi kultira Magyarorszagon két napilap tiikrében

Annak ellenére, hogy a vallalkozasok sikerének gazdasagi és intézményi-szabalyol
zasi felfogasa széles korben elfogadott, egyre inkabb teret nyernek a tarsadalmill
szocialis kérnyezet hatasait, a kulturalis kornyezetet hangsulyozé elméletek. A Global

Entrepreneurship Monitor (GEM) felmérés alapjan megallapithaté, hogy Magyaror(]
szag a vallalkozéi kultura szerint nemzetkézi 6sszehasonlitdsban az utolsé helyek

egyikén szerepel. Tanulmanyunk két napilap 2005. évi cikkei alapjan gyakorisagi stall
tisztikak és tartalomelemzés modszerével vizsgalja a hazai vallalkozokrél és a vallalll
kozasokrdl kialakult képet. A lapokban a negativ és a vallalkozét kedvezétleniil bel]
mutatd hirek voltak tébbségben. A sajté igy mintegy tiikr6zi azt a kozhiedelmet, hogy

a vallalkozo6 biin6z6, adécsald, masok karan meggazdagodd, nem segitve el6, hogy

inkdbb a munkahelyteremtés, a fejlédés kulcsfigurajat vagy olyan személyt lassunk

benne, aki sajat eréfeszitései révén, allami tamogatasok nélkiil is sikeres, és igy a

példaja kévetendé.

Journal of Economic Literature (JEL) kéd: L26, M10, Z10.

A kis- és kozépvallalkozasok helyzetérdl kiadott legutobbi jelentés szerint a kis- és kol
zépvallalkozasok 2005-ben a versenyszféra foglalkoztatottjainak haromnegyedét, a brutll
t6 hozzaadott érték tobb mint felét és az export nagyjabol harmadat adtak (GKM [2007]).
A kisebb méretd cégek ilyen fontos szerepe nem magyarorszagi specialitds, helyzetiik
hasonl6an 1ényeges a vildg szdmos orszdgéban. A kisvéllalatok koziil a gazdasigi novell
kedés és az innovaci6 szempontjab6l meghatarozok az Gjonnan 1étrejoveé cégek, amelyek
akdr a GDP-novekedés 50 szazalékat is adhatjak (Szerb [2005], [2006]). A vallalkozasO
és kisvallalat-kutatdsok keretén beliil szdmos szerzd foglalkozott a vallalkozdva valas és
a sikeres cégalapitds, ndvekedés tényezGinek feltdrdsaval. Abban egyetértés van, hogy az
Uj cégek alapitdsahoz és a sikeres novekedéshez a megfelel§ tulajdonsdgokkal felvértell
zett vallalkozé mellett sziikség van szamos fizikai és human erdforrasra és a vallalkozast
tdmogatd gazdasagi, politikai, kulturalis kornyezetre is. Abban azonban, hogy e tényell
z6k koziil melyek jatsszdk a meghatarozo szerepet, jelenleg sincsen szakmai konszenzus.

Az erdforras-elméletek f6leg azokat az egyedi er§forrasokat tartjak értékesnek, amel
lyek monopolizdlhatok vagy nehezen reprodukélhatdk, utdnozhatok masok altal (Barney
[1991], Penrose [1959]). E felfogés alapjan a vallalatok alapitasanak és novekedésének a
gatja nem mas, mint az erGforrasok szikossége. Az erdforras-felfogds nem igazan fog-
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lalkozik azzal, hogy egy adott gazdasagi-tarsadalmi kornyezetben miikods vallalat sikel
rében vagy bukdsidban milyen szerepet jatszanak mas tényezdk. A véllalkozova véalasban
és a cég sikeres mikodtetésében a vallalkozdi elméletek egy masik része a vallalkozoi
jellemvonasoknak, a pszicholdgiai-demografiai tényezGknek, ezen belil is a karakteriszll
tikdknak és a magatartasnak tulajdonit kitiintetett szerepet (Knight [1921], McClelland
[1961], Schumpeter [1911/1980], Kirzner [1979], Timmons [1999], Venkataraman [1997],
Shane-Venkataraman [2000]). Ez az elmélet kimondva-kimondatlanul azt sugallja, hogy
a vallalkozo6i siker néhany kiilonleges képességekkel megaldott személynek koszonhetd,
amit gyakran a média is tovabb erdsit. A sikertényez6nek alapos vizsgilata azonban
ravilagithat arra, hogy az egyéni jellemvondsok mellett meghatdrozé szerepe van a csall
patmunkénak, a timogatd kapcsolatoknak vagy a tdgan értelmezett kulturalis kdrnyezetd
nek (Byers és szerzotdrsai [1997], Dodd [2007, Jones—Conway [2000]).

F& témank a kultiraval kapcsolatos vallalkozéi elméletek, amelyek a vallalkozok tardl
sadalmi elfogadottsiga és megitélése szempontjabdl szamunkra a leglényegesebbek. A kulll
tirat mint széles korben osztott értékeket, viselkedési formdkat hatirozhatjuk meg. Az
altalanosan értelmezett kultdra és a vallalkozas kozotti kapcsolatot kutatva, eddig leginll
kébb Hofstede [1980] kategoridit alkalmaztak, az empirikus vizsgalatok azonban meglel
hetésen ellentmondasos eredményekre vezettek (Hayton és szerzotdrsai [2002], Levie-
Autio [2008], Licht-Siegel [2006]).

Az 4ltalanos kulturélis értékek mellett megkiilonboztetiink vallalkozasokhoz kozvetled
niil kotddS értékeket, amelyek koziil szdimunkra a legfontosabbak a véllalkozéssal, a
véallalkozdsi magatartds tarsadalmi elfogadottsagdval kapcsolatosak (Aldrich-Zimmer
[1986], Etzioni [1987], Gibb [1987]). A véllalkozoéi tulajdonsagok, a kezdeményezdkészl
ség, a fiiggetlenségre torekvés, az innovacios hajlam, az egyéni erdfeszitések széles kord
elismertsége pozitivan befolydsolhatja a véllalkoz6va valast és a vallalkozok tarsadalmi
elismertségét is (Levie-Autio [2008], Stevenson—Sahlman [1989]). A kultira altal megll
hatdrozott egyiittmiikodési, kommunikacids mintdk, a tdmogatd csaladi-rokoni hattér, a
pozitiv szerepmodellek, a tirsadalmi mobilitds pedig a vallalkozo6i lehetGségek észlelése
mellett arra is magyarazatot adhatnak, hogy mennyire lesz sikeres a véllalkoz6 a sziiksél
ges eréforrasok megszerzésében (Csizmadia—Mako [2003], Gnyawali-Fogel [1994], Gibb
[1987], Kuczi [1998], Morrison [2000], Laky [1998], Ronstadt [1984]).

Szamos szerz$ szerint a sziiletett képességeknél a vallalkozova valas fontosabb téd
nyezdje a véllalkozas legitimitdsa, a kedvezd§ véllalkoz6i kornyezet kialakulasa (Etzioni
[1987], Levie-Autio [2008]). A 19. szizadi német vallalkoz6i kapitalizmus kialakulal
saban példaul a timogatd protestans etika jatszott fontos szerepet (Berger [1998], Licht-
Siegel [2006], Weber [1982]). Egy évszdzaddal késdbb kezd6dott el az a folyamat,
amely Amerikat alapvetGen atformalta. A technikai haladas és a globalizacié a gazdall
sdg és a tarsadalom mélyrétegeit is atrendezte: a mindennapi értékek atalakultak, a
gazdasagpolitika nagyvallalat-k6zpontisaga elmozdult, az oktatids gyOkeres reformja
elvezetett a 21. szdzadi amerikai ,vallalkozéi tirsadalom” kialakuldsahoz (Audretsch
[2007]).

Ezzel parhuzamosan megfigyelhetd, hogy a vallalkozéi hagyomanyokat nélkiiloz6 tarQl
sadalmakban hidnyzik - vagy csupan csekély mértéki - a vallalkozasok legitimacidja
(Etzioni [1987], Berger [1998]). A rendszervalt6 szocialista orszagban az 1990-es évekl
t6] kezdddben — bar orszdgonként kiilonb6z6 mértékben - eltiintek a vallalkozasok 1étrel
jottét akadalyozo tiltd jogszabdlyok, és gomba moédra szaporodva alakultak uj cégek
(Kornai [1989], [1990]). A vallalkozésalapitist — az eltéré torténeti-kulturdlis orokség
mellett — azonban az intézményi feltételek sem minden orszagban tdmogattik egyértell
mien, emiatt a vallalkoz6i aktivitas tertiletén (is) jelentds kiilonbségek alakultak ki az
atmeneti orszagok kozott (Smallbone—Welter [2004]).
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Magyarorszag némi elénnyel indult a tobbi atmeneti gazdasaghoz képest, hiszen - bar
korlatozott mértékben — mar korabban, megengedve-eltirve, megjelentek bizonyos vall
lalkozasi formak (Laki [1998]). Ugyanakkor az emberek egy, a propaganda és a média
altal is évtizedekig sulykolt, alapvetSen kapitalizmus- és vallalkozasellenes légkdrben
ndttek fel. A szocializmus alatt az egyéni kezdeményezdkészség, a kockazatvallalds, az
ongondoskodds nem tartozott az értékek kozé, és a tarsadalom tagjai alapvetGen nem a
vagyoni kiilonbségeket igazan elfogadd szellemben szocializalodtak.

A hazai vallalkozok polarizacidja mar az 1990-es évek elsd felében megfigyelhetd volt
(Czako és szerzétdarsai [1994], Laki [1998]). Egyrészt 1étrejottek a munkahelyiiket ell
veszt§ vagy attol féls, sokszor a munkaltatok ,,gazdasagi megfontoldsai” altal erdltetett
vagy az adoterhek csokkentése miatt alapitott kényszervéllalkozasok szazezrei (Czako és
szerzOtdrsai [1995], Laki [2001], Vajda [1999]). Masrészt a sikeres véllalkozdk egy
része a kozvélemény szdmara elitélendd vagy olyan ,,gyanus” iigyletek révén gazdagol
dott meg, mint a privatizaci6. Indokolatlan elényoket élvezSként itélték meg a tarsadalmi
kapcsolataikat sikeresen kamatoztatd, az allami vallalatokban kordbban vezetd tisztséget
bet6ltd, anyagilag akar jelentGsen gyarapodd 1j vallalkozokat (Laki [1998]). A tomeges
adoelkeriilés nyoman koran kialakult az addcsald vallalkozé modellje is (Laki [1998],
Toth-Semjén [1997], Toth [1998]). Voltak olyanok is, akik hidnyz6 vallalkoz6i-menel
dzseri képességeiket és az elégtelen erSforrasokat gatlastalan médon kisebb-nagyobb
gazdasagi blincselekménynek elkdvetésével potoltak (Rimler [1999]), amib6l a bilindzd
véllalkoz6 altalanositott képe kerekedett ki. A verseny fokozddasanak kovetkeztében pedig
a munkanélkiiliek és tobbi inaktiv nem legélis mddon vald foglalkoztatdsa is egyre gyal
koribba valt, hozzdjarulva a tarsadalom negativ vallalkozoképének kialakitasahoz (Lacko
[1995], Lengyel [1994]). Azt, hogy a kdzvélemény nem éppen pozitiv megitélésének van
némi alapja, egy, a 2000-es években végzett kutatds erGsiti, amely szerint a vallalkozok
tobb mint negyede a piackonform viselkedési normakat megszegG magatartas kovetéséll
ben latja a hatékony gazdilkodds megvaldsitasanak egyetlen lehetGségét (Janky-Lengyel
[2004]).

A hazai véllalkozok sikereit és problémadit vizsgalva azonban a mérvadé szakmai kozll
vélemény az okokat teljesen masban latja, mint a kétségtelentil 1étezé negativ jelenségel
ket altalanositok. A siker elérésében a piacképes tudas, a megfelelS véllalkozoi képesséll
gek és tapasztalat mellett Czako és szerzotdrsai [1995], Kuczi [1998] és Robert [1999] is
meghatirozé fontossdgunak tartja mind a csaladi hatteret, mind a kulturdlis kozeg altal
meghatdrozott tdrsadalmi kapcsolatokat. Ahol a tdrsadalmi normék a csalddi dsszetartast
hangstlyozték, és a gazdasagi racionalitds is megfelelGen erdsnek bizonyult, ott a csaladi
véllalkozasok nagymértékben segitették az egyének Onfoglalkoztatova valasat (Scharle
[2000]).

A hazai kisvallalati szektor problémai kozott gyakran emlitik a kedvezdtlen tizleti szall
bélyozast, a pénzligyi forrasok, a megfeleld vallalkozo6i készségek és az allami tAmogatall
sok hidnyat is. Ezek mellett szimos szerz$ hivja fel a figyelmet az el6z6kben emlitett, a
véllalkozasok szamara kedvezdtlen tarsadalmi-kulturalis kornyezeti tényezdkre (14sd tobbek
kozott Csizmadia-Mako [2003], Kuczi [1998], Kuczi-Mako [2000], Laky [1998], Robert
[1999]). A kulturalis kiilonbségek akar egymashoz kozel fekvd térségekben is a vallalkol
761 aktivitas és a vallalkoz6i gyakorlat jelentSs eltéréseit okozhatjak. Kuczi-Mako [2000]
ezt a relative késén indulé modernizacidval, illetve az emiatt Gsszetorlodott kiilonbozd
torténeti korok tarsadalmi-szocidlis viszonyaival magyardzza. Az egy foldrajzi térségben
(Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében) eltérd kulturdlis jellegzetességd kisvallalatok 1étére
hivja fel a figyelmet Berényi-Heidrich [2004] is. Mindezek azt latszanak megerdsiteni,
hogy Magyarorszdgon még nem szildrdultak meg a vallalkozdsokkal kapcsolatos pozitiv
tarsadalmi értékek.
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A vallalkozasok fontos pozitiv gazdasagi szerepét, a kis- és kozépvallalkozasok és az
Ujonnan alapitott vallalkozasok gazdasagi fontossagat az el6z6kben mar hangsilyoztuk.
Ugyanakkor Magyarorszdgon az 1995-t61 a mikodStdke-bedramldsra és a nagyvallalatok
exportjara alapozott gazdasigi novekedés tartalékai lathatéan kimeriilsben vannak. Erll
demi novekedés a bels§ erdforrasok mozgositasatol, igy a kisebb méretd, jelenleg még
Osszességében meglehetGsen alacsony versenyképességl cégekre épiilé vallalkozasi aktil
vitas élénkitésétSl, hosszabb tdvon pedig a széles korben elfogadott, a lakossdg szamdara
pozitiv értékeket jelentd vallalkozoi tdrsadalom megerdsitésétSl varhato.

A vallalkozok kozkeletien negativ elfogadottsiga ugyanakkor a tudoményos kutatds
szdmdra csupan egy hipotézis feldllitasat teszi lehet6vé. Nem tudjuk, hogy vajon az eml
berek a kétségteleniil meglevd negativ véllalkozo6i jelenségeket elszigetelt esetekként értéd
kelik, vagy éaltaldnositanak. Ugyanakkor nem rendelkeztiink megbizhaté elemzésekkel
arrél, hogy a villalkozok tarsadalmi elfogadottsidga tekintetében Magyarorszag hol all
mas orszagokkal, f6leg a tobbi atmenti orszaggal dsszehasonlitva. Ezeket kivanjuk vizsl
gélni a cikk kovetkezs fejezetében.

A kozvélemény alakuldsdnak formaldsaban kitiintetett szerep jut a médidnak, amely
nem csupan tuddsithat egyes eseményekr6l, visszassagokrdl vagy pozitiv fejleményekl
r6l, hanem a hirek révén alakithatja, formalhatja is a kozvéleményt. A médidban kialal
kult vallalkozoképrdl azonban eddig semmilyen kutatds nem késziilt, ezt a hidnyt kivanl
juk pétolni ebben a cikkben két napilap vallalkozéi hiraddsainak gyakorisagi és tartalmi
elemzése segitségével.

A vallalkozéi kultira GEM-vizsgalata

A Global Entrepreneurship Monitor (GEM) nemzetkozi kutatas alapvet6 célja a vallalkol
z6i aktivitasra hatd tényezdk vizsgalata és elemzése. Magyarorszdg 2001 6ta hat alkall
lommal vett részt a vizsgilatban (2003-ban nem), jelen esetben a 2004. és a 2005. évi
felmérés adatait hasznéljuk fel. Az adatok legfontosabb forrasa az orszagonként altalaban
egyenként 2000 f6s, a 18-64 éves lakossag korében reprezentativ, véletlen mintavalaszl
tassal végzett felmérés (Szerb [2005]). Ez egésziil ki az orszdgonként 18-36 szakértSt
tartalmazo szakérti felmérés adataival, amely a nehezen szdmszertsithet§ vallalkozdi
keretfeltételek azonositasara hivatott. Az 1. dbrdn mutatjuk be a GEM, szdmunkra relel
vans koncepciondlis modelljének {6 részét.

Az 1. dbra alapjan a tdgan értelmezett, altaldnos szocidlis-kulturélis-politikai tényez6k
hat4ssal vannak az ugynevezett vallalkozdéi keretfeltételekre, amelyek koziil egy a szocill
alis-kulturalis normarendszer. A vallalkoz6i keretfeltételek egyrészt hatast gyakorolnak
a vallalkozdi lehetGségekre, masrészt az ugynevezett vallalkozdi kapacitasra, azaz a valll
lalkoz6i képességekre és motivaciora. A megfelel§ személyek éltal észlelt lehetdségek
pedig a vallalkozasok 1étrejottét segitik el§. Mint lathat6, a GEM-vizsgalat kozéppontjal
ban az jonnan alapitott véllalkozasok szerepelnek, és a modell viszonylag kevés figyell
met fordit a meglevd, megallapodott cégekre. Ennek oka az, hogy az eddigi eredmények
egyértelmivé tették, hogy az djonnan 1étrejovs, elsGsorban a lehetGséget kihasznald,
nagyfokil novekedésre képes cégekhez kothetd a gazdasagi novekedés és az ij munkal
helyteremtés egy jelents része (Acs és szerzotdrsai [2004], Autio [2005]).

A kovetkez6kben a GEM-felmérés alapjan a vallalkoz6i keretfeltételek koziil a szocill
alis-kulturalis normdk tényezdit kiséreljiik meg azonositani és dsszehasonlitani més orl
szagokéval, régidkéval. Ehhez a GEM 18-64 éves lakossdg korében reprezentativ felmél
résének kérdéseit és a szakértGk véleményét egyarant felhasznaljuk (1. tdbldzat). A lall
kossagi felmérés esetében igen/nem valaszokat lehetett adni a véllalkozdi kultirat azono-
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1. dbra
A GEM koncepciondlis modellje a vallalkozasok létrejottére hat6 tényezdkrol

Szocidlis, kulturdlis, politikai tényezdk

Vallalkozoi keretfeltételek

- pénziigyi feltételek

- kormanyzati politika

- oktatds és tréning

- K+F-transzfer

- kereskedelmi, jogi infrastruktira
- belsd piaci nyitottsag

- fizikai infrastruktira

— kulturdlis, szocialis normak

Villalkozoi kapacitds
Villalkozoi lehetdségek ~ készségek

- motivacid

/

Uj vallalkozdsok létrejitte

sit6 kérdésekre. Ezek a kérdések azt firtattdk, hogy vajon az illet§ véleménye szerint a
vallalkozas jo karrierlehetdséget nytjt-e (a vallalkozas jo karrier), vajon mennyire elfol
gadottak a véllalkozok a tadrsadalomban (a vallalkozas magas status), és hogy a médidban
gyakran olvasni, hallani, 1atni-e hireket a sikeres véllalkozokrol, vallalkozasokrol, azaz
vajon pozitiv képet kozvetitenek-e a véllalkozasokrél (a média pozitiv hirei).

A szakért6i felmérés esetében a vallalkozdi kultirat 6t tényezSre adott pontszamokkal
probaltuk leirni. A pontszdmokat az 6tfokozati Likert-skala alapjan atlagoltuk. A kérdél
sek arra vonatkoztak, hogy

- az adott orszag kultiraja mennyiben timogatja az egyéni sikert, amely az illetd sajat
er6feszitései nyoman jott 1étre (a kultira tdmogat),

- a nemzeti kultira mennyiben hangsilyozza az onellatast, az autondmiat, a személyes
kezdeményezést (a kultiira autonémidt hangsiilyoz),

- a kultira mennyiben batoritja a vallalkozéi kockazatvallalast (a kultira tdmogatja a
kockdzatvallaldst),

- a kreativitast és innovativitast (a kultira tamogatja a kreativitdst), és

- mennyiben emeli ki a kultira azt, hogy valakinek a sajat életével szemben nagyobb
a feleldssége, mint a kollektivanak és a tarsadalom egészének (a kultiira tdmogatja az
egyéni ongondoskoddst).

A 1. tdbldzat esetében is megfigyelhetS, hogy a lakossdgi vélemények alapjan a vallalll
kozasok elfogadottsiga Magyarorszdgon alacsonyabb, egyes esetekben lényegesen ala-
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csonyabb, mint mas orszdgokban és régiokban. A volt szocialista orszagok kozott is az
utols6 helyen szerepel az orszag. A ,kozvélemény” szerint a magyarok minddssze 46
szazaléka véli ugy, hogy a vallalkozas j6 karrier, a vilagatlag és a volt szocialista orszall
gok atlaga 62 szazalék, a fejlédd orszagoknal pedig meghaladja a 75 szézalékot. Hasonl6
a helyzet a vallalkozok tarsadalmi statusara vonatkozo kérdésre adott valaszok esetében:
Magyarorszagon a lakosok 46 szazaléka szerint a vallalkozas magas tarsadalmi elismertd
séggel jar, a vilagatlag 68 szazalék, és még a volt szocialista orszagok atlaga is 60 sz4zall
1ék. A legnagyobb kiilonbségek a média hiradasai esetében figyelhet6k meg: Magyarorl
szagon az emberek 72 sz4zaléka szerint a hazai média dontd mértékben negativ hireket
kozol, és inkabb kedvezdtlen képet fest a vallalkozokrol, 6sszehasonlitva a 41 szazalékos
vilagatlaggal. A tobbi volt szocialista orszag esetében is nagyobb azok ardnya (54 szizall
1ék), akik gyakran olvasnak, latnak, hallanak pozitiv hireket vallalkozokrol. Még a kil
I6nben vallalkoz6i szempontbdl meglehet§sen gyenge azsiai orszagok is 1ényegesen jobl
ban allnak e tekintetben, mint Magyarorszag.

Erdekes modon a szakértéi vélemények alapjan Magyarorszag valamivel jobban szerell
pel: a kultirara kapott értékek tobb esetben is a vilagatlag kozelében mozognak, a volt
szocialista orszdgokhoz képest pedig — a kultira altaldnos tdmogatdsat és az autondémia
hangsilyozasat! kivéve — magasabb pontszamok szerepelnek. A kultira kockazatvallalasi
tdmogatasa és az ongondoskodas szempontjaibol szereplésiink atlagos, a kreativitdsra
adott 3,01-es atlagos pontszdm pedig a legmagasabb érték a szakértSi valaszok koziil,
amellyel a vildgatlag f61é keriilt Magyarorszag.

Magyarorszag véllalkoz6i aktivitdsat mas orszdgokkal 6sszehasonlitva, két tanulmany
elemezte a kulturilis tényezdket is. Acs és szerzétdrsai [2007] Irorszagot és Magyaror(
szdgot vetette Gssze, megallapitotta, hogy amig frorszag a mikodstske importja mellett
figyelmet forditott arra is, hogy a hazai véllalkozdi szektor kapcsolddni tudjon a multinall
ciondlis cégekhez, addig Magyarorszag esetében ez nem tortént meg. Az ireknek nagyjal
bdl 20 évig tartott a vallalkozdi tarsadalom megalapozasa, amely folyamatban az oktatési
rendszer atalakitdsa és az egyetemekre épitett innovacids kdzpontok, inkubétorok fontos
katalizatorként miikodtek. Tominc-Rebernik [2007] harom volt szocialista orszag, Horll
vatorszag, Magyarorszag és Szlovénia vallalkozasainak novekedési torekvéseit hasonlil
totta 0ssze. Legjobban a szlovén, leggyengébben pedig a magyar vallalkozasok a szerell
peltek. A kiilonbségeket a szerzdparos kisebb mértékben a vallalkozdi képességekkel és
tudassal, nagyobb mértékben pedig a véllalkozasi kultira meglétével, illetve annak hial
nydval magyarazta.

Vallalkozok és vallalkozasok a hazai sajt6 tiikrében

Miel6tt ismertetnénk és mélyebben elemeznénk a magyarorszagi sajtd vallalkozaskél
pét, nézziilk meg, miért is fontos, és milyen szerepet jatszik a média a vallalkozoi
attitidok kialakuldsdban, a véllalkoz6va valasban! Hangsulyozni kivanjuk, hogy vizsl
galataink nem vonatkoznak a cikkek valdsdgtartalmara, azaz nem kivanjuk vitatni,
hogy az adott cikkben szereplé allitas igaz-e, vagy hamis. Feltételezziik, hogy a mérvi
ado napilapokban megjelent cikkek megfelelnek az Gjsagiras etikai kovetelményeinek,
igy valds dolgokrodl vagy eseményekrdl tuddsitanak. A cikkek viszont a tények ismerl
tetése mellett valamilyen értéktartalmu, pozitiv vagy negativ allitdsokat, kovetkeztetéd
seket is tartalmaznak, amelyek igy vagy tgy, de mégis befolydsoljak a vallalkozdkkal

' A kultira milyen mértékben tdmogatja az egyén erdfeszitései nyoman létrejova sikert, a kezdeményezdl
készséget és az egyéni autonomiat.
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vagy villalkozasokkal kapcsolatos képet. Ertékitélet lehet az is, hogy milyen témakat
vélasztanak ki az jsagirok, ezek milyen terjedelemben és gyakorisdggal keriilnek a
lapba, és igy 0sszességében az olvasdkban pozitiv vagy negativ kép alakul-e ki a vallall
kozokrol vagy a vallalkozasokrol.

El6szor is a véllalkozoi hirek szdma nagyjabol kifejezheti, hogy mennyire tartjak fonl
tosnak a vallalkozasokat az Ujsagirdk, szerkesztSk, tuddsitok. Tobb hir, terjedelmesebb
cikkek, tudésitdsok magasabb fontossdgra utalhatnak.

Maisodszor 1ényeges, hogy vajon a pozitiv vagy a negativ jellegl hirek vannak-e tall
silyban. A sajat erdfeszitései révén sikereket elérd véllalkozok képével pozitiv szerepl
modellek, példaképek alakulhatnak ki masban is, ami ahhoz vezethet, hogy né azok
szama, akik esetleg kovetni szeretnék a sikeres vallalkozdkat: maguk is véllalkozok szell
retnének lenni. A tdl gyakori negativ hirek hatdsara viszont inkdbb a kedvezdtlen kép
alakulhat ki a vallalkozokrdl, ami visszavetheti a vallalkozoi kedvet.

Harmadszor, a megjelent hirek alapjan az olvas6, nézd, hallgat kialakithat egy képet
arr6l, hogy miként lehet sikeres vallalkozénak lenni, megismételhetS-e esetleg a siker,
hogyan épithet§ fel a vallalkozdi életpalya, mit tegyen egy véllalkozni szdndékoz6 szell
mély a siker érdekében. Ugyanakkor fontosak lehetnek azok a hirek is, amelyek azt
mutatjak be, hogyan birkézott meg valaki a nehézségekkel vagy kertilte el a kudarcokat.
Az inkabb a kudarcokat, nehézségeket hangoztaté hiraddsok hatdsira tobben vélhetik
ugy, hogy nem éri meg vallalkozni.

Negyedszer, fontos lehet az is, hogy az emberek tudomast szerezzenek arrdl, kik,
hogyan és milyen médon tdmogathatjak, segitik a vallalkozasokat és a véllalkozas 1étred
hozasat.

Végiil azonban annak hangoztatisa is 1ényeges lenne, hogy a véllalkozés alapja az
ongondoskodas, az 6nall6 kezdeményezSkészség és kockdzatvallalds, azaz az 4llam nem
véllalhatja magara az esetleges rossz egyéni dontések és hibdk kezelését, és nem komi
penzalhat ezért.

A kutatas médszertana

A kutatds a véllalkozdk és a vallalkozasok irott médidban valé megjelenésének feltérkél
pezésére irdnyult. Ennek megvaldsitasa érdekében egy orszdgos és egy regiondlis napilall
pot vélasztottunk ki, amelyekben megjelent — a vizsgalt témakort érintd — cikkekbdl allt
Ossze az adatbazis. Igyekeztiink a sokszor nem targyilagos, a valdsagot tobbszor elferdil
té bulvarlapokat elkeriilni, és megbizhaté forrasokat kivalasztani az adatbazis 1étrehozal
sahoz. Az orszagos hatokord frott médiumok koziil a Népszabadsiagban, mig a regionalis
napilapok kozil a jellemz&en Baranya megye telepiilésein megjelend Dunantili Naplod
ban megjelent irdsok szolgaltak a kutatas alapjaul.

Az adatbazisba a 2005-ben megjelent cikkek kertiltek - a kutatds elvégzésének id6O
pontjaban ez volt az a legfrissebb idGszak, amelynek adatai mar teljes egészében rendelll
kezésre alltak. Csupan egy év kiragaddsa azonban szdmos problémaval jarhat. Egyedi
események, a gazdasag allapota és a politikai helyzet is befolydsolhatjak a véallalkozasokl
rél sz616 hirek pozitiv vagy negativ értékitéletet hordoz6 tartalmat. 2005 tobb szempontll
bél is meglehetdsen ellentmondésos: az eurdpai uniés csatlakozas elsé hatdsai mar 14t0
szottak, ugyanakkor a gazdasdgban meglehetGsen ambivalens helyzet alakult ki, egyrészt
egy 4 szazalék koriili gazdasigi novekedés, csokkend inflacid, novekvd redlkeresetek,
amelyeket azonban mar bedrnyékoltak a fokoz6d6 egyenstlyi problémdk. Raadasul 2005
az orszaggytlési valasztasokat kozvetleniil megel6z6 év, amikor a partok mar elkezdték
a valasztasi csatarozasokat is. Témank, a vallalkozok éltalanos tarsadalmi megitélése
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szempontjabol nincsen okunk azt feltételezni, hogy 2005 jelentSsen kiilonbozott volna a
megel6z6 évektdl, a vallalkozasoknak sz6l6 hirek elemzésekor pedig az adott év egyedi
hireit is elemezziik. 2006 és az azt kovet§ idGszak azonban alapvet§ valtozasokat hozott,
amikor az egyensulyi problémak kezelése és a nagy ellatérendszerek reformja elkezdd
dott. Biztosan jobb és megbizhatobb eredményekre vezetett volna tobb év kivalasztasa.
Mentségiinkre legyen, hogy a kutatds meglehetdsen idGigényesnek bizonyult, raadasul a
feldolgozas modszertanat is menet kozben kellett kialakitani, igy a tovabbi évek feldoll
gozasa a késébbi kutatasok feladata maradt.

Mindkét napilap esetében az internetes honlap archivuma jelentette a kutatds bazisat.
A modszer 1ényege a kulcsszavas keresés volt, amelynek sordn minden olyan cikket kill
gytjtottiink, amelyben a szerz6 egy véallalkozordl vagy vallalkozasrdl valamilyen 6sszel
fiiggésben emlitést tett. A cikkek besoroldsdhoz 6t csoportot képeztiink:

- a vallalkozorél sz6l6 semleges vagy kiegyensiilyozott allasponti cikkek,

a vallalkozdt alapvetGen pozitiv jelz6kkel illet§ cikkek,
a vallalkozdt alapvetSen negativ jelzdkkel illet§ cikkek,
a vallalkozasokrol vagy a vallalkozasoknak sz6l6 pozitiv hirek,
a vallalkozasokrol vagy a vallalkozasoknak sz6l6 negativ hirek.

A kategoéridk kialakitdsanal biztosan mas szempontokat is fegyelembe lehetett volna
venni, igy a pozitiv vagy a negativ hangvétel esetében elvonatkoztattunk att6l a ténytdl,
hogy vallalkozoéi tarsadalmunk meglehetdsen heterogén. Nem tettiink kiilonbséget kisO
vagy nagyvallalkoz6, kényszerbdl vallalkozé vagy hosszi tavra tervezd, (ij munkahelyel
ket teremtd, esetleg csicstechnoldgidval dolgozd véllalkozok kozott sem. Célunk az,
hogy a megjelent cikk, irds alaphangvétele alapjan itéljiik meg, hogy vajon az pozitiv,
negativ vagy semleges/kiegyensulyozott allaspontot képvisel, és igy milyen irdnyban
befolyasolhatja a vallalkozokrol, vallalkozasokrol kialakult képet.

Az adatbdzis mérete és felépitése

E moédszer alkalmazisaval 0sszesen 1085 cikket talaltunk a két napilap 2005-ben megjel
lent szdmaibdl. Varakozédsainknak megfelelen az orszagosan megjelend médiumban jol
val nagyobb aranyban sikeriilt a keresett témakoroket érintd irdsokat taldlni. E szerint az
adatbazis jelentds része, pontosan 77,7 szdzaléka szarmazik a Népszabadsagbdl, a fennl
marad6 22,3 szdzalékot pedig a Dunantili Napld cikkei teszik ki. Mindezt a 2. tdbldzat
szemlélteti.

Annak ellenére, hogy a két vizsgalt médiumban a keresett témakoroket érintd cikkek
szama jelentGs eltérést mutat, a ,,semleges—pozitiv—negativ” szemponti csoportositas soran

kapott kategéridk méretaranya szinte teljesen megegyezik a Népszabadsag és a Dunantiili

2. tdbldazat
Az adatbazisban szerepl§ cikkek megoszlasa

Népszabadsag Dunéntdli Naplo Osszesen
Megnevezés
darab sz4zalék darab sz4zalék darab sz4zalék
Semleges 243 28,8 46 19,0 289 26,0
Pozitiv 232 27,5 74 30,6 306 28,2
Negativ 368 43,7 122 50,4 490 45,2
Osszesen 843 100,0 242 100,0 1085 100,0

Pozitiv/negativ 0,63 0,61 0,62
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Napl6 esetében. A semleges/tdjékoztatd jelleg irdsok az orszigos napilap esetében az
Osszes vallalkozdi/vallalkozasi cikk 28,8 szazalékat, mig a regionalis djsagra vizsgilva
19,0 szazalékat teszik ki. Ezen ardnyok alapjan megnyugtatd, hogy az irott sajt6 tovabbi
ra is ragaszkodik valamelyest az érzelmi toltéstSl mentes, pontos, hiteles és kiegyensull
lyozott tdjékoztatashoz.

Annak ellenére, hogy a kutatds alapjaul szolgald év az EU-csatlakozas utdni és a val
lasztasok el6tti relative ,,nyugodt” idészaknak volt tekinthetd, a cikkek fennmaradé tobb
mint 70 sz4zaléka hangvételével allast foglal a véllalkozok mellett vagy ellen. Ez még
onmagaban nem is lenne baj, ha nem a tapasztalt ardnyban tenné mindezt. Itt is csupan
1-2 szazalékpont a kiilonbség a Népszabadsag és a Dunantili Napl6 esetében. Az orszal
gos sajtéorganumbol szarmazo irdsok 27,5 szazaléka, a regiondlis napilap cikkeinek pell
dig 30,6 szdzaléka 4brazolja a vallalkoz6t pozitiv személyként, vagy tartalmaz jé hirt
hoz6 informacidkat a vallalkozasok szdmara. A negativ személyiségabrazolds és a cégell
ket hatranyosan érint§ helyzetekrdl sz6l6 tuddsitas viszont ezeknél sokkal nagyobb arall
nytd. A Népszabadsagban 43,7 szazalékban, a Dunantili Naploban pedig 50,4 szazalékl
ban talaltunk ilyen jellegd cikkeket.

El6zetes varakozasainkat igazolni latszik tehat az a tény, hogy az adatbazisban szerepl
16 frasok kozott csaknem kétszer akkora aranyban képviseltetik magukat a negativ végkill
csengésd hirek, mint a pozitivak, és ezekhez képest a semleges, kiegyensulyozott hangll
vételd cikkek aranya alacsonyabb.

Semleges tdjékoztatds, informdciokozlés a cikkekben

A cikkek majd negyede tartozott abba a kategdridba, amelyek mindenféle itéletalkotds
nélkiil, targyilagosan, aranyosan kozoltek a vallalkozasok és vallalkozok szamara fontos
informaciokat. Ezek kivétel nélkiil besorolhatdk voltak hat, egymastdl jol elkiilonithetd
témakorbe. Ezeknek az adott lapbdl szarmazd irdsokon, illetve a semleges kategérian
belilli megoszlasat mutatja be a 3. tdbldzat.

3. tabldazat
A semleges hirek kategéridinak megoszlasa

Népszabadsag Dunéntuli Naplo Osszesen
Megnevezés
darab szazalék  darab szazalék  darab szazalék

Altaldnos informécio, elemzés 127 52,3 25 54,3 152 52,6
Vallalkoz6i lehetGségek 78 32,1 8 17,4 86 29,8
Jogszabélyi véltozasok 15 6,2 4 8,7 19 6,6
Hataridg-kotelezettség 9 3,7 3 6,5 12 4,2
Kiegyensulyozott hangvételd

hirek 10 4,1 1 2,2 11 3,8
Aktualis téma 4 1,6 5 10,9 9 3,1
Osszesen 243 100,0 46 100,0 289 100,0

A semleges cikkek egyik része kifejezetten a vallalkozasok éltal kotelezGen betartandd
hatarid6krél és egyéb, vallalkozokat érint§ kotelezettségekrdl tajékoztat. Ezek tobbsége
elsGsorban a bevallasok beadasanak végsd idSpontjara hivja fel a figyelmet. Kiilon téma-
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kort alkotnak a jogszabdlyi vdltozdsokrol tajékoztatd cikkek.? Ismét Gjabb csoportot jel
lentenek az dltaldnos informdciot vagy valamilyen témakort érint6 elemzést taglald irall
sok. Ezek tobbsége valamilyen felmérés eredményérdl tajékoztat.> A negyedik témakorl
be soroltuk a vdllalkozoi lehetdségek bemutatasat.* 2005-ben aktudlis témaként az iparl
lzési ad6val kapcsolatos torténések és vélemények bemutatisa szolgélt.’> A kiegyensul
lyozott hangvételd cikkek olyan irdsok, amelyekben a véllalkozasokrél vagy a vallalkod
z6krdl ambivalens kép alakul ki.6

A vdllalkozo pozitiv, illetve negativ megitélése

A vallalkozok pozitiv, illetve negativ megitélését tartalmazo cikkek témakdronkénti megll
oszlasat mutatja be a 4. tdbldzat. Azt mar lattuk, hogy az adatbazisban jelentGsen nall
gyobb aranyban jelennek meg a negativ végkicsengési irdsok, és nincs ez masképpen
azokban a cikkekben sem, amelyekben valamilyen Osszefiiggésben a vallalkozd mint
személy jelenik meg. Mig a Népszabadsidgban 137 cikkben, a Dunantuili Naploban pedig
44 esetben olvashatunk a vallalkozdordl mint ,,pozitiv hdsr6l”, addig az orszagos megjell
lenésd médiumban 217, a regiondlis napilapban pedig 84 alkalommal kapunk réla negall
tiv képet.

Természetesen mindkét esetben tobb csoportot kiilonitettiink el a témakor alapjan.
A hazai kis- és kozépvallalati korrél szol6 irdsok jelentds része ravilagit a cégek gazdal
sagban és foglalkoztatdsban betdltott jelentds és évrdl évre egyre novekvd szerepére.
Mindezt a két vizsgalt lap cikkei is igazoljak. Azokban az esetekben ugyanis, amelyekl
ben a vallalkozérol pozitiv képet rajzolt a cikk szerzdje, leggyakrabban a munkahelytel

or 2

remtés volt a téma. Az ilyen jellegid irasok tették ki a Népszabadsagot tekintve a pozitiv
hangvételd cikkek kozel 30 szazalékat, a Dunantili Napléban pedig tobb mint a felét
(56,8 szazalék!).”

A mecenatidra, a helyi kozosségek tdmogatdsa szintén gyakran elGfordul6 téma volt az

2 Példaul az az irés, amely szerint a borraval6 helyett az Ggynevezett szervizdijat adoztatjak (A borravall
16ad6bdl felszolgdldi dij lett. Dundntdli Napld, 2005. méjus 13.).

3 Példaul amelyekbdl megtudhatjuk, hogy Budapesten van bejegyezve a legtobb tarsas vallalkozas, s ezek
a GDP 40 szazalékat allitjak eld (Gondolatok a ,,vizfejb6l”. Népszabadsag, 2005. november 17.).

4 Jlyen ad6dé alkalmat probalt meg kihasznélni tobb vallalkozas, amelyek komoly szdndékkal jelentkezll
tek egy leromlott dllapotdban is szép kastély irant (Kastélyt 6vodaért. Népszabadsag, 2005. julius 21.).
Tudésitanak arrél, hogy bérelhetd helyeket kindlnak helyi vallalkozok szamara. (Vallalkoz6i kozpont a volt
flird6b6l. Dundantili Napld, 2005. januar 21.).

5 Az irasok tobbsége arrdl szolt, hogy egyre tobb villalkozé nem fizeti be az ipartizési adét arra hivatkozll
va, hogy az ellentétes az unids elGirdsokkal (Kockazatos megtagadni az ipafizetést. Népszabadsig, 2005.
julius 23.), ennek ellenére a szakértSk ova intik a vallalkozokat a nem fizetéstSl (A hazai joggal Gzetnék el
az ipartizési adot. Dunantili Napl6, 2005. augusztus 12.).

% Egy cikk azokrdl a helyreallitott kastélyokrdl tijékoztat, amelyek nem idegenforgalmi célt szolgélnak,
hanem benniik véllalkozdsok mikodnek (Kényeztetés a kuridban. Népszabadsag, 2005. november 28.).
A kuria tehat nem a turistidk szdmadra szolgdl latvanyossagként, de legaldbb helyet ad helyi cégeknek. Egy
masik irds arrdl tdjékoztat, hogy kevés egyéni véllalkozd palyazott a fiatal gazdilkod6 induldsat segitd
tdmogatasra (Kevés a fiatal gazdalkodd. Dundntili Napld, 2005. marcius 19.). Ebben az egyébként jo hirll
ként elkonyvelhetd pélyazati lehetGség mellett sz6 van arrdl, hogy a kindlkozé alkalommal nagyon kevés
véllalkoz6 élt.

7 Olvashattunk arrél, hogy bizonyos vallalkozdsok az uj telephelyiik megnyitasaval 40-50 {6 foglalkoztall
tasanak lehetGségét teremtették meg (Uj cég a debreceni ipari parkban. Népszabadsag, 2005. februar 28.),
vagy hogy a hetven helyi kisvéllalkozas jelent6s szamt munkalehetdséget kindl a kornyéken lakdknak (Szol
cidlis segélyek helyett inkdbb munkat kindlnak. Dunéntili Napld, 2005. december 6.).
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4. tablazat
A véllalkoz6 személyérdl szOl6 hirek

Népszabadsig Dunéntili Naplo Osszesen

Megnevezés
darab  szazalék darab  szdzalék  darab  szazalék

Villalkozokrol pozitivan

Munkahelyteremtés, beruhazas 40 29,2 25 56,8 65 35,9
Helyi kozosség tdmogatisa 34 24,8 5 11,4 39 21,5
Elismerés, dijak 13 9,5 2 4,5 15 8,3
Innovécié, megujulds 8 5,8 5 11,4 13 7,2
Helyi kereslet kielégitése,

hidny megsziintetése 7 5,1 5 11,4 12 6,6
Egyéb 35 25,5 2 4,5 37 20,4
Osszesen 137 100,0 44 100,0 181 100,0
Villalkozordl negativan
Biinesetek (gazdasagi) 59 27,2 25 29,8 84 27,9
Biinesetek (koztorvényes) 31 14,3 13 15,5 44 14,6
Foglalkoztatas 28 12,9 10 11,9 38 12,6
MinGség- és fogyasztovédelem 9 4,1 16 19,0 25 8,3
Verseny 1 0,5 5 6,0 6 2,0
Kornyezetszennyezés 3 1,4 1 1,2 4 1,3
Egyéb 86 39,6 14 16,7 100 33,2
Osszesen 217 100,0 84 100,0 301 100,0

Mindosszesen (az Osszes meg-
jelent cikk szdzalékdban) 354 42,0 128 52,9 482 44 .4

adatbazisba keriilt frdsokban. Az orszagos napilap véllalkoz6t emlit6 irdsainak csaknem
negyede foglalkozott a jotékonykodd cégtulajdonosokkal.®

Tobb esetben beszamoltak sikerekrdl, véllalkozok éltal elnyert jutalmakrol, kapott elll
ismerésekrél, dijakrodl is.” Ezek a hirek szerepet jatszhatnak abban, hogy példaképeket
allitsanak masok elé, és 6sztondzzenek 1j véllalkozasok inditasara.

Magyarorszagnak az Eurdpai Uni6hoz valé csatlakozdsit kdvetGen egyre inkabb el6O
térbe kertil a folyamatos megujulas, a kutatdsok, fejlesztések 6sztonzése. Tobb cikk mutat
be ilyen irdnyu torekvéseket és sikereket, vallalkozok altal megvaldsitott innovaciot. !

A villalkozok sok esetben jelentds szerepet jatszanak a helyi kereslet kielégitésében,
s6t akar a hidny megsziintetésében is.!! Az adatbazisban a véllalkozokrol szolo irasok
kozott 5-10 szazalékot tesznek ki az ilyen témaja cikkek.

8 Megtudhattuk példaul, hogy tobb vallalkozas is jelentkezett a felhivasra, hogy adomanyokkal segitse a
beregszdszi szinhdz feltjitdsit (Egriek egymilliés adomdnya. Népszabadsag, 2005. februar 19.). Helyi vall
lalkozok pedig nyari programsorozat megvalésitdsahoz jarultak hozza felajanlasaikkal (Sokan tdmogatjdk a
szekcsGi nyari programsorozatot. Dundntili Naplo, 2005. junius 15.).

° Példdul regiondlis mindségdijak kiosztdsa (Dijaztdk a gazdasigi minGséget. Népszabadsdg, 2005. febO
rudr 5.), Agrarkornyezet-gazdilkodési bemutatd gazdasag cim elnyerése (Keveset kolt allatorvosra. Dundnll
tali Naplo, 2005. jalius 30.).

10 Julcsi néni példaul hetvenhét évesen még mindig folyamatosan fejleszti vallalkozésait (Julcsi néni, a
kolesdi tizletasszony. Népszabadsag, 2005. aprilis 8.), egy cég pedig tobb millié forintot nyert egy vildgvill
szonylatban is jelentds ujitas kifejlesztésére (T nélkiil kapunk injekciét a nyertes vallalkozast6l. Dunantuli
Napl6, 2005. december 16.).

I Fazekasbodan példaul a falusi kisbolt és a pressz6 jol kiegészitik egymast (A bolt eltartja magat.
Dunéntdli Napld, 2005. augusztus 15.).
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Természetesen nem lehet valamennyi kigytjtott anyagot besorolni a fent bemutatott 6t
nagy témakorbe. A Népszabadsagban a cikkek egy jelentGs része, 25,5 szazaléka keriilt az
»,egyéb” kategdridba, s ennek az ide tartozd 35 irdsnak szinte mindegyike mas-mas témat
érint. Ezekben olvashatunk - a teljesség igénye nélkiil - sikertorténetekrdl, munkavallaléikat
tovabbképzd cégekrdl és csaladi 0sszefogasrdl. A Dunantili Napl6 esetén ez a kategoria
sokkal sziikebb, és aranyat tekintve is szinte elhanyagolhaténak mondhatd, 5 sz4zalék alatti.

A vallalkozokrol sz616 cikkek korét vizsgalva, alapvetd tendenciaként azonban megalll
lapithatjuk, hogy a negativ végkicsengést hirek vannak tilsilyban. Az esetek tobbségéll
ben a vallalkoz6 negativ hdsként jelenik meg. Ebben a kategéridban is elkiilonitettiink hat
témakort, amelyek koziil a legtdbb irdst magéban foglald csoport a gazdasagi biincselekl
ményekrol tdjékoztat (mindkét lapban kozeliti a 30 szdzalékot). Ezek kozott talalunk
cikket, amely szerint egyes cégtulajdonosokat sikkasztds, pénzmosas, vesztegetés és egyéb
biincselekmények elkovetésével vadolnak.'?

A kovetkezd, még mindig jelentGsnek mondhaté cikkcsoport pedig koztérvényes binll
esetekrdl tajékoztat. Megddbbentd jelenség ezekben az irdsokban, hogy annak ellenére,
hogy a torvényszegések ezen eseteiben nincs jelentdsége az elkovetd foglalkozasanak,
szamos cikk mégis kiemeli, hogy véllalkozordl van sz6. Réadasul az ilyen silyos, erdl
szakos cselekményekért mar tobbszor elitélt vallalkozordl is olvashatunk.!®* Sét az ilyen
jellegi cikkek 4altalaban feltinébb helyeken szerepelnek a lapokban, azaz valdszindsithel
téen tobben olvassak.
portot alakitottunk ki a foglalkoztatissal kapcsolatos irdsok szdmara. A nem bejelentett
munkésok, a feketefoglalkoztatds sajnos mindennapos, gyakori jelenség a mai magyar
gazdasagban.

A vevdvel, fogyasztoval szembeni visszaélések, a minGségvédelmi ellendrzések soran
feltart hidnyossidgok érdekes modon inkabb a helyi jellegli, regionalis hatokord lapban
kaptak nyilvanossagot nagyobb ardnyban (19 szazalék), az orszdgos napilapban ezeknek
a cikkeknek az aranya joval csekélyebbnek bizonyult (4,1 szazalék).!

A piaci verseny megsértése, a versenytorvényeknek val6 meg nem felelés, az dsszejatll
szas, a kartell is olyan jelenségek, amelyekre érzékenyen reagalhat a kozvélemény. Ezekkel
a témakkal aranyaiban sokat foglalkozott a Dunéantili Naplé (6,0 szdzalék), és vajmi
keveset a Népszabadsag (0,5 szazalék).

Szintén az EU-tagsaggal valt hangsilyosabba a kornyezetvédelem fogalma, és ezzel
egylitt a kdrnyezetszennyezés mértékének vizsgilata tobbek kozott a hazai véllalkozasok
korében. A vizsgélt lapokban azonban csak elvétve taldlkoztunk ezt a témakort érint§
cikkekkel. '

A véllalkoz6 negativ megitélését sugalld {rdsok csoportositdsa sordn sem volt elkeriilll
het6 egy ,egyéb” kategoria kialakitdsa. Ennek ardnya a Népszabadsig esetén igencsak
jelentds, kozel 40 szazalék, mig a Dunantdli Naplonal ugyanez csupan 16,7 szazalék. Ez

12 Brokeriigy: vademelés 21 gyanusitott ellen. Népszabadsag, 2005. augusztus 25. Mashol pedig egyenell
sen az alvildg pénztdrosanak tituldlnak egy véllalkozot (Szent Imre lett Kisbandi veszte. Dundntili Napl6,
2005. februar 21.).

13 Ezekben stilyos, erdszakos cselekményekért mar tobbszor elitélt vallalkozordl is olvashatunk (Tasnadi
Péter Gjra gyanusitott. Népszabadsig, 2005. marcius 9.), s6t arrdl, hogy egy vallalkozé bérgyilkost fogadott
izletfele ellen (Megrendelt gyilkossag. Dunéntili Naplo, 2005. marcius 24.).

14 Tobb cikk szol arrdl, hogy egyre tobb a kontarmunka (Es§ utdn badogos. Népszabadsag, 2005. auguszll
tus 26.). Felhivjdk a figyelmet arra is, hogy a fogyasztovéddk a vizsgalt véllalkozdsok legnagyobb részében
talaltak hidnyossidgokat (A vendéglkben sokszor nem jelzik, hogy egy korsd sor hany deciliter. Dunantdli
Naplo, 2005. szeptember 3.).

15 Néha olvashattunk azért arrdl, ha hulladék szabalytalan kereskedelme és elhelyezése miatt eljaras
indult a véllalkozés ellen (Kétezer 1ada veszély? Népszabadsig, 2005. februar 24.).
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talan magyarazhat6 a két napilap hatokorével. Mivel el6bbi orszagos megjelenést, utobl
bi pedig elsGsorban csupan a dél-dunantili régi6 teriiletén, azon belil is féleg Baranya
megye telepiilésein olvasott, érthetd, hogy a regiondlis Ujsag cikkei kevesebb témakort
érintenek. Ezekben az irdsokban - tobbek kozott — olvashattunk a politika és egyes valll
lalkozasok Osszefonddasardl, torvény adta kiskapuk kihasznaldsarol, f6- és alvallalkozdok
kozotti konfliktusokrol, engedély nélkiili mikodésrsl, megvesztegetésrdl és peres ligyekrol.

A vdllalkozdsoknak sz0l6 pozitiv, illetve negativ hirek

A vallalkozasoknak sz616 hirek csoportositdsa és el6forduldsi gyakorisdguk az 5. #dbldl
zatban szerepel. Ezekben a kategoridkban nem volt olyan jelentSs az eltérés a jo és rossz
hireket tartalmazd cikkek kozott, de itt is nagyobb volt az utdbbi csoport ardnya.
A Népszabadsag esetében a pozitiv cikkek ardnya a negativaknak 63 sz4zalé¢ka, a Duninll
tili Naplo esetében 79 szazalék. Ezekbdl a szdmadatokbdl tdjra kitdnik, hogy a média
szamara a negativ hirnek van igazan értéke.

A vallalkozasokat érint§ pozitiv hirek kategdridjan beliil hdrom témakort kiilonitettiink
el. Az esetek kozel harmadaban valamilyen palyazati lehetGségrdl vagy tdmogatas igényll
bevételérdl tajékoztatott a szerzd. Megitélésiink szerint mindez nem fest redlis képet a
gazdasagi helyzetr6l, hiszen azt sugallja, hogy a siker kritériuma a palyazatokon vald
részvétel. Emellett egyetlen irds sem sz6lt olyan vallalkozordl, aki palyazat beadasa és
elnyerése nélkiil ért el sikereket. Ez alatdmasztja az el6z6 fejezetben, a GEM-adatok
alapjan talaltakat, hogy a hazai kultira nem kell6en tdmogatja az egyéni dngondoskol
dast, felelGsségvallalast.

5. tabldzat
A vallalkozasoknak sz616 hirek

Népszabadsag Dunéntili Naplo Osszesen

Megnevezés
darab szazalék  darab szazalék  darab szazalék

Pozitiv hir

Palyazati lehetGség, timogatas 34 35,8 9 30,0 43 34,4
Adézas - szabalyozas 13 13,7 4 13,3 17 13,6
Intézményfejlesztés, intézményi

segitség 5 5,3 8 26,7 13 10,4
Egyéb 43 45,3 9 30,0 52 41,6
Osszesen 95 100,0 30 100,0 125 100,0

Negativ hir
Kedvezétlen kornyezeti valtozas,

verseny, munkaerdpiac 58 38,4 24 63,2 82 43 4
Méltanytalansig 21 13,9 1 2,6 22 11,6
Csdd, megszing véllalkozdsok 18 11,9 2 5,3 20 10,6
Kedvezétlen szabalyozési és

adovaltozasok 13 8,6 2 5,3 15 7,9
Korbetartozas, kovetelések 11 7,3 4 10,5 15 7,9
Egyéb 30 19,9 5 13,2 35 18,5
Osszesen 151 100,0 38 100,0 189 100,0

Mindosszesen (az 6sszes megll
jelent cikk szazalékaban) 246 29,2 68 28,1 314 28,9
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A véllalkozdsoknak sz616 jo hirek 13-14 szédzalékdban taldltunk olyanokat, amelyek
adozas-szabalyozasi kérdéskort targyaltak, és valamilyen médon elényos szabalyokrdl,
véltozasokrdl adtak hirt.!S

Az orszagos napilapban csak elvétve (5,3 szdzalék), a regiondlisban viszont jelentSs
aranyban (26,7 szazalék) szerepeltek olyan irdsok, amelyek az intézményfejlesztéssel, a
vallalkozasok szamara nydjtott intézményi segitséggel foglalkoztak.!”

Az ,egyéb” kategdria ebben az esetben viszonylag nagy szamu cikket foglal magaban
a Népszabadsag (45,3 szazalék) és a Dunantuili Napl6 (30,0 szazalék) esetében egyarant.
Ennek keretében olvashatunk véllalkozasok kozotti 6sszefogasrol, vallalkozok szdméra
ajanlott konyv megjelenésérdl, ingyenes iligyintézési lehetdségrdl, kitdrési lehetGségekl
rél, sikeres vallalkozasokrol.

A villalkozasoknak sz616 negativ hirek esetében tdbb fontos témakor is kirajzolddott a
kutatds soran. A cikkek feltinden nagy szdmban foglalkoztak a kedvezdtlen kornyezeti
véltozasok, a piaci verseny hatranyos eseményei és jellemzdi, valamint a munkaerépiac
kedvezétlen fejleményeinek kérdéskoreivel. A Népszabadsag esetében ezeknek az irall
soknak az ardnya 38,4 szazalék, a Dunantili Naplobdl szarmazo cikkeknek ez a csoportll
ja pedig 63,2 szazalékot tesz ki.'®

A vallalkozasokkal kapcsolatban tapasztalt méltanytalansagok jelentették a kovetkezd
jelentds témakort, bar ez jellemzden inkabb csak az orszagos lapban kapott valamelyest
hangsulyt (13,9 szdzalék). A dél-dunantili régidban mindez valészintleg ritkabban eldl
fordul6 jelenség (2,6 szazalék).!” A hirek negativ jellege ellenére nem feltétleniil tekintO
hetd rossznak, hogy ezek az esetek napvildgot l4tnak, és valamilyen modon sajtévisszl
hangot kapnak. Mindez figyelemfelhivas lehet a visszadssdgoknak a megsziintetésére vagy
legaldbbis el6fordulasi gyakorisaguk jelentGs csokkentésére.

A villalkozasok kudarcaival, a cs6dbe ment, megszing cégekkel orszagos szinten is
mar csak ritkdbban, regionalis hatokorben pedig elvétve foglalkoztak a lapok. Ugyanez
volt jellemz§ a kedvezdtlen jogszabélyi, szabalyozasi és adovaltozasokra is, pedig a vall
lalkozdk szdmara az ilyen jellegid hirek fontos informacidkat hordoznanak.*

Tipikus témanak volt tekinthet§ a mai magyar gazdasagban a véllalati kdrben megjelel
nd, elsGsorban a kisebb, gyengébb vallalkozdsok fennmaradasat ellehetetlenit§ korbetarl
tozés, az egymadssal szembeni ki nem elégitett kovetelések témakore is.

16 Tde soroltuk példaul azt a cikket, amely arrdl tajékoztatott, hogy nem csak a kis- és kozepes vallalkozall
sok, hanem a nagyok is élhetnek a ,,10 szdzalékos tdrsasagi ado” kedvezményével (A kicsiknek szant kedl
vezményt a legnagyobb cégek is élvezhetik. Népszabadsig, 2005. december 1.); vagy amelybdl megtudhatl
tuk, hogy a kis- és kozépvallalkozasok mikodését segiti tobbek kozott a tarsasigi add és az ipa modositisa
is (Evr6l évre apad az ad6. Dunantili Napl6, 2005. december 29.).

17 Ezek a cikkek tdjékoztatnak példaul arrdl, hogy modern tizleti és szolgaltatokozpont varja a vallalkozol
kat (Uj székhdzban nagyrator tervek. Népszabadsdg, 2005. maércius 23.), vagy hogy kis- és kozépvallalkol
zOk hasznaljdk a Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara szigetvari iroddjdban az e-Magyarorszdg pont
szamitogépeit (Neteznek a vallalkozok. Dunantdli Napld, 2005. janius 10.).

18 Ide tartozik példaul a 2005-ben nagy sajtovisszhangot kapott madarinfluenza-jarvany, amelynek kovetl
keztében kialakult bizonytalansidg miatt a keresked6knél tobb ezer tonna his vart tdroldsra (Mi lesz a megll
maradt hdssal? Dunantdli Naplo, 2005. november 28.). Szintén a verseny kedvezdtlen alakuldsdval kapcsoll
latos hir volt, amely szerint egy Ujabb belépd vallalkozds miatt drhabordra és a piac atrendezGdésére lehet
szdmitani az adott ipardgban (Janudrban jon a drogériapiac farkasa. Népszabadsag, 2005. oktober 4.).

19 E kategéria keretén beliil olvashattunk arrdl, hogy mar tobb mint negyven vallalkozast tettek tonkre
a hatosagi zaklatdsok (Fehérnemiik kozt kutat a Bunda. Népszabadsiag, 2005. majus 19.), vagy hogy a
torvényt betarté adofizet§ véllalkozokat birsagoljak (Adofizetd vallalkozok. Dundntuli Napld, 2005. mérQ
cius 11.).

20 Ide tartozik példaul az addokoteles természeti juttatdsokra vonatkozd jarulékszabalyok szigoritdsarol
sz616 hir (Ervigas év kozben. Népszabadsig, 2005. augusztus 17.), vagy az az elérejelzés, amely szerint
tobb szdzmillidrd veszteség, 250 cséd, 6000 munkahely elvesztése lehet a regisztracids add valtoztatdsanak
eredménye (Hasznaltauto-krach. Dunéntili Napl6, 2005. oktober 26.).
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A negativ hirek csoportjaban is 15-20 szazalék az egyéb kategéria aranya. Az ebben a
korben megjelend témakorok kozott megemlithetjiik a gyenge minGségd kiilfoldi aruk
betorését a magyar piacra, a magyar élelmiszer-ipari véllalkozasok piacvesztését, a veszl
teséges vallalkozasokrdl sz6l6 hireket, a hazai kereslet elégtelen voltat egyes ipardgakll
ban és vallalkozo6i demonstraciokrdl szolo tuddsitdsokat.

E cikk megirdsdval az volt az alapvet§ célunk, hogy bemutassuk, milyen képet is k6zol,
kozvetit a sajtd a vallalkozokrdl és a vallalkozasokrdl. A cikk bevezetésében a véllalkold
z01 aktivitast, a véllalkozok tarsadalmi elfogadottsagat meghatdroz6 kulturdlis tényezdk
relativ fontossdgat hangsilyoztuk. Kitértiink a vallalkoz6k tarsadalmi legitimitasat befol
lyasold specialis hazai viszonyokra, a szocializmus alapvetSen vallalkozasellenes tarsall
dalmi felfogasara. A Global Entrepreneruship Monitor 2004-2005. évi adatai alapjan
nemzetkozi Osszehasonlitdsban elemeztiik a magyar vallalkozasok kulturalis-tarsadalmi
beagyazottsagat. A lakossagi vélemények alapjan nem csupan a fejlett orszagokkal
Osszehsonlitva vagyunk lemaradasban, hanem olyan volt szocialista orszdgokhoz képest
is, mint Csehorszag, Horvatorszag, Oroszorszag, Lengyelorszag, Lettorszag vagy Szlod
vénia. A lakossigbdl kiilonosen kevesen nyilatkoztak ugy, hogy gyakran olvasnak pozill
tiv hireket a vallalkozokrol. Ezt az Allitast vizsgaltuk és elemeztiik tovabb tanulmanyunk
tovabbi részeiben két napilap, a Népszabadsdg és a Dunantili Naplé 2005-6s Osszes
véllalkozasrol és vallalkozokrdl sz616 cikkei alapjan.

A tartalomelemzés sordn elsGsorban a cikkek alaphangvételét vizsgaltuk, és igy alkotO
tunk semleges/kiegyenstlyozott, negativ és pozitiv tartalmu kategoridkat. Ezek a kategol
ridk jol szolgéltak ugyan, hogy a véllalkozasok és véllalkozok sajtobeli felfogasat bemul
tassuk, azonban az Osszetettebb és differencidltabb vallalkoz6i kép kialakitasahoz csak
részben voltak alkalmasak. Kritika érheti a csak egy évet atfogd elemzést is, azonban az
adatbazis kialakitdsa igencsak munkaigényes folyamat, ahol a vizsgilat modszertanat, a
besorolasi rendszert, a kategéridkat is nekiink kellett Gjonnan megteremtentink. Nincs
okunk ugyanakkor azt hinni, hogy 2005 jelent&sen kiilonbozott volna az elStte levs két
évtdl, viszont valészindsithetden strukturalis valtozas tapasztalhat a 2006 utani idGszakl
ban. Ez a vizsgalat azonban a tovabbi kutatokra és kutatdsokra marad.

A vizsgalt sajtétermékek viszonylag jol megfeleltek — a Népszabadsag jobban, a Dull
nantili Naplé kevéssé — az informacidkozvetités feltételeinek, igy rendszeresen beszal
moltak a gazdasagpolitikdban a véllalkozasokat érint§ hirekr6l, a szabalyozasi és az adol
rendszer valtozasair6l, kisebb mértékben az esetleges allami segitségnyjtasi lehetdsél
gekr6l, palyazatokrél. Osszességében azonban a vallalkozasokrél sz6l6 hirek kozott a
negativak voltak tobbségben, amelyek a fokozddd nehézségekrdl, a cs6dok novekvd
szamardl, a piaci lehetGségek beszikiilésérdl tuddsitottak. Ezek a cikkek tgy is értékelll
het6k, mint a kedvezdtlen valtozasokrol torténd objektiv tijékoztatds. Arrdl nem az ujl
sagird tehet, hogy a véllalkozdsok kornyezeti feltételei romlanak. A helyzet azonban
lényegesen kedvezdtlenebb a véllalkozdkrol sz616 hirek esetében, vagy ahol a hiraddsokl
ban a villalkozd szerepelt. A tudésitdsok alapjan a ,tipikus” véllalkozorél a feketeld
sziirke gazdasagban tevékenykedd, (koztérvényes) biindzd, addcsald, a fogyasztok karal
ra nyerészkedd, a munkaiigyi, Védelmi és egészségligyi szabalyokat rendszeresen megl
szeg6 ember képét alakithatjuk ki. A pozitiv véllalkoz6i szerepmodellek szinte teljes
mértékben hidnyoznak a hiraddsokbdl, a kiegyensuilyozott hangvételd cikkek pedig még
ennél is ritkdbbak. Meg kell ugyanakkor jegyezniink, hogy a sajté egyébként is hajlamos
inkdbb a negativ, mint a pozitiv hirek kozlésére. Arra vonatkozéan azonban nincsen
adatunk, hogy mas témak vagy esetleg mas tarsadalmi csoportok esetében milyen a sem-



Villalkozoi kultira Magyarorszdgon két napilap tiikrében 259

leges, negativ és a pozitiv hirek ardnya. Azt a tényt azonban, hogy Magyarorszagon a
véllalkozok tarsadalmi és sajtobeli megitélése — nemzetkozi Gsszehasonlitasban €s a volt
szocialista orszagokkal Osszevetve — az atlagnal negativabb, a GEM-adatbazis segitségéll
vel, agy véljik, meggy6zGen tdmasztottuk ala.

Probléma van ugyanakkor a pozitiv hirekkel kapcsolatban is. Nagyon sokszor a tudol
sitas azt sugallja, hogy a sikeres vallalkozé eredményeit elsGsorban nem sajat eréfeszitél
sének, hanem kiils§ tdmogatdsnak koszonheti. Habar fontosnak tartjuk a kiils§ tdmogall
tast és segitséget, azt a felfogast meglehetGsen karosnak véljik, amely sikeres vallalkod
zonak azt tartja, aki dllami palyazatot nyert, nem pedig azt, aki mindenfajta dllami tdmol
gatds nélkiil ért el sikereket.

Meggydzddésiink, hogy Magyarorszag szamdra fontos lenne a novekedésre képes,
lehetSségeket kihasznalo, tuddsalapu véllalkozoi tevékenység és aktivitds élénkiilése. Nem
mindegy, hogy a tarsadalom legtehetségesebb tagjai, akiktSl a komoly ndvekedés és
munkahelyteremtés varhatd, mivel foglalkoznak. Vajon vonz6 alternativét latnak a sajat
véllalkozas inditdsdban, vagy pedig inkdbb az alkalmazotti 1étet valasztjak, netan tomell
gesen elhagyjak az orszagot?

Az alacsony vallalkozdi aktivitds és f6leg a nagy novekedésre képes cégek hidnya
mogott a hazai véllalkozasok alacsony szintd kulturdlis bedgyazottsdgat véljiik felfedezll
ni. Ilyen szempontbdl az itt elemzett sajtétermékekben megjelent hirek csak visszatiikrod
zik, megerdsitik azt, amit az emberek altalaban a vallalkozasokrdl, az dngondoskodasO
r6l, a tarsadalmi presztizsr6l gondolnak. Tovabbi megjegyzésiink, hogy a kulturdlis hatll
tér hidnya gazdasagpolitikai eszkdzokkel, f6leg pénziigyi timogatdsokkal nem pdtolhat6.
A villalkozascentrikus gazdasagpolitika kdzéppontjaban nem a hidnyz6 pénziigyi er&forl
rasok poétlasa, hanem a kedvez$ vallalkozoi kdrnyezet kialakitdsa, a stabil, elGre kiszal
mithatd szabalyozasi rendszer 1éte, valamint a vallalkozéi készségeket, képességet fejl
leszt6 oktatasi rendszer és a vallalkozokat alapvetSen segitS, dket partnernek tekint§
szabdalyozasi és allamapparatusi szemlélet all.
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