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Rimler Judit

Két forradalom el6tt?

Nyugat-Eurdépa a 18. szazad kézepétdl addig nem ismert gyorsasagu gazdasagi fej-
I6dési szakaszba lépett. Kiilonb6z6 elképzelések, magyarazatok, amelyek kdziil nem
egy elméletté is kristalyosodott, sziilettek arrdl, hogy miért éppen akkor és ott t6r-
tént meg az Gitemvaltas, kezd6dé6tt el a maig is tarté radikalis valtozasok sora a gaz-
dasagban. Peter F. Drucker amerikai kdzgazdasz' legujabb kényvében a magyaraza-
tot az emberi tudasnak a gazdasagi életben valé fokozott alkalmazasaban véli meg-
talalni (Drucker [1993]). Ervelésében abbdl indul ki, hogy korabban a tudas altalanos
volt, 6nismeretre, 6nfejlodésre iranyult, vagy arra, hogyan fejezze ki jol magat az
ember. A kialakulé kapitalizmus és az ipari forradalom azonban megvaltoztatta jelen-
tését. Ettol kezdve a kiilonféle ismereteket mar a gazdasagi életben is gylimélcséz-
tetik. A tudas ezaltal er6forrassa valt, aminek hasznossaga van. Drucker szerint a
valtozas els6 szaz évében, az ipari forradalom soran a tudast az eszk6zokre, a folya-
matokra és a termékekre alkalmaztak. A masodik szakaszban, 1880-t6l a masodik
vilaghaboru kériili idékig a munkara. Ennek kévetkezménye lett a termelékenyséegi
forradalom. A harmadik fazisban, a masodik vilaghaborut kévet6en a gazdasag még
szélesebb kérben hasznositja a tudomany eredményeit. Tullépve a sziik anyagi szfé-
ran, az valik a legfontosabb feladatta, milyen iranyokban kell maganak a tudomany-
nak fejlédni a hatékonyabb és szélesebb kérii gazdasagi felhasznalas érdekében.
Mivel ennek az uj tudasnak az alkalmazasa a termelési folyamatokat vezetd, szerve-
20, atfogé menedzserek feladata, ezek a valtozasok a menedzsment forradalmanak
is tekinthet6k.*

Nem kell ismeretelméleti fejtegetésekbe bonyolddni annak belatisdhoz, hogy a tudds
sohasem volt teljesen altal4nos, igy gazdasagi alkalmazisara mar a kezdet kezdetén is sor
keriilhetett, és sziikségszerten sor is keriilt, hiszen enélkiil gazdasagi fejlédésrdl egyalta-
l4n nem is lehetett volna szd. Az altalunk ismert gazdasigok torténetének tanulmanyoza-
sa azonban azt is vilagossa teszi, hogy az 1ij ismeretek gazdasagi felhasznalasaban valo-
ban radikalis valtozas kovetkezett be az ipari forradalommal. Az sem kétséges, hogy ez
a valtozas, akar a mult, akar a j6vé eseményeihez hasonlitunk, leginkdbb a termelés
materialis szférjat, az eszkozoket, az anyagokat és a termékeket érintette. Ezért az esz-
kozok forradalmdnak is nevezhetjiik ezt a fejlédési szakaszt.

"Drucker elsdsorban a véllalkozasok, az tjitasok és a vezetés problémaival foglalkozé munkdival tiint fel,
de mar a kezdetektdl szlikebb témajat az egész gazdasagi, tirsadalmi és politikai fejlGdés perspektivijaba
helyezve kezelte. A fent emlitett miben a kapitalizmus utdni tdrsadalom lényegesnek tartott gazdasagi-
szervezeti és politikai: nemzeti és nemzetkozi, kormanyzati és allampolgari problémadit veszi sorra

*A cikk a Vallalkozas és Kreativitds c. 245. sz. OTKA-kutatds keretében késziilt.
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Természetesen az \ij anyagi feltételek ujfajta emberi kozremiikodést igényeltek. A
korédbbiaktol eltérd kornyezetben végrehajthatéd és valtozé munkafeladatokhoz az embe-
rek - a torténeti kutatdsok eredményei szerint - ellenallast tantsitva, lassan és nehézke-
sen idomultak. A mult szdzad masodik felében az 4tallast nagymértékben megkonnyitet-
ték, és ezaltal az j munkamoddszerek tomeges elterjedését lehetévé tették azok a refor-
mok, amelyek Frederick Winslow Taylor nevéhez fliz6dnek. (Taylor [1983]). Figyelem-
be véve, hogy ezek a valtoztatasok elsdsorban a fizikai munkat érintették, annak terme-
lékenységét javitottak korszakalkoté modon, tgy véljiik megengedhet itt a kéz forradal-
mdrol beszélni.

Az eszkozok és a kéz forradalma egymasra épiilve, egymads hatdsat felerGsitve vezetett
azokhoz a hatalmas valtozasokhoz, amelyek egyarant érintették a gazdasagi tevékenysé-
get végzG alanyok munkdjat, azok eszkozét, targyat és termékét. E valtozasok eredmé-
nye, paradox modon az lett, hogy a termelés anyagi szférajanak jelentGsége csokkent az
informacidhoz képest, s ezzel egy id6ben és Osszefiiggésben a konkrét, az 4talakitast
végzd fizikai munka hattérbe szorult, az informacidkat befogadé, feldolgozo és to-
vabbfejleszt§ szellemi tevékenységek mogé kertilt. E valtozasok kovetkeztében a tudas
valik a f6 termelési tényez&vé. Ezért tekinthetd az 1j korszak bekdszonése az ész forra-
dalmdnak.

A mai fejlett orszagok tobbsége mar végigjarta a fejlédés fentiekben vazolt, akar klasszi-
kusnak is tekinthetd szakaszait. A kiilonb6zd orszagok azonban mdr a kezdet kezdetén
sem egyszerre indultak el. Az uttér§ Angliat jelentds késéssel kovették Eurdpa nyugati
orszagai és az Egyesiilt Allamok. Mindazonaltal az emlitett orszagok lényegében hasonld
jellemzdk mentén haladtak el6re, mig masok kedvezdtlen kiilsé koriilményeik és/vagy
belsd adottsagaik miatt lassabban fejlddtek, s6t egyes szakaszokban, akar hosszd idGre
is, megrekedtek. Sajnos Magyarorszagra is ez volt a jellemzd. A magyar gazdasag jelen-
legi allapotat és multbeli fejlddését elemezve egyarant arra a kovetkeztetésre juthatunk,
hogy sok fontos jellemz$ szempontjabol, kdztiik szamolva a munka termelékenységével
is, még alig vagyunk tuil a fejlett orszdgok 4ltal kirajzolt pélya els6 harmadan, az eszko-
z0k forradalman.

Berend T. Ivan és Ranki Gyorgy az ipari forradalom magyarorszagi kezdeteit a 19.
szdzad masodik felére teszik. , A kiegyezést kozvetleniil megel6zd, de féként az azt
kovetd években ... a magyar ipar alapvetd agai kiépiilnek ... Mindez mar az ipari forra-
dalom kibontakozasara, az ipar modern atalakulasanak el6rehaladasara vet fényt.” (Berend-
Rdnki [1972] 55 0.) Az, hogy ezutan az indulds utdn mi is tortént, az el6bb idézett két
jeles szerz6 és még sokan masok, koztikk nagytekintélyd torténészek, gazdasagtorténé-
szek, kozgazdaszok részletes valaszt adtak sokéves kutatomunkdjuk Osszegzéseként.
Nyomon kovették a gazdasagi fejldést az induldstdl egészen mdig, felhivva a figyelmet
az eredményekre és az anomalidkra.

E cikk empirikus jellemz8k alapjan probalja meghatirozni a magyar gazdasag pillanat-
nyi helyét a fejlett orszagok altal kijel6lt ton. Semmilyen tekintetben — sem kiterjedés-
ben, sem mélységben — nem veheti fel a versenyt az emlitett munkakkal. Célja is sokkal
szerényebb: nem ujdonsdgokat keres, hanem egy viszonylag egyszerd és konnyen atte-
kinthetd sémaban foglalja 6ssze azokat a jellemzdket, amelyek a mai allapotot nagymér-
tékben meghatirozzik. Az eredmények figyelemfelhivasra kivannak szolgalni, a realita-
sokkal valé ismételt szembenézéshez probalnak néhany adalékot nyujtani. Erre, tigy gon-
dolom, t6bb okbdl is sziikség van. Azért is, hogy ne taplaljunk hid reményeket lehetSsé-
geinket tekintve, és azért is, hogy ne adjuk fel egykdnnyen azokat. Ha ugyanis az empi-
rikus elemzés igazolja azt a feltevésiinket, hogy a termelékenységi forradalom nagyja
még elSttiink van, abb6l nemcsak az kovetkezik, hogy igencsak el vagyunk maradva a
fejlettektdl, de az is, hogy most egy igen gyors fejlédési szakasz nyilhat meg el6ttiink.
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Az empirikus vizsgailat jellemz6i

Empirikus elemzésiink a kovetkezd jol ismert feltételezéseken alapul: 7. a gazdasagi
elGrelépést vagy éppenséggel elakadast, a termelékenység valtozasa reprezentalja, amit a
termelés folyaman létrehozott egy fére jutd 4j érték (nemzeti jovedelem, nettd termelés
vagy GDP) moédosuldsaval tobbé-kevésbé jol kifejezhetiink; 2. a termelékenység min-
denkori valtozdsa mogott alapvetd szerkezeti valtozasok rejlenek. A termelékenység val-
tozasanak legfontosabb meghataroz6 tényezdje az els6 forradalom idején az ipar térhddi-
tasa elsGsorban a mezdgazdasag rovasara. A masodik forradalmat a fizikai munka terme-
lékenységének emelkedése jellemzi. Ez el8szor az iparban jelentkezik, majd tovaterjed,
Iényegesen megvaltoztatva azoknak a szektoroknak a termelékenységét, amelyekben job-
bara kétkezi, atalakito-mozgaté munkat végeznek. A folyamat eredményeképpen a fizi-
kai munkat végz8k ardnya az egész gazdasidgban jelentSsen csokken. Tulajdonképpen
éppen ez az aranyvaltozas jelzi a harmadik szakasz bekoszontét, amikor is a harmadik
szektor el6térbe kertilésével egy idSben a kétkezivel szemben a ,fejjel” végzett munka
hatékonysaganak emelése vélik a legfontosabb feladatta.

Empirikus vizsgélatrél 1évén sz, a rendelkezésre 4ll6 statisztikai adatok nagymértékben beha-
taroljak egyrészt az atfogott orszagok korét, masrészt az elemzésre keriil idészakokat. Termé-
szetszerten az els§ szakaszrol a legszérvanyosabbak, egyben a legkevésbé megbizhatdk az adatok
- és a késébbi évek statisztikdival a legnehezebben hasonlithatok Ossze. Mindazonaltal, ha az
egész idGszakra nem is, de annak masodik felére, utolsé harmadara - és ha nem is teljesen egyfor-
ma rendszerben, de azért nagyjabol azonos tartalomban - allnak rendelkezésre informacidk kiilon-
boz6 torténeti statisztikakbdl, illetve szakértdi becslésekbdl. A kéz forradalmdnak elemzése mar
sokkal tobb és sokkal megbizhatébb adaton nyugszik. Némileg nagyobb a bizonytalansig az ész
forradalmdnak jellemzdi tekintetében. Itt persze nem a multba nézés nehézségei, hanem éppen
ellenkezdleg a joOvé bizonytalansigai miatt.

A vizsgélatba bevont orszagok korét azonban elsGsorban nem a statisztikai bazis meg-
léte hatdrozta meg, hanem a példa, amit fejlédésiikkel mutattak. Igy az elsG szakasz
legfontosabb reprezentansa természetesen nem lehet més, mint Anglia. Hasonloképpen,
uttdord szerepének betudhatdan, a kovetkezd két forradalom els§ szami képviselGje az
Egyesiilt Allamok. A reprezentansok kivalasztasa nem jelenti ugyanakkor azt, hogy csak
ezek teljesitményei alapjan hatarozzuk meg a korszakok jellemzésére szolgald termelé-
kenységi és strukturalis paramétereket. Igyekeztiink mas orszagok eredményeivel kiegé-
sziteni és megerdsiteni a példaorszagokkal kapcsolatban tapasztaltakat. Igy mintinkban
szerepelnek az Egyesiilt Kirdlysagon és az Egyesiilt Allamokon kiviil azon eurépai orsza-
gok is, amelyek korai fejl6désérdl is rendelkezésre allnak dsszehasonlithaté adatsorok a
megfeleld torténeti statisztikdkban. Nevezetesen Franciaorszag, Olaszorszag, Németor-
szag és Svédorszag.

A visszatekint§ adatok kiilonbozé torténeti statisztikdkbol szdrmaznak, a kozelmault
adatainak tobbsége pedig nemzetkoézi: ENSZ-, OECD-, ILO-statisztikdkbdl. A magyar
adatok forrasai a haboru el6tti és utani évkonyvek és népszamlalasok. A nemzeti jovede-
lem hosszu idGsorai Matolcsy Matyas és Varga Istvan, valamint Brédy Andras becslései
(Matolcsy-Varga [1936], Brody [1992]). Tekintve, hogy az elemzéshez felhasznilt ada-
tokat orszagonként is és idGszakonként is csak tobb forrasbol tudtuk dsszeallitani, a hi-
vatkozasok tulburjadnzéasat elkeriilendS, a tdblazatokban nem tiintetjiik fel egyenként a
forrasokat. 2

2Az adatok forrdsai a tanulmany végén taldlhatok a hivatkozasok kozott.
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Az eszkozok forradalma

Azokrol az id6krél, amikor a tudomany el8szor hatolt be olyan mélyen és olyan széles
korben a gazdasagi életbe, hogy az ott okozott valtozdsokat mar joggal illethetjiik a
forradalmi jelz6vel, viszonylag kevés olyan statisztikai megfigyelés tanmiskodik, amely
kell§ alapot nytjtana a kés&bbi, és kiilondsen a mai gazdasagi eredményekkel vald dssze-
mérésre. Kivétel ez aldl a kiilonbozs termelési dgak aranyvaltozasat kifejezd makromutatok.

A legkorabbi 0sszehasonlithaté adatok a 18. szdzad nyolcvanas éveibGl szarmaznak az
Egyesiilt Kirdlysagbdl és Franciaorszagbdl. Ebben az idében a mezdgazdasagban allitot-
tak el6 mindkét orszagban a nemzeti termék 40-50 szazalékat, mig az ipari részarany 20
szazalék kortil volt. Ha ezeket az ardnyokat vessziik kiindulopontként és a szakasz végét
a 19. és 20. szazadok forduldira tessziik, az ardnyvaltozasok szépen kirajzoljak azt az
ismert tényt, hogy az elsé forradalom alatt az ipar eléretorése sokszorosan meghaladta az
addig ismert szerkezeti valtozdsokat. A leggyorsabban iparosod6 orszdgban, az Egyesiilt
Kiralysagban, a szazadfordulon a foglalkoztatottaknak mar az 51 szazaléka az iparban
dolgozott (meg kell jegyezni, ezt a 1étszamaranyt azdta sem érték tobbet el), a nemzeti
termék tobb mint 40 szazalékat megtermelve. Az ipari fejlédés a mezdgazdasagi tevé-
kenység hattérbe szorulasaval jart egyiitt. Ez kiilondsen a klasszikus angol fejlédésben
jelenik meg latvanyosan. A 20. szdzad els6 évében a mezGgazdasagi dolgozdk a foglal-
koztatottaknak mar csak 9 szazalékat teszik ki, és a nemzeti terméknek csupan 7 szazalé-
kat allitjak el — szemben az egy évszazaddal korabbi 40 sziazalékkal.

Az iparban lezajlott torténéseket azonban nemcsak a mennyiségi aranyok valtozasai
fejezik ki, de a mindségi jellemzdk koztiik a legfontosabb, a hatékonysag alakulasa is. A
GDP 1820 és 1900 kozott otszorosére emelkedett az Egyesiilt Kirdlysagban Ez, figye-
lembe véve a népességvaltozast is, tobb mint évi egyszazalékos egy lakosra jutd noveke-
dést jelent 80 évre vetitve. A jovedelem ilyen foku gyarapodasaban fontos szerepet jatsz-
hatott az iparban végzett munka termelékenységének a tudomanyos eredmények alkal-

1. dbra
A termelési struktira valtozasa az eszkoz0k forradalma idején az Egyesiilt Kirdlysagban
(A nemzeti termékhez val6 hozzdjarulas)
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mazasabol eredd nagymértékii emelkedése. S valoban, az ipari munka termelékenységé-
nek novekedése az Egyesiilt Kirdlysdgban 1841 és 1901 kozott kozel kétszdzalékos volt,
de a tobbi orszagban is jelentdsen meghaladta az egész gazdasagra jellemzd, az egy f6re
juté GDP altal reprezentalt értékeket. (Lasd az 1. tabldzat adatait.)

A mezbgazdasag visszaszorulasa és ezzel egyiitt az ipar térnyerése a tobbi, altalunk
vizsgélt nyugat eurdpai orszagban és az Egyesiilt Allamokban is lassabban ment végbe,
és kisebb mértékd volt, mint Anglidban. A szazadforduléon még a mezGgazdasag foglal-
koztatta ezekben az orszagokban a tobbséget. Csak minden harmadik-negyedik ember
dolgozott ekkor még az iparban. A szektorok sorrendjének valtozasara utald jelek azon-
ban madr itt is megjelennek. Az ipar egyre tobb orszagban éri el és/vagy eldzi meg a
mezdgazdasagot a nemzeti termékhez vald hozzajarulds mértékét tekintve.

A létszamstruktira és a termelési struktira valtozasanak aszimmetriaja az ipar terme-

1. tdbldzat
Az ipari termelékenység és a gazdasdg novekedése a 19. szdzad mésodik felében

Egy foglalkoztatottra Egy lakosra
jutd ipari termelés jutd jovedelem
Orszag Periodus évi atlagos Periddus évi atlagos
novekedési liteme novekedési liteme

(szazalék) (szazalék)
Egyesiilt Allamok 1879-1899 2,7 1870-1900 2,1
Egyesiilt Kirdlysig ~ 1841-1901 1,9 1870-1900 1,1
Németorszag 1882-1895 2,6 1870-1900 1,6
Olaszorszag 1871-1900 0,9 1870-1900 0,2
Svédorszag 1861-1900 1,6 1870-1900 1,4

2. dbra

Szektoralis termelékenységek a 20. szdzad forduldjan

Rata

_ | _ _ _ . — I
Prancia- Német- Magyar- Olasz- Egyestlt Egyesiilt Svéd-
orszag  orszag orszag orszag Kiralysag Allamok orszag
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1ékenységi eldnyébdl fakad.® A 19. szazadban a mez§gazdasag és az ipar termelékenysé-
ge még kozel van egymashoz, a vizsgalt orszagok atlagaban a szektoralis mutatok nagy-
saga rendre 0,8 és 0,9. A szdzadforduléra a mez6gazdasigi munka termelékenysége 0,7-
re csokkent, mig az iparé 1,1-re nétt, azaz egy mezdgazdasagi dolgozé egyre kevesebbel
jarul hozza a nemzet gazdagsaganak gyarapitasahoz, egy ipari pedig egyre tobbel. Az
ipar elStérbe keriilésének masik jele a szolgaltatdszektor termelékenységének csokkené-
se. A 19. szazad nyolcvanas éveiben a vizsgalt orszagokban a szolgéltatasban dolgozok
atlagosan kétszer annyi nemzeti terméket allitottak el§, mint az ipariak (és tobb mint
kétszer annyit, mint a mezdgazdasigiak). A szazadforduldra a szolgéltatdsok termelé-
kenységi el6nye erételjesen leapadt, bar egyes esetekben még igy is jelentds maradt,
ahogy az a 2. dbrdbdl leolvashatd.

A szolgéltatasok termelékenységének értelmezése, kovetkezésképpen pedig valtozasdnak dssze-
hasonlitasa a masik két szektoréval enyhén szélva némi nagyvonalisagot igényel. Megfelel§ infor-
macidok hidnydban ugyanis egyfeldl el kell tekinteniink azoktdl a mélyrehatd valtozasoktol, ame-
lyek ebben a szektorban a vizsgalt id6szak alatt végbementek. A véltozadsok nemcsak a kiilénbdzd
alszektorok: a kereskedelem, a pénziigyek, a szallitds, a hirkozlés, a kormanyzati tevékenység és
nem utolsésorban a személyes szolgaltatasok ardnyait érintették, hanem az egyes részeken beliili
tevékenységeket is. Az idGszak elején e tevékenységek elég nagy része még nem intézményesiilt.
Kiilondsen a személyes szolgaltatidsokra, a nevelésre, az oktatasra, a gydgyitdsra és dpoldsra volt
ez jellemzd, de egyéb hazi munkara: takaritds, f6zés, mosas is. Nehéz ma mar azt megallapitani,
hogy ezekbdl a mondjuk ,hazi” tevékenységekbSl mennyit és hogyan vettek szdmba az akkori
statisztikdk. Az mindenesetre valdszintinek latszik, hogy a kiilonbozé orszdgokban mas és mas
volt a gyakorlat. EbbGl eredhetnek a 2. dbrdn lathaté egyes, viszonylag nagy és nehezen magya-
razhaté kiilonbségek. Példaul miért olyan alacsony a francia mutat, és miért olyan magas a
magyar? Bar késébb még visszatériink az utébbi kérdésre, igazdn megnyugtaté magyarazatot nem
fogunk tudni adni. A mdsik problémat a hatékonysag értelmezésének ismert elméleti nehézsége
jelenti a harmadik szektor egyes dgaiban, kiilondsen az oktatisban és az egészségiligyben, de még
a kozlekedésben is. Ezekre a kérdésekre itt nem tudunk kitérni. Kénytelenek vagyunk a statiszti-
kékban tiikroz6dd mérési, megfigyelési és szimbavételi modszereket kritika nélkiil elfogadni. Be
kell latnunk, hogy hosszi idére visszamendleg az akkor alkalmazottaknal 1ényegesen jobbat a
sziikséges informaciok hidnyaban sem kitalalni, sem kredlni nem tudunk.

A kéz forradalma

A masodik forradalom kezdete Drucker szerint 1881, amikor Taylor elsGként alkal-
mazta a tudast a munkafolyamat elemzésére €s a munkatudomanyra (engineering). Mind-
addig a munka tanulminyozasa a mitivelt emberek szdmara nem jelentett kiiléndsebb
kihivast, hiszen fizikai munkat 6k nem végeztek. Taylor, aki gazdag és mivelt ember
volt, s aki gyenge latdsa miatt ment el kétkezi munkara, végigjarta a termelési folyamat
kiilonboz§ fazisait, s igy kozelr6l megfigyelhette hogyan, milyen korilmények kozott,
milyen médszereket alkalmazva és milyen elveket kovetve dolgoznak a kétkezi munka-
sok. Felismerte az ellentétet a munkasok és alkalmazodik, a tGkések kozott, de arrdl is
meg volt gy6zdve, hogy ez az ellentét nem sziikségszerd, mert ha a munka termelé-
kenységét a munka jobb megszervezésével, 1Uj vezetési mdodszerek bevezetésével emelik,

3 A szektoralis termelékenységet a nemzeti termékhez és a foglalkoztatdshoz val6 hozzdjarulasi ardnyok
hényadosaként hatdroztuk meg. Ennek megfelelen a mutaté értéke zérondl nagyobb és haromnal kisebb.
Amikor egy szektor részesedése a foglalkoztatdsban ugyanaz, mint a termelésben, a mutatd értéke egy. Ha
mind a hiarom szektor termelkékenysége egy, vagy kozel van ehhez az értékhez, az egyfajta egyensulyként
értelmezhetd. A szektoronként azonos vagy kozel azonos termelékenység ugyanis azt jelenti, hogy az
Ossznemzeti termelékenység a szektoralis aranyok eltolddasaval nem véltozik.
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akkor nemcsak a profit lesz nagy, hanem a munkasok is j6 pénzt tudnak keresni. A
kozvetlen cél szerinte tehat nem a teljes koltségek leszoritasa, hanem a magas termelé-
kenység elérésére Osztonzé magas munkabérek. Taylor olyan tarsadalomrol dlmodott,
amelyben a t6kések és munkasok kozos érdeke a termelékenység emelése, ahol a munka-
sok nem titkoljak teljesitGképességiiket, sét vezetdikkel egyiitt azon igyekeznek, hogy
minél tobbet hozzanak ki magukbdl a magas kereset érdekében. S hogy dlma nem volt
csupan fantazmagoria, azt jOl bizonyitja a fejlett orszdgokban a termelékenység szintjé-
nek 20. szdzadi hatalmas mértékii emelkedése, majd a gazdagsag ndvekedésével parhu-
zamosan a tarsadalmi béke kialakulésa.

Elképzelései valdra valasaért Taylor, gyakorlati ember 1évén, maga is sokat tett. Munkatérsai-
val kidolgozta, alkalmazta és széles korben propagalta munkaszervezési elveit. A termelékenység
novelésének utjat a legjobb munkdsok mddszereinek tanulmanyozdsiban, illetve e gyakorlat széles
kord elterjesztésében latta. Javaslata szerint a rutinszerdi munkavégzést fel kell véltani a tudoma-
nyos alapon kidolgozottal, a megtanitottal, illetve a megtanulttal. A ma mar jol ismert mddszer
lényege a munkafolyamat egyszert részekre val6 bontdsa, ami lehet6vé teszi az egyes munkamoz-
dulatok megfigyelését, az azzal eltoltdtt munkaid6 mérését, a legjobb gyakorlat kivéalasztasat,
majd a részfolyamatok leghatékonyabb médon valé ujraillesztését. Az ij modszerhez a legjobb
szerszamok alkalmazasa és kifejlesztése ugyanigy hozzatartozott, mint a munkaszervezet gyoke-
res atalakitdsa, 1j vezetési-iranyitasi modszerek kidolgozasa s — ami taldn a legfontosabb ujitas - a
munkaerd tdmeges betanitasa és képzése is.

A kétkezi munka termelékenységének novekedése az Egyesiilt Allamokban Taylor
reformjai nyoman jelentdsen felgyorsult. A termeldmunkasok altal 1étrehozott 1] érték a
feldolgozoiparban 1879 és 1899 kozott évi 2,7 szazalékkal emelkedett, szemben a meg-
el6zd 30 év 1,7 szazalékos atlagos ndvekedésével. A termelékenység alakulasarol a sza-
zadfordul6t kdvetden mar pontosabb informacidk vannak. Rendelkezésre allnak a terme-
16munkésok Orateljesitményei is a feldolgozoiparban. E szerint 1899 és 1950 kozott az
egy munkadrara jutd feldolgozoipari kibocsatas atlagosan évente 2,5 szazalékkal nétt. Ez
hatalmas, korabban elképzelhetetleniil nagy teljesitmény, kiilondsen akkor, ha figyelem-
be vessziik, hogy bar az emelkedés természetesen nem volt teljesen egyenletes, kiugréoan
nagy kiilonbségek sem jellemezték. Az alacsonyabb termelékenységemelkedéseket a ha-
borukat is magukba foglalé idészakokban - 1,1 szazalékot 1909 és 1919 kozott és 2,1
szazalékot 1929 és 1950 kozott — regisztraltak.

A kétkezi munka termelékenységének ilyen nagymérvi emelkedésével magyarazhatd
a gazdagsag példatlan emelkedése az Uj Vilagban. 1870 és 1950 kozott az egy fére jutd
GDP - Maddison becslései szerint — négyszeresére nétt! (Maddison [1969].)

Mindez a valtozés természetesen mddositotta a féadgazatok struktirajat is. 1950-ben az
iparban dolgozott az dsszes foglalkoztatott 34 szazaléka, szemben az 1879. évi 24 sz4za-
lékkal. A mez&gazdasagi foglalkoztatottsag nagyon jelentGsen csokkent, majdnem négy-
otdddel 70 év alatt. JelentGs hanyaddal nétt a szolgaltatoszektor 1étszdma. A termelé-
kenység gyors ndvekedése ugyanis az iparban feleslegessé tette a nagyobb méretd
foglalkoztatasbGviilést. Ezt jelzi tobbek kozott az is, hogy mig az ipari foglalkoztatottak
részaranya a vizsgalt id6szakban csupan 40 szazalékkal emelkedett az ipar nemzeti jove-
delembeli részesedése megduplazédott: 20 szazalékrol negyvenre nétt az Egyesiilt Alla-
mokban.

Némi késéssel Nyugat-Eurdpaban is elterjedtek a taylori munkamoddszerek. Ennek tud-
hat6 be, hogy a 20. szdzad elsé felében a két pusztité haboru és a Nagy Vilsag ellenére
is, nem elhanyagolhaté mértékben emelkedett az ipari termelékenység. Az Egyesiilt Ki-
ralysagban, a legiparosodottabb orszigban az egész idGszakra vetitett évi novekedési rata
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3. dbra
Létszamstruktira a kéz forradalma idején az Egyesiilt Allamokban
(A foglalkoztatds megoszlisa)
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megkozelitette a masfél szdzalékot, az olasz teljesitmény ennél fél szazalékponttal maga-
sabb, a francia és a svéd ugyanennyivel alacsonyabb volt.

Ipar . Mezdgazdasag

A kiilonbségeknek szamos, a vizsgalt orszagok torténelmi fejldési jellegzetességeivel és konk-
rét 20. szdzadbeli gazdasagi, tarsadalmi, politikai helyzetével Osszefiiggd magyarazata lehet. Meg
kell jegyezni, hogy az eurdpai termelékenységnovekedés lemaradasa az amerikait6l valészintleg
kisebb, mint amekkorat az adatok tiikkroznek. Az egyik kiilonbség abbdl ered, hogy a nyugat-
eurdpai orszagoknak az elemzésben felhasznélhaté idGsorai az egész iparra vonatkoznak, azaz a
Taylor-féle Gjitasokra érzékenyebb feldolgozdipar mellett magukban foglaljak a lassabban mozdu-
16 banyaszati és épitdipari tevékenységet is. A feldolgozdipar gyorsabb fejlddését Anglia példijan
illusztralni is tudjuk. Ezek szerint, mig az ipari output 1900 és 1950 kozott évi atlagban 1,4, addig
a feldolgozoipari 2,1 szazalékkal nétt. A masik kiilonbség az, hogy az eurépai orszagokban a terme-
lékenységet nem az Orateljesitményre, hanem a 1étszamra vetitett mutatoként vették szamba. Figye-
lembe véve, hogy a vizsgalt idGszakban az évente egy {6 4ltal teljesitett ordk szdma minden orszag-
ban csokkent: Franciaorszagban és Svédorszagban 2688-r6l 2588-ra, Olaszorszagban 2634-r81 2536-
ra, az Egyesiilt Kirdlysagban pedig 2725-r81 2624-re, ez is lefelé torzitja az eurdpai eredményeket.

A fejlédésnek ebben a periddusaban az eurdpai orszagokban is tovabb novekedett az
ipar sulya, és mindeniitt a gazdasdg meghatarozé szektorava valt. Meg kell jegyezni,
hogy az ipar részesedése a nemzeti termék elGallitisdban — amit a 4. dbra mutat - gyor-
sabban nétt, mint a foglalkoztatdsban. Ez azt igazolja, hogy a kétkezi munka termelé-
kenységének emelkedése itt is leginkébb az ipart érintette.

Az egy f6re jut6 GDP novekedése, a kedvezGtlenebb kiils§ koriilmények miatt az
eurdpai orszagokban lassabb volt, mint az Egyesiilt Allamokban. A haboriikté] keveseb-
bet szenved$ Svédorszagban Otven év atlagaban 2 szazalékos, a tobbi orszdgban 1 szaza-
1€k koriili novekedés regisztralhat6. Természetesen még ezek az alacsonyabb novekedési
litemek is igen jelentGsek: a vizsgalt orszagokban a kéz forradalma alatt kozel 6tvensza-
zalékos egy fére jutd béviilést jelentettek a szazadfordul6tol a szazadkozEpig.
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4. dbra
Termelési struktara, 1950
(A nemzeti termékhez val6 hozzajarulas)
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Az ész forradalma

A termelékenységi forradalmat végigvivé orszagokban a 20. szdzad masodik felében a
munkasok termelékenységének tovabbi emelése mar nem volt elégendd a miltban elért
gyors fejlédéshez — s a kétkezi munkasok részaranya az 0sszes foglalkoztatotton beliil
jelentGsen csokkent. Mindez egyébként, amint mar emlitettiik, maganak a kéz forradal-
mdnak a logikus kovetkezménye. A bevezetett technikai djitdsok ugyanis elGszor csak
megkonnyitették, majd 1€pésrdl 1épésre haladva egyre tobb teriiletrdl ki is szoritottdk a
kétkezi munkat.

Az eszko6z0k, a termelési folyamatok és a termékek, valamint a kétkezi munka megre-
formalasa utidn a tudomanyos eredményeket mar magara a termelési folyamatok iranyita-
sara, szabalyozasara, fejlesztésére, az informacids rendszerek modernizalasara alkal-
mazzik. Ezt a feladatot a menedzserek vezénylik, akik nem a régi értelemben vett fel-
adatkioszt6 és teljesitést ellendrzd f6nokok, hanem a beosztottak helyét atvevd, a fiigget-
16s személyek.

Az elemzésiinkben szerepld fejlett orszagok a 20. szazad harmadik negyedében jutot-
tak el az ész forradalmanak kiiszobére. Az 1ij korszak bekdszontének egyik jol mérhetd
jele az aktiv népesség foglalkozas szerinti megoszlasanak valtozasa. Nevezetesen az Un.
fehérgalléros, szellemi munkat végz6 alkalmazottak szdmanak gyors ndovekedése és tul-
sulyba keriilése a kékgalléros fizikai munkasok rovasara.

Figyelemre érdemes valtozas ez, hiszen a torténelmi fejlédés soran el§szor kertilt tal-
sulyba gazdasagi tevékenységekben is a szellemi munka. Ez mddositotta a gazdasagban
dolgozok munkijanak mas teriileteken, példaul az oktatasban vagy az egészségiigyben -
a kultirardl nem is beszélve - foglalkoztatottak munkijahoz viszonyitott kedvezdtlen
megitélését. Amig ugyanis a gazdasagi javak elallitdsdhoz tobbnyire fizikai munkara
volt sziikség, sokan vallottak, koztiik a nem kevéssé hires neoklasszikus iskola hivei,
hogy azt az emberek csupan a fizetésért, a megélhetés biztositasaért végzik. A fizikailag
kimeritd, egészségre artalmas, de legalabbis unalmas, monoton feladatok ugyanis nem
alkalmasak — hangzott az érvelés — a magasabb rendd emberi igények kielégitésére, a
szellemi fejlédés elémozditasira.* A szellemi munka gazdasigi térhoditdsa minden bi-
zonnyal megéllithatatlan és visszafordithatatlan folyamat. A tudomény tjabb és Gjabb

4 Lasd errdl részletesen Rimler [1991] és [1992].
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eredményei és ezek gazdasigi alkalmazésai egyre nagyobb mértékben sziintetik meg a
fizikai munka iranti igényt.

A munkaerd foglalkozas szerinti megoszlasanak hosszi tiva valtozasat az Egyesiilt Allamok
példajan kisérjiik végig. A statisztika négy {6 foglalkozascsoportot emel ki. Az els§ az Un. fehér-
gallérosoké. Ide tartoznak mindazok, akik elsGsorban a fejiikkel dolgoznak, a tudésoktél kezdve,
a mérnokokon és tanarokon keresztiil a postai hivatalnokokig. A kékgallérosok alkotjak a masik
homogén csoportot, amelyben kizardlag kétkezi munkasok szerepelnek. De nem minden kétkezi
munkdés, mert a kdzvetlen szolgéltatdsokat végzik (szakacsok, pincérek, hazfeliigyelSk, fodraszok
stb.) és a mezGgazdasagi dolgozok kiilon-kiilon csoportot képeznek ebben a statisztikaban. Félre-
értések elkertilése végett megjegyezziik, hogy a kdzvetlen vagy masképpen személyes szolgéltata-
sokat nyujtok a szolgéltatészektorban tevékenykedSknek csak egy kisebb részét alkotjak. A tobb-
séget a kereskedelemben, a kozlekedésben, az oktatdsban, az egészségiigyben dolgozé fehér- és
kékgallérosok teszik ki.

A szézadfordulon az Egyesiilt Allamokban a mezégazdasagban dolgozok csoportja a
legnagyobb: az Osszes aktiv keres6 38 szadzaléka tartozik ide. Masik legjelent&sebb
csoport a kékgallérosoké 36 szazalékkal, ezt kovetik a fehérgallérosok 16 szazalékkal.
S végiil, a kozvetlen szolgaltatok részardnya a legalacsonyabb: 9 szazalék. A kovetke-
zG otven év legjellegzetesebb valtozasa a mez&gazdasagi keresGk részaranyanak drasz-
tikus, egyharmadra valé csokkenése. Ugyanezen id6 alatt a fehérgallérosokbdl a maso-
dik legnagyobb csoport lett. Hisz szazalékpontos részarany-ndvekedésiikkel megkoze-
litették a fizikai munkdsokat. Ez utébbiak egyébként 1910-t61 kezdve stabil negyven-
szazalékos hanyadot tettek ki. A kékgallérosok dominaltdk tehat az amerikai munka-
erépiacot egészen a 20. szdzad kozepéig. A fordulat 1950 és 1960 kozott tortént meg.
Ekkor érte el, majd haladta til a fehérgallérosok részaranya a kékgalléros munkasokét,
s valtak a szellemiek a legjelentdsebb csoporttd. Kézben az agrarszektorban foglalkoz-
tatottak szdma minimalisra, 3 sz4zalékra csokkent, mig a kozvetlen szolgaltatasokat
végziké igen mérsékelten, 13 szdzalékra emelkedett. 1990-ben mar az aktiv keres6k
57 szdzaléka a fehérgalléros és csak 27 a kékgalléros munkas az Egyesiilt Allamokban.
(Lasd az 5. dbrar)

A nyugat-eurdpai orszagok egy kis késéssel kovették az amerikai foglalkozasi struk-
tura valtozasat. Németorszagban, Franciaorszagban, Svédorszagban és az Egyesiilt Ki-

5. dbra
A foglalkozasi struktira alakulisa az Egyesiilt Allamokban
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ralysdgban a hatvanas években tortént a fordulat. Ekkor haladta meg a fehérgallérosok
szama el8szor a kékekét. Olaszorszdgban a hetvenes években keriilt erre sor. 1980-ra
mindegyik orszagban 10 szazalék ala csokkent a mezdgazdasagiak részaranya, valami-
vel meghaladta a 10 szazalékot a szolgaltatoké, a kékgallérosok részesedése a gazdasa-
gilag aktiv népességbdl 25-35 szdzalékra csokkent, a fehérgallérosoké pedig 40-50
szazalékra nétt.

A foglalkozasi aranyok valtozasaval d6sszhangban a termelés szektoralis Osszetétele is mo-
dosult. A 20. szazad végére a fejlett nyugati orszagokban a mezGgazdasag silya jelentdsen
csokkent: részesedése a nemzeti termékbdl mindossze 1-4 szdzalékos. Ekozben az ipar is
visszaszorult. Az 1950. évi 45-50 szazalékrol 30-35 szazalékra valtozott részesedése. Ezzel
az ipar a szolgaltatasok mogé, a masodik helyre keriilt. Ma mar mindegyik vizsgalt orszag-
ban a szolgéltatasi szektor a legnagyobb: harom foglalkoztatott koziil kett§ itt dolgozik, s
ebben a szektorban allitjak el§ a nemzeti termék 60-70 szazalékat. (Lasd a 6. dbrqt)

Meg kell jegyezni, az ipar részesedése a nemzeti termékbdl 2-5 szazalékkal volt maga-
sabb, mint a foglalkoztatasbol. Ez az ipari termelés valtozatlan termelékenységi elényét
mutatja a tobbi szektorhoz képest. Az ipari termelékenység 1950 és a kilencvenes évek
eleje kozott évi atlagban 3-5 szazalékkal emelkedett, s ez megkozeliti, illetve van, ahol
meg is haladja a termelékenységi forradalomban elért értékeket.

A mez6gazdasagban valtozatlanul fennmaradt az a fejlédési tendencia, hogy a terme-
1ésbeli részesedése nem éri el a 1étszambelit, azaz a mezdgazdasagi termelékenység emel-
kedése nem tud a tdbbi szektorral ezen a téren sem 1épést tartani. Mindazonaltal a legfej-
lettebb orszagok koziil haromban, Svédorszagban, az Egyesiilt Allamokban és az Egye-
stilt Kiralysagban a mez6gazdasag kezd felzarkdzni: a szektoralis termelékenységi muta-
td nagysdga az ipari forradolam Ota elGszor az egyhez kozelit. (Lasd a 7. dbrdt.) A
szazadvég masik djdonsagat a tercier szektor produkalja, ahova a foglalkoztatott 1étszam
egyre nagyobb — mar 70 szazalék koriili — része csoportosul at, mikézben az itt dolgozok
termelékenysége folyamatosan siillyed. A mutaté mult szdzadi 1,7-es értéke mostanra
alig éri el az egyet.

A szektorélis termelékenységek egymashoz valé kozeledése a szdzadvég egyik jellem-
z6 vondsa. Ha Osszevetjiik a 2. és a 7. dbrdkat, a valtozas jol kivehets. A 20. szazad

s

elején meglévd nagy szektoralis termelékenységi kiilonbségek eltinnek. A masik jellem-

6. dbra
Termelési struktdara, 1992
(A nemzeti termékhez val6 hozzajarulas)
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7. abra
Szektoralis termelékenységek a 20. szdzad végén
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. Mezbgazdasig ‘ Ipar D Szolgaltatas

z6 a makrostruktira stabilizalédasa. Mig a vizsgalat altal atfogott szaz évnél hosszabb
id6szak alatt orszagonként és id6pontonként voltak kiilonbségek a szektorsorrendekben —
akér a foglalkoztatést, akar a nemzeti termelésben val6 hozzéjarulést vessziik alapul -, az
évszazad utols6 évtizedéhez érkezve, egységes, minden vizsgilt orszigra egyforman jel-
lemz§ szerkezet alakult ki. Ebben mind a foglalkoztatast, mind a termeléshez valé hozza-
jarulast tekintve, a szolgéltatoszektor all az els§ helyen, az ipar a masodikon és a mezé-
gazdasdg a harmadikon (6. dbra).

A szektorok kozotti még meglévs termelékenységi kiilonbségek feltételezhetGen csak
akkor fognak tovabb csokkenni, ha a szolgaltato- és a mez&gazdasagi szektorokban is az
iparihoz hasonlé mértékben alkalmazzak a tudomany legijabb eredményeit. A mezdgaz-
dasagban, ugy tlinik, mar elindult ez a folyamat. A vizsgalt orszdgok tobbségében az
utobbi fél évszazadban a mezdgazdasag termelékenységi szintje emelkedett. Nem igy a
szolgéaltatasok teriiletén, ahol ennek az altalunk elemzett adatok szerint még a legfejlet-
tebb orszagokban sem sikeriilt megéllast parancsolni a korai magas ratak a 20. szazad
folyaman tartésan csokkentek, és a termelékenységsiillyedésnek.

Magyarorszag a vilagban

Az ipari forradalom Magyarorszagra a dualizmus idején koszontott be. Az indulaskor,
1870-ben, még a mezdgazdasdgban dolgozott a foglalkoztatottak 80 szizaléka, s ez a
szektor adta a becslések szerint a nemzeti termék ugyanekkora szazalékat. Az ipar rész-
aranya a foglalkoztatottak ko6zott alig tobb, mint 8 szdzalék, s az ipari munkdsok dont§
tobbsége nem gyarban dolgozik, hanem kézmives-kisiparos. Osszehasonlitva a tobbi
orszag akkori helyzetét, a 2. tdbldzatbol is latszik, a mult szdzadban az - iparositasban
élenjard Anglia kivételével - a mezdgazdasag volt a legjelentGsebb szektor. Magyaror-
szagon volt, a tobbi orszaggal dsszehasonlitva, a mezdgazdasagi foglalkoztatottak rész-
aranya a legnagyobb, és az ipari és szolgaltatoszektorban a legkisebb.

Ebbdl az induld hatranybdl az elkovetkezd 30-40 év alatt, pontosabban az els§ vilag-
habort kitoréséig, sikertilt valamennyit lefaragni. ,,A dualizmuskori Magyarorszag gyors,
évente atlagosan 6 szazalékot kitev$ gyaripari és — a kisipart is figyelembe véve — mint-
egy S5 szazalék koriili ipari novekedése jelentGsen meghaladta a mezGgazdasag terme-
lésnovekedési titemét, ami évente atlagosan 2 szazalék koriil mozgott. ... ElsGsorban az
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ipar gyors fejldése idézte el tehat, hogy a 19-20. szazad forduldja koriili évtizedekben a
magyar nemzetgazdasag novekedése valoban dinamikus szakaszaba lendiilt, s elérte a nyu-
gat-eurdpai ipari forradalmi periédus ndvekedési ratdjat.” (Berend-Rdnki [1972] 77 o.)

2. tabldzat
Létszamstruktiira a 19. szdzad masodik harmadiban
(A foglalkoztatds megoszldsa szdzalékdban)

Orszig Ev  Mez6gazdasig Ipar  Szolgiltatas
Egyesiilt Kirdlysag 1841 22 45 33
Egyesiilt Allamok 1869 48 24 28
Franciaorszag 1856 52 27 21
Németorszag 1882 49 37 14
Olaszorszag 1871 61 23 16
Svédorszag 1860 64 17 19
Magyarorszag 1870 80 9 11

E valtozasok tiikr6z6dnek az djonnan kialakult makrostrukturalis aranyokban is. A
mezGgazdasagi foglalkoztatottak részaranya a szazadforduldra a 2. tdbldzatbeli 80 szaza-
1ékrdl 10 szazalékponttal csokkent, mig az ipari foglalkoztatottaké 12 szazalékra ndtt.
Ekkor mar az ipar allitja el6 a nemzeti termék egyotodét. Az ipari fejlédés eredménye-
képpen az orszag gazdagsaga jelentGsen gyarapodni kezd. Az 1867 és 1913 kozotti id6-
szakban, Berend T. Ivan és Ranki Gyorgy optimistabb becslése szerint, az egy f6re jutd
nemzeti jovedelem novekedése elérte az évi 2,5 szazalékot (Berend-Rdnki [1972] 78-79.
0.) Az iitem Katus Laszl6 megitélése szerint alacsonyabb, 1,8 szazalékos volt. (Katus
[1970].) Ez a teljesitmény, még ha a lassabb novekedést is fogadjuk el igaznak, elGkels

8. dbra
A létszdmstruktira valtozdsa Magyarorszdgon
(A foglalkoztatds megoszlasa)
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helyet jelent az akkori id6kben: az Egyesiilt Allamokban elért gyarapodasnak felel meg,
tilszarnyalva a tobbi, mintdnkban szerepld orszag akkori teljesitményét.

A 20. szazad elsé felében sajnos nem folytatodtak ezek a kedvez§ iranyud valtozasok.
Az ismert kiilsé események: az elsd vilaghaboru és a trianoni béke, a Nagy Valsag, majd
a masodik vilaghabord olyan silyos terhet jelentettek az éppen hogy csak megindult
fejlédésre, amit a gazdasag, kivéve egy rovid djjaéledési periddust 1924 és 1929 kozott,
egészen a masodik vilaghaboris konjunktira meginduldsdig nem tudott feldolgozni. A
makrostruktira atalakuldsa ugyan tovabb folytatddott a megkezdett irdnyba, de - elsé-
sorban a 1étszam tekintetében — nagyon lelassult. A foglalkoztatottak fele még 1950-ben
is a mezGgazdasagban dolgozott. Az ipari részarany ugyan megduplazodott, 24 szazalék-
ra emelkedett, mig a maradék 26 szdzalék jutott a harmadik szektorra. Mindez azonban
nem jelentett olyan lényeges elmozdulast, mint ami a tobbi vizsgalt orszagban ez id6 tijt
bekovetkezett.

Az ipar termelésbeli sulya ugyanakkor 1950-ben nem kiilonbozott lényegesen a minté-
ban szerepld mas orszdgokétdl, az 50 szdzalékot megkdzelitette. Csakhogy, a puszta
aranyok mogott mas fejlédési ut rejtezett Magyarorszagon és a tobbi orszagban. Az
utobbiak esetében az ipari tevékenység kiszélesedése jelentGs, 1-2,5 szazalékos évi ter-
melékenységemelkedéssel jart egyiitt a kéz forradalmdnak teljes ideje alatt. Magyaror-
szagon a rovidebb 1929 és 1950 kozotti periddusban az egy foglalkoztatottra jutd terme-
1és az iparban jéforman nem véltozott, hiszen az évi egyezrelékes novekedési litem a
mérési hibahatarhoz kozelinek tinik. (Lasd késébb a 10. dbrdt.) Magyarorszagon az
ipari szektor termelési hozzajarulasa azért mutatkozott viszonylag jelentdsnek, mert az
iparnak a mezGgazdasiaghoz mért termelékenysége altalaban is - de Magyarorszagon a
két habort kozotti idGszakban stagnalé mezGgazdasagi termelés miatt kiilonosen — magas
volt.

A nagy kiilonbség a termeléshez val6 hozzajarulas alapjan szamolt makrostruktiraban
a szazad kozepén az, hogy mig Magyarorszagon a nemzeti terméknek még egynegyedét
a mezGgazdasagban allitottak elS, és csak a masik maradék egynegyedet a szolgaltatd-
szektorban, a fejlett nyugati orszagokban a mezdgazdasig részesedése, Olaszorszagot
kivéve, nem érte el a 15 szazalékot sem. Vagyis a szolgéltatdszektor ekkor mar nagyon
jelentds volt ezekben az orszagokban. Termelésbeli silya megkozelitette vagy meghalad-
ta az iparét.

Az ipari fejl6dés megakadasa tekinthetd a szazad kozépre kialakult strukturlis és ter-
melékenységi anomadlidk egyik f6 okdnak Magyarorszdgon. Lattuk, hogy a szdzad els6
fele volt az az idGszak, amikor az Egyesiilt Allamokban és Nyugat-Eurdpaban az ipari
fejlédésnek addig nem tapasztalt lendiiletet adtak a Taylor-féle Gjitdsok. Az ipari munka
megujulasa volt az alapja a tobbi gazdasagi ag - elsGsorban a kezdetben még legjelentd-
sebb mezdgazdasagi tevékenység — forradalmi atalakuldsdnak is. Az agrarszektornak
természetesen nem azért csokkent korszakosan a stilya, mert a tarsadalom egyre keve-
sebbet fogyasztott termékeibll. A mezdgazdasig aranycsokkenését a makrostruktiraban
az ipar altal nyujtott 4j technika alkalmazasa tette lehetdvé, ami jelentGs mértékben emel-
te a mezGgazdasagi munka termelékenységének szintjét.

Magyarorszagon a taylori munkaszervezési Gjitasok tomeges bevezetésére nem kertilt
sor. (Ennek sokféle, itt nem részletezett oka van, a t6kehidnytdl kezdve addig, hogy azok
az iparagak, koztiik meghatiroz6 modon a textilipar, amelyek a kezdetekben leginkabb
profitaltak az 4j médszerek bevezetésébdl, nem képviseltek jelentds silyt a Trianon utani
orszagteriileten.) A kéz forradalmdnak elmaraddsa nemcsak az ipart érintette. Az agrar-
szektor tulsdlya - természetesen nemcsak ezért, de ett6l nem fiiggetleniil, a foldreform
elmaradasa miatt is - a foglalkoztatasban és a termelésben sziikségképpen fennmaradt.

Az orszag és népének gazdagsiga ilyen korilmények kozott nem gyarapodhatott a
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9. dbra
A termelési struktira valtozasa Magyarorszagon a 20. szdzadban
(A nemzeti termékhez val6 hozzajarulas)
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szazadforduld koriili évekre jellemzd mértékben. Az akkori 2-2,5 szazalékos egy f6re
jutd jovedelememelkedést a kovetkezd idGszakban nem sikeriilt elérni. A statisztikdk
koziil legalabbis erre utalnak Maddison adatai. GDP-becsléseit felhasznalva, az 1913 és
1950 kozotti idészakra 0,2 szdzalékos egy fore jutd évi jovedelemnovekedés adodik.

A korszakot feldolgozé gazdasagtorténeti munkdk eredményeivel inkdbb Maddison becslése
harmonizal, mint az elébbi litemet tizszeresen feliilmilé magyar megkozelitések. Igaz, hogy a
kétféle becslés szigorian véve nem hasonlithatd 6ssze, mert az atfogott id§szak kiilonbozik. Matolcsy
Matyas és Varga Istvan nemzetijovedelem-becslése az 1924. évvel kezdddik, és csak 1937-ig tart.
Az id6sor kiterjesztése, amit Brody Andras végzett el, KSH publikacidkon alapul. Az 1924 és
1950 kozotti idGszakra ezek az adatok kozel évi 2 szazalékos egy fére jutd jovedelememelkedést
jeleznek. A nagysagrendbeli eltérés tobb okkal magyarazhatd. Az egyik a kezdGévek kiilonbsége.
A novekedésilitem-szamitasunk ugyanis — a foghijasan rendelkezésre 4ll6 statisztikdk miatt — a
kezd§- és a zar6év adatain alapul. A konjunktiracsiicsrél valé indulds - ilyennek tekinthet§ 1913
- nyilvanval6an alacsonyabb ilitemet ad, mint az, aminek a kezdete a mélybe nyilik, mint az 1924-
es évé. A masik ok az lehet, hogy a hivatalos magyar statisztika, az akkori szellemnek megfelels-
en, kozmetikazta az adatokat: az korabbi teljesitményeket alul, az Gj rendszerben elérteket viszont
feliilbecsiilte.

A 20. szazad masodik fele Magyarorszagon a gyors iparositas jegyében kezdddott. A
rendszer gazdasagi ideoldgidjanak, a vélt politikai sziikségszertségeknek és a korabban
megakadt fejl6désnek egyarant az ipar minél gyorsabb fejlesztése felelt meg. Ennek rész-
letei jol ismertek, ezért nem kell veliik foglalkoznunk. Eredményeit azonban tanulsdgos
Osszevetni a tdbbi orszagéval.

Kiilonodsen sokatmonddak még az iparositas legnagyobb, elsd hullaménak levonulasa
utdn is megmaradé makrostrukturalis anomalidk. Legkirivobbak az 1960-ban feljegyzett
értékek. Ebben az id6pontban még mindig a mez&gazdasag foglalkoztatja a legtdbb kere-
s6t, az 0sszes kozel negyven szdzalékat. Igaz, hogy ekkor mar az ipar adja a nemzeti
termék hatvan szazalékat. Meg kell jegyezni, hogy az elemzéseinkben szerepld orszagok
adatai koziil egy sem éri el fejlédésének egyetlen periddusidban sem ezt az ipari rész-
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aranyt a termelésben. Ismét egy ,leg”, és egy masik, ellenkez$ irdnyu szélsdség a
szolgaltatoszektor alig 20 szdzalékra becsiilt részesedése. Erre sem volt a tobbi orszag
esetében példa. A 20. szdzadban madr alig fordult el§ 50 szazalék alatti szam.>

3. tdbldzat
Az ipar termelékenységének atlagos novekedési litemei
(szazalék)

A 19. szazad A 20. szazad A 20. szizad Az elmult

Orszagok masodik elsé masodik szazotven
felében felében felében évben
Egyesiilt Allamok 1,8 2.5 2,6 2.3
Egyesiilt Kirdlysag 1,9 1,4 3 2,1
Franciaorszag 0,4 1,4 2,7 1,8
Olaszorszag 0,9 1,9 4.6 2.5
Svédorszag 1,6 1,1 3,8 2,2

A makrostruktira emlitett torzuldsai csak lassan mérséklddtek: a meghirdetett és min-
den eszkozzel erdltetett iparositas ellenére még 1980-ban is a mez&gazdasig foglalkoz-
tatta a dolgozodi 1étszam egyotodét, és adta a nemzeti termelés kozel ekkora részét. Az
aranyok csak a szazadvégre kozelitik meg a fejlett orszagokra jellemzd értékeket.

Az ipari termelékenység 1950 és 1990 kozotti idGszakban Magyarorszagon évi atlag-
ban négy szazalékkal nétt. Ez az érték jol beleilleszkedik a tobbi orszag altal elért nove-
kedési litemek kozé, amelyek minimalis értéke 3, maximadlis értéke pedig 4,6 szazalék
volt. Csakhogy nem szabad figyelmen kiviil hagyni azt a tényt, hogy az utdbbi orszagok
ezeket az iitemeket egy sokkal magasabb kezdGértékre raktak ra, hiszen mogottik volt
mar legalabb szazéves fejlédési periddus, amit ipari termelékenység jelentGs emelkedése
jellemzett. (Lasd a 3. tdbldzat adatait.) Ahhoz, hogy ezt a hatranyt behozzuk, sokkal
magasabb iitemet kellett volna és kell majd elérniink. Kiilondsen aggaszt6 az ipari terme-
lékenység emelkedésének idGszak végi lassulasa. (Lasd a 10. dbrdt.)

Empirikus eredményeink megerdsitik azt a feltevést, hogy az elmult 100-150 évben a
gazdagsag gyarapodasat elsGsorban az ipari fejlédés biztositotta. Az altalunk vizsgalt

10. dbra
Az ipari termelékenység alakulasa Magyarorszagon
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> Meg kell ugyanakkor jegyezni, hogy az ipar termelésbeli részesedése a szakértGk szerint feliil, mig a
szolgaltatasoké alul volt becsiilve az arrendszer sajatossagai miatt. Lasd példaul Ddniel [1976].



Két forradalom elditt? 247

11. abra
A szellemi foglalkoztatas stlya a 20. szdzad végén
(A fehérgallérosok részaranya a foglalkoztatdsban)
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orszagokban, ahol az ipari termelékenység szdzados novekedése egy kivétellel megha-
ladta a 2 szazalékos tlitemet, az egy fére jutdé GDP évi atlagos ndvekedése is jelentds volt.
1870 és 1992 kozott eltelt tobb mint 120 év sordn, a legkorabban indult Egyesiilt Kiraly-
sagot kivéve, ahol az egy f6re jut6 GDP évi atlagban 1,3 szdzalékkal nétt, a tobbi orszag-
ban a gazdagsig gyarapodasat kifejez6 mutatd évi atlagos novekedési liteme 1,7 és 2
szazalék kozott volt. Ezzel szemben Magyarorszagon ugyanezen iddszak alatt az egy
fére juté GDP minddssze fél szazalékkal nétt, ha hihetiink Maddison becsléseinek.

Az ipari fejl6dés elégtelensége nemcsak relativ szegénységiink novekedésében nyilva-
nul meg, de a foglalkoztatdsi ardnyokban is. Az utolsd, 1992. évi felmérés szerint, a
fizikai és szellemi munkésok ardnya Magyarorszdgon durvan kétharmad:egyharmad az
elébbiek javara. Az 6tvenes-hatvanas években voltak ezek a jellemz6 aranyok a tdbbi —
Osszehasonlitdsunkban szerepld — orszdgban. Mara, ahogy ezt a 11. dbra is mutatja az
élenjaroknal mar a fehérgallérosok adjak a foglalkoztatottak zomét.

Ami még el6ttiink all

Az alapvet6 gazdasagi szektorok 1étszamban és termelésben kifejezett aranyai, a fizikai
és a szellemi munka megoszlasa és a kétkezi munka termelékenységének alakulasa, pon-
tosabban ezen beliil az a tény, hogy a 20. szazad végén a vizsgalt orszagok koziil egyediil
Magyarorszagon alacsonyabb az ipar szektoralis termelékenysége a szolgéltatasokénal
(l4sd a 7. dbrar), egyarant arra mutat, hogy az orszdg még nem jutott til a masodik
fejlédési szakaszon, a kéz forradalmdn. Ennek egyik jelentSs okat a taylori djitasok fele-
mas megvaldsuldsaban jelolhetjiik meg.

Az otvenes években kezd6dd nagylépték iparositas nemcsak természetesen élt a taylori,
akkor mér altaldnosan elfogadott és alkalmazott munkaszervezési elvekkel: a termelési
folyamatok részekre bontdsaval, az idéméréseken alapulé normazassal, a betanitassal, a
szakképzéssel, a miivezetéssel stb., hanem még megkisérelte tilteljesiteni azokat. Erre
szolgéltak tobbek kdzott a munkaversenyek, ahol a legjobban dolgozok, az élmunkdsok
kitdnhettek, és munkamoédszereiket atadhattdk a tobbieknek, hogy azok is teljesiteni tud-
jék az tugynevezett halad6 normakat. Csakhogy ennek a kimondottan taylori jellegd és
ihletési kezdeményezésnek szamos makro- és mikroszinten haté gazdasagi és politikai
tényez$ ellentmondott. Az ipari termelékenység megfelel§ mértékd emelkedését gatld

koriilményeket jelentGségénél fogva eddig is sokan elemezték, és ez a kérdés még ma is
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foglalkoztatja a szakembereket. A feltart okok teljes listdjanak bemutatasara itt sem lehe-
téség, sem sziikség nincs. Elég annyit felidézni, hogy a Taylor ltal megjelolt feltételek
kozil épp a két legfontosabb nem teljesiilt. Egyfel6l a munkasok nem tudtak (a meglévd
miiszaki-technikai és szervezési hidnyossagok miatt), és nem is akartak (a méltanyosnak
tartott anyagi és egyéb elismerés elmaradasa kdvetkeztében) maximalis teljesitményt nyuj-
tani. A gyakorlatban érvényesiil§ stratégidjukka a teljesitmény eltitkolasa valt. Masfeldl
a vezet6k nem tudtdk — sok mas olyan fontosabbnak tartott kovetelmény, mint példaul a
tervek volumenben valé teljesitésének nyomaszt6 terhei miatt és mert egyes esetekben a
gazdasagossagnal a politikai célkitiizéseket fontosabbnak itélték —, és nem is akartdk
tevékenységiik kozpontjaba allitani a termelékenységjavitas kérdéseit.

A taylori modszert6l valo idegenkedés azonban nemcsak a magyar viszonyok kozott és
nemcsak a fejlédés tn. szocialista idGszakara volt jellemzS. Mar a kezdetekben részben
a javaslatok félreértése, részben a rendszerrel vald visszaélés lehetdsége és gyakorlata
miatt, sokan biraltak Taylort. Nem érdektelen roviden kitérni ezekre a kritikdkra, mert a
félremagyarazasok és félreértések ma is — amikor legalabbis a privat szféraban mar java-
ban folyik a kétkezi munka termelékenységének forradalmi atalakitdsa, és amikor az
allami szektort éppen az 4j rendszer bevezetése, illetve a tobblet-eréfeszitést nem megfe-
lel6 mértékben honoralni kivand vezetés elleni sztrajkok és sztrajkfenyegetések razzak
meg - komoly akadalyai lehetnek a termelékenységjavulashoz nélkiilozhetetlen reformok
bevezetésének.

A rendszer leghiresebb baloldali kritikusa Lenin volt, aki az 1910-es évek elején a
munkdasok feltétlen kizsdkmanyoldsar6l és munkaerejiik mértéktelen kiszipolyozasardl
irt. (Lenin [1969],[1970].) Késdbb felismeri Taylor djitdsainak termelési elényeit, és azt
javasolta, hogy ,,... egész Oroszorszagban be kell vezetniink a Taylor-rendszert...” (Le-
nin [1979].) Fenntartja ugyanakkor kritikdjat a moédszer kapitalista koriilmények kozotti
alkalmazasa esetén.

A masik ellenvéleményt az in. emberi kapcsolatokat tanulmanyozé iranyzatok vetet-
ték fel. Kifogasuk 1ényege, hogy a Taylor-féle rendszerekben végzett munka az embert
megfosztja az alkoté hozzajarulast6l, ami a munka oromét adja. A munkasnak minden
mozdulata elére meghatarozott, § nem donthet a kapott feladat végrehajtasanak maodja-
r0l, eszkozeirdl, litemezésérdl. Taylor hatdrozottan visszautasitotta ezt a kritikat. Szerin-
te a szakmai fogasok megtanuldsa és elsajatitdsa nem a visszalépést, hanem az elGreme-
netelt szolgalja. LehetGséget ad a munkasnak arra, hogy valdban dj dolgok kitalalasara
koncentréljon, és ne csak a masok altal kitalaltat fedezze fel Gjra. Taylor a tudomanyos
vezetés rendszerében a betanitott munkas helyzetét a sebészéhez hasonlitja, aki eleinte
tapasztaltabb kollégai szigoru feliigyelete mellett dolgozik, t6liikk megtanulja a szakmai
fogasokat, az ismert eszkdzok preciz hasznalatat. ,Ez a tanitasi folyamat azonban tavol-
rél sem teszi a sebészt sziik 1atokoridvé. Ellenkezbleg: gyorsan elsajétitja el6deinek legér-
tékesebb ismereteit, megszerzi azokat a szabvanyos eszkozoket ... , amelyek az adott
id6ben a technika vilagszinvonalét jelentik. Mindezeket felhasznalva, a sajat elképzelése-
it, otleteit megvaldsitva, képes valodi eredményekkel gazdagitani az emberiség ismeret-
anyagat, ahelyett, hogy régi dolgok tjboli felfedezésével foglalkozna. Hasonloképpen az
a munkads, aki a tudomanyos vezetés rendszerében miivezetdivel és oktatdival egyiittmi-
kodik, olyan lehetGségekkel rendelkezik, amelyek legrosszabb esetben megfelelnek, de
altalaban jobbak azokndl a feltételeknél, amelyek kozepette ... dolgozott, amikor a prob-
Iémak megoldasa teljesen rajta mult, azaz egyediil és segitség nélkiil dolgozott. ... a
tudomanyos ismeretek és az oktatok utmutatasanak segitségével minden munkas - a sajat
szellemi szinvonaldn - sokkal magasabb szintli, érdekesebb, személyiségét jobban fej-
leszt$ és eredményesebb munka végzésére képes, mint korabban.” (Taylor [1983] 264-
265. 0.)
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Egy masik nem elhanyagolhat6 elény, amelyre mar Taylor is ramutatott, és amit a
késdbbi fejlodés is igazolt: a munka tudomanyos elemzése sziikségessé és lehetségessé is
teszi, hogy a megfelel§ ember a neki leginkabb megfelel6 munkat végezze. A feladatok
részekre bontasaval és az j munkaszervezetek kialakitasaval nemcsak a feladatkérok
szama né, de a kvalifikalt munkak aranya is, s igy az elémenetel lehetGsége szélesebbre
nyilik a szorgalmasak és a tehetségesek eldtt.

A kétkezi munka termelékenységének emelése az iparban Magyarorszagon is elenged-
hetetleniil sziikséges a kéz forradalmdnak beteljesitéséhez. A tovabblépésnek azonban
nem elégséges feltétele. A 21. szdzad kiiszobén egyetlenegy orszdg sem engedheti meg
maganak, hogy mechanikusan masolva a 20. szazad elsé felének fejlett orszagaiban tor-
ténteket, csupan a kétkezi munka termelékenységével foglalkozzon. A szellemi munka
hatékonysaganak emelése legalabb ilyen siirget§ feladat. Nemcsak azért, mert a vilagpi-
acon a szellemi termékek egyre jobban adhatok el, hanem azért is, mert a magyarorszagi
lehetGségek €s igények is ebben az irdnyba mozdulnak. Mar nélunk is visszaszorulnak a
nagyobb részben fizikai munkat foglalkoztatd szektorok és agazatok, és eltérbe keriil-
nek a relative tobb szellemi munkat igényld harmadik szektorbeli - és altaldban a tudas-
és informéacidigényes — tevékenységek. A legutols6 adatok szerint, 1995 els§ haromne-
gyed évében a foglalkoztatottaknak mar csupan 7 szdzaléka dolgozott a mezdgazdasag-
ban. Az ipari részarany pedig 30 sz4dzalékra csokkent. Az Osszes foglalkoztatott 63 sza-
zaléka a szolgaltatasi szektorban tevékenykedett, ezen beliil is, sorrend szerint, legtob-
ben a kereskedelemben, az oktatisban, a szallitas és hirkdzlésben és az ingatlaniigyletek-
kel kapcsolatos szolgaltatasi 4gazatban. Szinte hihetetlen, hogy egyediil az ingatlanokkal
majdnem annyian foglalkoznak ma mar Magyarorszagon, mint ahdnyan mez§gazdasagi
munkéval, természetesen csak a f6foglalkozisiakat tekintve (KSH [1995]).

Osszefoglaldsként mindebbdl azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy Magyarorszag-
nak is, mint az dsszes tobbi olyan orszagnak, amely kiilonb6z8 okok miatt korabban nem
tartozhatott az élenjarék csoportjahoz, most két feladatot kell egyszerre megoldania:
befejezni a kéz forradalmdt, ami a fizikai munka termelékenységének emelkedését bizto-
sitja, és ezzel egy id6ben vdalaszolni - ez egyszer talan nem olyan sokat késve - az ész
forradalma kihivésaira, kiilonos tekintettel a hatékonysag emelésére az informacios és
tudasiparokban, valamint a szolgaltatasok teriiletén. Nem konnyd, de nem is halaszthatd
feladatokrol van sz6. Sikeres megoldasukra az ad reményt, hogy a kdzelmult valsagabol
valo kilabalas elsG érzékelhetd eredménye éppen a legkritikusabb ponton kezd megmu-
tatkozni: az ipari termelékenység az utbbi két évben (1993 és 1995 els§ haromnegyed
éve kozotti id6szakban) évi atlagban tobb mint 15 szizalékkal nétt, szemben az 1990 és
1993 kozotti mindossze 1,4 szazalékos emelkedéssel.
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